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3. BASKI iCIN ONSOZ

ik baskisi 1986 yili icinde okuyucularin hizmetine sunulmus olan bu kitap, kisa siirede
U¢ baski yapma mutluluguna ermistir. Birgcok fakultelerde ders kitabi olarak 6grencilere
hizmet ederken, alanda galiganlar igin de kaynak kitap olarak kabul gormustir. Baskilar
arasinda. Burokrasinin tabiatindan gelen uzun bosluklar olmustur. Okuyucularimizin bunu
anlayigla karsilamis olduklarini umariz.

3. Baski igin kitap yeniden elden gegirilmigtir. Gerekli goriilen sadelestirmeler ve
genigletiimeler yapilmistir. Mesela Verimli Ders Calisma ve 6grenme konusu genisletilerek
yeniden yazilmistir. Turkge literatirde fazla kaynak olmayan bu konu igin &grenci,
o6gretmen, sinif - 6gretmeni ve danigsmanlara ve hatta velilere mazbut bir kaynak sunulmasi
dusindlmagstir. Teknikler Boliminde Zaman Cetveli, Arzu Listesi, Yarim Culmleler,
Basan/Kabiliyet Kargilastirma Tablosu, Olay Temsili (Dramatizasyon) gibi konular yeniden
acilarak yazilmistir. Yiksek 6gretimde Psikolojik Hizmetler konusu ilave edilmigtir. Ayrica,
gerekli gorilen paragraflar ve ciimleler genisletiimis veya netlestirilmistir.

Kitabi ders kitabi olarak kullanan &greticilerin, hitabettikleri siniflarin  program
amaglarina gore, kitaptaki bazi konulan atlamalari veya daha kisa tutmalari mimkunddir.
Mesela, Rehberlik ve Psikolojik Danisma alaninda uzman olarak yetisecekler ile, bu
konuyu pedagojik formasyon amaciyla okuyan 6gretmen adaylarinin konulan kapsama
geniglik ve derinlikleri elbette farkli olacaktir.

Bu kitabi, galismalarimda destek ve gliveni daima benimle olan esim Nayme'ye ithaf
ediyorum.

Prof. Dr. Hasan Tan Ocak
1992, Istanbul
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Demokratik toplumlarin egitim sistemlerinde Rehberlik ve Psikolojik Danigsma
galismalarinin énemi ve fonksiyonu, uzay yarismasi c¢aginda daha da artmistir.
Teknolojinin siratle gelistidi, toplum hayatinin siratle ve gesitli yonlerde degistigi bu
g¢agda, hicbir yetenek israf edilmeden, yeni neslin en iyi sekilde egitilip yetiskinlik hayatina
hazirlanmasi, demokratik egitim sistemlerinin olaganistii amaci haline girmigtir, ileri
toplumlar, rehberlik arastirma ve ¢alismalarini hizlandirmak, daha etkili hale getirmek igin

blylk yatirimlari géze almiglar; Ulke ¢capinda proje uygulamalarina girismislerdir.

Tirk Egitim Sisteminde de rehberlik ve psikolojik danisma ¢alismalarinin énemi idrak
edilmistir. 1950'lerden beri bircok girisimler ve gabalar bazan artan bazan yavaslayan
hamleler halinde suregelmistir. Son yillarda Universitelerimiz, 6gretmen yetistirme
programlarinda rehberlik ve psikolojik danisma konusunu mecburi dersler arasina almak
suretiyle konuya Ulke gapinda 6nem vermistir.

Elinizdeki bu kitap, Universitelerde rehberlik ve psikolojik danisma derslerini okutan
bircok meslekdaslarim tesvik ve israrlari kargisinda hazirlanmistir. Rehberlik ve Danisma
konusunda g¢alisan 6grenci, 6gretmen, uzman ve 6gretim Uyelerine yillarca yeni baskilan
ile hizmet etmis olan Rehberligin Esaslari adli kitabin son baskisi 1975 yilinda yapiimis ve
ertesi yil da mevcudu kalmamigtir. Tirkiye'nin gegirdidi calkantili yillarda, yeni baskinin
yapilmasi disuntlmemisti. Yazar, yurtdisindan ddniince bdyle bir kitaba siddetle ihtiyag
oldugunu gérmustir. Duyulan bu ihtiyag da ayri bir zorlayici faktor olmustur.

Eserin yazilmasinda, konusulan munis Tirkge kullaniimaya caligiimistir, illa "yeni"
kelime kullanmak gibi bir zorlamaya sapilmamistir. Amaca uygun, anlami ylklenebilen
munis her kelime "yeni" veya "eski" denmeden kullaniimistir. Gaye bir fikri, bir diglinceyi,
bir temay! en uygun sekilde anlatabilmektir. Tlrkce, yapi itibariyle glgcli bir edebi ve ilmi
dil olma vasiflarina sahiptir. Rahat birakildigi takdirde, bu gulcuni kolaylikla ortaya
koyabilecek niteliktedir. Bir kitabin dilinin 10-15 yil gibi kisa bir sirede "eski"lesmesi,
tehlikeli bir tutumun sonucu olmasina isarettir. Bu durumda dilimizi gelistirme
gayretlerimizin sihhatlilik derecesini yeniden gézden gecirmek gerekir. Universite 6grencisi
bir geng, "bu kelimeleri anlamiyorum" gibi kazip bir muazeret yerine, dil konusunda yapici
bir tavir ve yaklasima girerek sozlik kullanma aligkanligini gelistirmeli, Tirkge kelime
hazinesini zenginlestirmelidir. Zorlamakla dil gelismez. Onun da insan gibi tabii gelisme
seyri vardir. Bu tabii seyre yardimci olmak gerekir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik, 17 boliimden olusmaktadir. ilk iki bdlim, dgrenci
Kisilik Hizmetleri, Rehberlik ve Danisma kavramlari, tarifleri, Rehberlik ve Psikolojik
danisma hizmetleri iizerinde durmaktadir. Uglincii Béliim, Reh-



berlik ve Danigsma alanlarinin dogusu, gelismesi ve buglinkii durumu hakkinda kisa bir
tarihge vermektedir. Bu bolim, Tirkiye'deki gelismelerin nereden nereye geldigini merak
edenlere bilgi vermek ve bazi kbése taslarim literatiire gecirmek amaciyla yazilmistir.
Dordiinct Bolim, Egitim ile Rehberligin iligkilerini belitmektedir. Besinci Bolim, egitimde
psikolojik hizmetleri gerekli kilan sebepleri tartismaktadir. Altinci Boélimde egitim
hizmetlerinde Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanin kapsadidi hizmet alanlar
aciklanmaktadir. Yedi ve sekizinci Bolimler, psikolojik danisma ve rehberligin dayandigi
psikolojik ve felsefi temelleri tartismaktadir. Dokuzuncu Bélimde psikolojik danisma ve
rehberligin egitsel, mesleki, kisisel-psikolojik problemlere yardim cesitleri ele alinmistir.
Onuncu Bolim, rehberligin temel servislerini incelemektedir. On birinci ve on ikinci Bolim,
danisma ve rehberlikte kullanilan test ve test disi olmak Uzere bilgi toplama ve yardim
tekniklerini ele almaktadir. On Gglnci Bolimde rehberlikte grup faaliyetleri tartigiimaktadir.
On doérdiinct Boélimde rehberlik 6rglt ve personeli incelenmektedir. On besinci Bolim,
rehberlik ve danisma c¢alismalarinin degerlendiriimesi konusunu ve metodlarini ele
almaktadir. On altinci Bolimde rehberlik ve danisma calismalarinin yillik, sémestrilik,
haftalik planlamalari gésteriimektedir. On yedinci bélimde ilk, orta ve ylksek 6gdretimde
rehberlik ve danisma galismalarinin belirgin nitelikleri vurgulanmaktadir.

isteyen 6gretim (iyesi, elindeki égretim siiresine, agirlik vermek istedigi amaglara,
6grenci grubunun ilgi ve ihtiyaclarina gére kitaptaki bélimlerden bazilarini programina
almayabilir. Mesela, ilk iki bolimdeki kavramlar verildikten sonra Tarihge, Rehberligin
kapsadigi alan, Egitimle olan iligkileri, Rehberligi gerektiren sebepler gibi bdlimler atlanip
dogrudan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanin dayandigi temellere gegilebilir, 6grenci
grubu, eger danisman olarak Rehberlik ve Danisma 6rgitini kurma goérevini Ustlenecek
kimseler olmayacaklarsa drgut bolimi atlanabilir ya da kisaca gegilebilir. Programlama ve
Degerlendirme Boélumleri Uzerinde de ayni dusunceler ileri surilebilir. Ama danisman
olarak yetiseceklerin egitiminde kullanilacak 6lcut tabiatiyle farkl olacaktir.

Gegmis yillarda Rehberligin Esaslari kitabinin gerek 6grencilerin yetismesinde ve
danismalarin g¢alismalarinda yararli olmus oldugunu, gerekse bu alanda yazi yazanlara
kaynaklik etmis oldugunu memnuniyetle gérmis bulunuyorum. Yalniz, kitabi kaynak
olarak kullanan ¢ogu yazarlarin kitabi ve sayfasini referans vermemis olduklarini da
Uzllerek gordim. Elinizdeki bu kitabin da bir boslugu doldurarak gengligin egitimine
katkida bulunabilmis olmasini ylrekten dilerim Diger dilegim de, kitaptan yararlanarak yazi
yazanlarin kitabi referans vermeleridir.

Prof. Dr. Hasan Tan
Yoncakdy, 1985
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1. BOLUM
OGRENCI KiSILIK HiZMETLERiI VE REHBERLIK

ikinci Diinya Savasgl, birgok bilim ve teknik alanlarinda yeni bulus ve gelismelere yol
agmistir. Savas sonrasi diinyamizin sosyal hayatinda da, bu yeni gelismelere paralel
olarak, birgok hamleler, degismeler ve gelismeler olmasi ¢ok tabiidir.

Savasin feci yikintilarini ve moral ¢okintilerini yasamis diinya toplumlari, savas
sonrasl, aglik ve sefaletten uzak, barig ve kardeslik iginde, daha mutlu ve mureffeh bir
dinya yaratabilmek icin yeni bulus ve gelismelerden insan yasayisinin her alaninda
yararlanma gayretlerine girmiglerdir. Her ferdin, kendisine, toplumuna ve insanlk alemine
en yararll olabilecek sekilde, sahip oldugu potansiyeller icinde, kendini optimum seviyeye
kadar gelistirerek insanca, daha mutlu ve zengin bir hayat yasama hakki oldugu fikri
toplumlarda yayginlasmaya baglamistir. Bu temel fikir, ve toplumlarin daha da ilerleyip
gelisme 6zlemleri, geng kusaklarin egitimine olan dikkatleri iyice arttirmigtir.

"Muasir milletler seviyesi" Ustline gikabilme g¢abalari i¢inde olan Tirk toplumu da,
ayni amaglarla, en gicli ve medeniyet aleminin en dinamik toplumlarinin savas sonrasi
egitim-6gretim sistemlerindeki gelisme ve uygulamalariyla yakindan ilgilenmistir. Kendi
egitim sisteminde de ona gére gelismeler yapma ¢abasina girmistir.

Ozellikle 1950'lerden sonra (zerinde sikga konusulup yazilan rehberlik kavrami,
okullarimizda ¢ocuklarimizin sadece kuru bilgiler yiklenerek yetismeleri yerine, kisiliklerini
kazanmis, kabiliyetlerini igleten, edindikleri bilgileri glnlik hayat ¢o6zimlerinde
kullanabilen, akilci, yaratici, yapici, duygu ve disinceleri dengeli yiriten, sevgi dolu,
hosgorill, millt kiltirel degerlerine sahip vatandaslar olarak gelismelerini saglamak igin
egitim sistemimizin bir pargasi olmaya baglamistir.



O halde g¢ocug@a belli temel bilgileri veren siniflarin yaninda onun "kisi" olarak her
yonden gelismesini amaglayan bu faaliyetler ve hizmetler nelerdir? Ogrenci Kisilik
hizmetleri ve rehberlik denen bu kavram ve faaliyetler nelerdir? Okuldaki 6gretim
faaliyetleri yaninda nasil yer alir ve yarGtalir?

OGRENCI KiSILIK HIZMETLERI

Okul denen egitim kurumu, toplumda geng kusaklara ogretilecek seylerin "diizenli ve
etkili" bir sekilde "yetkili" kimselerce verilmesi amaciyla ortaya ¢ikmis ve gelismistir. O
halde okul, esas itibariyle, gen¢ kusaklara, kisinin ve toplumun muhtag olacagi digtndlen
bilgi ve becerileri "tedris ettirmek" (6gretmek) amacina yodneliktir. Bu faaliyetler,
6grenci/égretmen ekseni etrafinda doner.

Ogrenci/égretmen arasinda cereyan eden 6gretim faaliyetlerini daha kolaylastirmak
ve etkili hale sokmak igin yapilan dider bir grup faaliyet daha gelismistir. Bu faaliyetler
grubu da "y6netim faaliyetleri" dir. Asil amag 6gretimdir. Ama okuldaki bu faaliyet "grubu”
— "Ogretim" ve "Yénetim" faaliyetleri — gocugun bir biitiin olarak her yénden gelismesini
saglamaya yeterli olabilecek midir?

Zaman, c¢agimiza dogru ilerleyip de "Orgun" egitim gdérme isi, toplumun her
tabakasindan fertlerin hakki sayilinca, okullar her cesit kabiliyet, ilgi ve ihtiyactaki ve
sosyo-kiltirel yapidaki ¢cocuklarla dolmaya basladi. Psikolojideki yeni bulgular da, kisiler
arasinda genis ferdi, farklar oldugunu, ve g¢ocuklarin egitiminin bu ferdi farklar dikkate ali-
narak yapilmasi gerektigini ortaya koydu. Bu durumda, okullardaki 6gretim ve yonetim
faaliyetlerinin 6grenciyi tim bir varlik olarak egitme isine yeterli olamadigi gériimustir. Bu
suretle, okullarda bir tglinci faaliyet grubu ortaya ¢ikmigtir.

Bu grup; 6grenci secimi ve okula alistiriimasi, 6grenci saghk isleri, égrenci kol
faaliyetleri, disiplin isleri, beslenme ve barinma durumu, burs-ve mali yardim, sosyal
faaliyetler, 6grencinin kisisel, mesleksel, egitsel ve dinsel sorunlarinda kisisel yardim ve
benzeri faaliyetleri icine alir. Bu faaliyetler, 6grencinin tim ve optimum derecede gelisip
blylmesi igin gerekli ortami hazirlayan faaliyetlerdir. Okuldaki bu Uglincl faaliyet grubuna
ogrenci Kisilik Hizmetleri denir. Bu kitabin konusu olan-Rehberlik ve Danigma faaliyetleri de
bu lgilinci grup faaliyetlere dahildir (BAK: Daha genis bilgi icin, Tan, 1971).



KiSILIK HIZMETLERININ UZMANLIK MESLEGI OLMA NITELIKLERI

Yukarida kisaca isaret edilen zorunluluklardan dogmus olan 6grenci Kisilik Hizmetleri,
bugiin birgok yonlerden geliserek egitim sistemi iginde bir "uzmanhk" dal (profesyonel
meslek) haline gelmis bulunmaktadir. Nasil bir uzmanlik dali olmustur? Okullarda Ogrenci
Kisilik Hizmetlerinin durumunu inceleyen Wrenn ve Darley (Wrenn, 1949, ss. 264-80), bir is
dalinin uzmanlagmis (profesyonel) bir meslek olup olmadigini ortaya koyabilmek igin su
olcutleri (kriterleri) saymaktadirlar:

1) Meslege alinacaklar segerken ve yetistirirken belli bir "standartlar takiminin"
uygulanmasi,

2) Meslegi olusturan is gruplari adlarinin ve tanimlarinin belirginlik kazanmasi,

3) Meslegin kendine has birtakim &zel bilgi, beceri ve teknikleri geligtirmis olmasi,

)
)
4) "Meslek" bilincinin ve meslekdaslik gruplarinin olusmus olmasi,
5)

Meslege baglarken ve meslegin icrasinda bazi meslek standartlarinin, higbir
zorlamaya lizum kalmadan, kendiliginden ydritilmesi,

6) Meslek mevcudiyetinin yasal olarak (hukuken) taninmasi,
7) "Meslek ahlaki" nin olusmus olmasi,
8) Meslegin, toplumun ihtiya¢ duydugu bir ihtiyaca cevap vermesi.

Yazlar, bu élgutleri 6grenci Kisilik Hizmetleri dedigimiz uzmanlik faaliyetleri grubuna
uygulamakta ve su sonuca varmaktadirlar. Meslede gireceklerin secgiminde ve
yetistiriimelerinde Universitelerde belli standartlar olusmus bulunmaktadir. Meslekte;
danismanlik, rehberlik "koordinatérliga, okul psikologu gibi is gruplar olugsmustur. Meslek,
'kendine has anlayis, kavram, bilgi ve beceriler, araglar gelistirmistir. Meslege ait dernekler
kurulmustur. Meslekte galisanlar arasinda "meslekdagslik" bilinci gelismistir. Meslege yeni
basliyacaklar bazi sinavlardan geciriimekte ve kendilerinden bazi diploma ve sertifikalar
istenmektedir. Meslekte calisanlar, ¢alismalarda bazi meslek ahlaki, adabi ve kurallari
gelistirmisler ve bunlara uygun calismaktadirlar, 6grenci Kisilik Hizmetleri, gen¢ kusaklarin
egitiminde 6nemli bir ihtiyaci karsilamaktadirlar. 1949 yilina kadar bu alanda elde edilen
bulgulara bakan yazar-
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lar, o halde, diyor, 6grenci Kisilik Hizmetleri, uzmanlik meslegdi (profesyonel) olma yoluna
girmig, ve slratle uzmanlk meslegi (profesyon) niteligini kazanmaktadir. 1949'da varilan
bu yargi, bugiin tamamen kesinlik kazanmis bulunmaktadir. Ogrenci Kisilik Hizmetleri,
bugtin artik egitim sistemi iginde bir grup uzmanlik faaliyetleridir.

Surasi da hemen isaret edilmelidir ki yukarda belirtilen o&lgltlerin her biri ayni
derecede gergeklesmis degildir. Mesela, bir "6grenci-kisilik hizmetleri" uzmaninin ne gibi
islerden ne dereceye kadar sorumlu oldugu, bugin dahi okuldan okula degisip
durmaktadir, 8grenci kisilik hizmetlerinin tarif ve kapsaminda bazi tartismali noktalar hala
mevcuttur. Birgoklari aydinliga kavusmus olmakla beraber, bazi hususlardaki goéris ve
uygulama farklari bugiin de siirmektedir.

EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERININ UG YONU

Tanim, kavram ve kapsamdaki belirsizlik ve farkli anlayiglarin gittikge nasil aydinhiga
kavusup azaldigini gérmek igin tarihi gelisme igindeki bazi noktalara bir g6z atmak yeterli
olabilir.

1936'da Cowley, 6grenci kisilik hizmetlerinin o zamana kadar yapilmis tariflerini
incelemigtir. Clothier'nin (1931) ve Crawford'un (1932) tariflerini ¢gok genis ve egitimle
esanlamda bulmustur (Genig bilgi icin BAK: Tan, 1971). Cowley, kendi tarifini vermeden
once egitim olusumunun G¢ ayri yoninu incelemistir:

"Genel olarak, Ug¢ ayr Universite/6grenci iligkileri gbze carpar : Yonetim islerine ait
faaliyetler, 6gretime ait faaliyetler, ve 6gretim digi faaliyetler. Yonetim isleri icinde, okul
harglarinin 6denmesi, arag ve gereglerin satin alinmasi veya kiralanmasi, okulun malzeme
yoniiyle ilgili daha birgok isler ve islemler vardir. Ogretim iliskileri icinde de, ddrencilerle
ister kisisel ister grup olarak, ister kitliphanede ister I1&boratuvarda olsun, bitin 6zgin
ders programlari ve bunlardan hasil olacak 6grenme sonuglarinin sinavlarla saptanmasina
ait birgok faaliyetler vardir.

"Ogretim-disi iligkiler" altinda da okula kabul edilme, &grencinin, Universite hayatina
ve faaliyetlerine alistiriimasi (oryantasyonu), yurt ve yatakhane, saglik, ek-goérev bulma ve
parasal yardim saglanmasi, sosyal ve ders-disi faaliyetler, ddnemlerde alinacak derslerin
secimi, bir kimsenin sosyal zekasini gelistirme yollari, sila hasreti, sevgi ve agk sorunlari
cinsinden farkli konular Uzerinde gesitli danisma (yonteme) faaliyetleri.... gibi birgok
faaliyetler bulunmaktadir.
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"Bircok noktalarda yénetim igleri ve personel isleri birbirleriyle birlesir. Her iki grup
faaliyetler de beslenme, yurt, 6diing para verme, burs ve daha birkag faaliyetle mistereken
ilgilidir. Fakat yonetim isiyle ugrasan 'kimseler, bu faaliyetlerin yalniz parasal ve yonetim
yonleri ile ilgilenirler. Personel (kisilik hizmetleri) faaliyetleri ile ugrasanlar da akgasal ve
yonetsel disincelerin gerekli kildigi gergeve iginde olmak kaydiyla, istikametlerini egitim
yatinmlarina yoneltecek sorumluluklari yiklenir." (Cowley, 1936).

Cowley, bu yazisinin sonunda yaptig kisilik-hizmetleri tarifini, daha sonraki yillarda
biraz daha gelistirerek, "Kisilik hizmetleri, egitim kurumlarinin, muifredatin gerektirdigi
o6gretimden (tedrisattan) ve alisiimis yénetim iligskilerinden ayri olarak dgrencilerle giristigi
veya yapilmasina sebep oldugu butin iligkilerdir." diye tarif etmigtir (Myers, 1941, s. 43).
Cowley'in s6z konusu yazisindaki goézlem ve tahlili, 6grenci kigilik hizmetlerini, okulun
o6gretim ve yonetim fonksiyonlarindan ayirdetmek hususunda énemli bir agama olmustur.
Keza, Cowley, kesin ayrintilarini vermemekle beraber bir bitlin olarak &grenci-kisilik-
hizmetlerini ve verecedi kararlarda 6grenciye kisisel yardimi gerektiren Rehberligi de
birbirinden ayirdetmistir.

Myers, 6grenci kisilik hizmetleri tarifine niteleyici bazi 6zellikler daha eklemistir. Ona
go6re 6grenci kisilik hizmetleri, "bir okulun veya okul sisteminin o gesit faaliyetleridir ki, bu
faaliyetlerin amaci, okul toplumundaki her bir 6grenciyi, bulundugu cevreden arzu edilen
gelismeyi 8zami derecede elde etmeye yeterli kilacak imkan ve sartlar iginde okulun egitici
ortamina sokmaktir." (Myers, 1941, s. 47-48).

Bu aciklamaya goére Ogrenci Kisilik Hizmetleri, ferdin bir biitiin olarak gelismesini
sagliyacak ortami hazirlar. Rehberlik ise ferdin gelismesine dogrudan dogruya, kisisel
yardim etme isi olmaktadir.

Diger taraftan, Yiksek ogretim okullarinda —ki 6grenci kisilik hizmetleri 6nce yiksek
6grenim kurumlarinda bagliyarak gelismistir— Kkisilik hizmetlerinin ¢ énemli unsuruna
dikkatler gekilmistir : Ogrenci kisilik hizmetleri anlayisi, 6grenci kisilik servisleri, ve d3renci
kisilik hizmetlerinin 6rgiit ve yonetimi. Yazarlar (Lloyd - Jones ve Smith, 1938, s. 47-48),
ogrenci kisilik hizmetlerinin var olup yiriyebilmesi i¢in bu ¢ temel unsura sahip olmasi
gerektigini ortaya koymuslar ve bunlari sdyle belirlemislerdir:



Ogrenci kigilik hizmetleri, "6grencinin diger égrencilerden farkli (ferdi farklar) bir kigi
olarak ve bir "bltin" olarak gelismesi (her cephesiyle dengeli bir gelisme) gerektigi;
6grenme isinin cereyaninda ve kiltiiriin kusaktan kusaga olusumunda ferdin dinamik bir
6ge oldugu anlayisina sahiptir.

Ogrenci kisilik servisleri, dgrencinin okula segilip kabuliinden basliyarak, yeni okul
ve sosyal duruma alistiriimasi (oryantasyon), testler uygulayarak onlari degerlendirme,
danisma (yonteme), 6grenciye okurken ek-gdrev bulma, burs ve mali yardim, dgrenci
kayitlarinin tutulmasi, .saglk isleri, ders-disi ve sosyal faaliyetler, disiplin isleri, yerlestirme,
"bilgi toplama ve arastirma gibi bitiin hizmetleri icine alir. Bu hizmetler, okul mufredat
programina siki sikiya bagl olduklari halde, gene de onlardan ayri bir 6zellige sahiptir.

Ogrenci kisilik hizmetleri, bir plan ve program iginde, sistematik bir sekilde, bir érgiite
bagh olarak yonetildigi takdirde etkili sonuglar verebilir.

ogrenci kigilik hizmetleri ve rehberlik faaliyetlerine, mevcut egitim sistemi igin,
ferdilestiriimis egitim olarak bakanlar da olmustur (Kitson, 1935; Davis, 1948; |. Bolim;
Strang, 1949). Fakat bunlar, &6grenci kisilik hizmetlerinin ve rehberligin lGzumunu
reddetmekten degil, aksine, bu hizmetleri, ferdi farklara "dayanan gergek bir egitimin
ayrilmaz bir pargasi olarak gérmekten dogmus goérusler olmustur. Konu Uzerinde yapilan
tartismalar ve galismalar, 6grenci kisilik hizmetlerinin, nitelik itibariyle egitim faaliyetlerinden
farkli faaliyetler oldugunu ortaya koymakla kalmamis, Rehberlik faaliyetlerinin de 6grenci
kisilik faaliyetleri icinde kendine 6zgi ayri bir faaliyetler grubu oldugunu belirlemigtir.

Seymour (1955), yaptidi tanimda, kisilik hizmetlerinin "6grencilere en uygun 6grenme
ortamini saglyan ve her 6grencinin, blylylp gelisirken gegirdidi yasantilardan en uygun
sonuglarl elde etmelerine galisan", "hayli uzmanlasmis 6zel faaliyetler" oldudu Uzerinde
Israr etmektedir. Ona gore bu faaliyetler, okulun Ogretim ve ydnetim faaliyetleri ile gok
yakindan ilgili olmakla beraber, her ikisinden de farkhdir. Zira 6gretmen de, ydénetici de
esas itibariyle 6gretim (tedrisat) sorunlari ile ilgilenmektedir.

Kisilik hizmetleri ile ugrasanlar ise, 6grencinin 6gretim faaliyetlerinden en yiiksek
derecede yararlanmasina, derslerini 6grenirken gerekli azami gayreti gosterebilmesi igin
onun baski, gerginlik ve engellerden
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uzak kalmasina yardim etmeye calisir. Yonetici ve 6gretmen, 6grenci grubunun 6grenmesi
Uzerinde dururken, 6grenci-kisilik-hizmetleri elemanlari her bir 6drenciyi 6zgliin olarak
ilgilendiren faaliyetlere nem. verir.

KiSILIK HIZMETLERI VE REHBERLIK

Gorulayor ki kisilik hizmetleri, egitimin ayrilmaz bir pargasi olmakla beraber, yonetim
ve Ogretim faaliyetlerinden ayri, kendine has bir hizmetler grubunu olusturmaktadir. Ayni
sekilde Rehberlik de, kisilik hizmetleri icinde 6grencinin segme, karar verme ve uyum
saglama problemlerinin ¢ézimine kisisel olarak yardim eden bir hizmetler grubudur.
Meyrs (1941, s. 55), "Rehberlik" teriminin, asil amaci ferdin se¢gmeler yapmasinda ve
kendi kisisel gelismesini &zami derecede etkileyecek olan hareket yolunu izlemesi
hususunda ferde kisisel olarak yardim etmek olan kisilik faaliyetlerine saklanmasini
Onermistir. Jones (1951, 3. Bolim), Seymour (1955), Roeber, Smith ve Erickson (1955),
Mahoney1 gibi yazarlar da Rehberligi, kisilik hizmetlerinden ayirmaktadirlar.

Bir yazarin dedigi gibi (Downing, 1968, s. 5-6), 6grenci kisilik hizmetleri ve rehberligin
mabhiyeti, meslekteki elemanlar arasinda haylice aydinhida kavusmus olmakla beraber,
meslek diginda olanlar igin bazi teredditler gérilebilir. Downing, bir orta yolu tutmayi tercih
etmektedir. "Ogrenci kisilik hizmetleri" veya "Rehberlik hizmetleri" tabirlerinin kullaniimasi,
okulda verilen hizmetlerin tabiatina, sayisina ve kapsamina baghdir. Hizmetler yerinin ve
orada calisanlarin kigisel tercihlerine gore bu terimlerden biri kullanilabilir, yeter ki
hizmetler "kaliteli" ve hizmeti verenler "yeterli" olsunlar demektedir. Bununla beraber, ikKisi
arasindaki farki belitmekten de geri durmamaktadir. Ogrenci kisilik hizmetleri, rehberlik
hizmetlerinden daha genis hizmetler grubunu kapsar; rehberlik hizmetleri yaninda, saglik,
o6grenci devami, sosyo-psikolojik servisler, ve 6gretim ve ydnetim disinda kalan daha
birgok servisleri de igine alir, demektedir.

Seymour (1955), kisilik hizmetlerini, a) klinik hizmetler (psikolojik, sosyal asistanlik ve
psikiyatrik hizmetler), b) rehberlik hizmetleri, c) 6grenci devamini takip hizmetleri ve d)
saglik hizmetleri olarak gruplandirmaktadir. Mahoney1, bunlara bir de 06zel egitim
hizmetlerini eklemek-

! APGA, 1957 yillik Detroit toplantisinda Harold Mahoney'in "Organization and Extension of
Pupil Personnel Services" Komitesinde yapmis oldugu konusmaya ait yazarin 6zel notlari.
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tedir. Ozel egitime muhtac g¢ocuklara verilecek birgok kisisel yardimlar vardir ki bunlar,
nitelik bakimindan 6gretim faaliyeti olmaktan ziyade, kisilik hizmetleri kapsamindadir.

VARILAN SONUCLAR

Ogrenci kisilik hizmetleri ve Rehberlik hizmetleri (izerinde buraya kadar yapilmis olan
tanimlar ve agiklamalar 1giginda ortaya g¢ikan fikir ve genellemeleri soylece 6zetlemek
mumkuandar:

1) Kisilik hizmetleri ve rehberlik hizmetleri, modern egitimin ayrilmaz bir pargasidir.

2) Kisilik hizmetleri, okuldaki 6gretim ve ydnetim faaliyetlerinden ayri bir hizmet
grubudur.

3) Kisilik hizmetleri, kisinin &zami derecede 6drenmesine ve gelismesine imkan
verecek ortami saglamayi hedef edinir.

4) Rehberlik, kisinin yeterli "segimler" yapmasi, "kararlar" vermesi ve "uyumlar"
saglamasi hususunda kisiye ferden yardim eden kendine 6zgl bir hizmetler grubudur.

5) Ogretim ve yodnetim faaliyetlerinden belirgin sekilde ayri nitelikler gdsteren bu
"uzmanlik faaliyetleri, kendine 6zgl kisilik hizmetleri anlayisi iginde" sistemli, surekli ve
organize bir yonetim ister.

Bir baska sekilde sdylemek istersek, 6grenci kisilik hizmetleri, okulda Ogretim ve
yonetim faaliyetlerinin disinda, her bir 6grencinin kendi sinirlarinin en Ust seviyesine kadar
gelismelerine ve gerekli hayat uyumlarini saglamalarina imkan verecek ortami hazirlamak
icin, yetistirilmis kigilik-hizmetleri personelinin koordinesi ve yonetimi altinda yiratiilmek
ister. Bu "kendine 6zgl hizmetler grubu” icinde Rehberlik de .ayri bir yer tutar. Rehberlik;
kisiye, sadlam kararlar vermesi, yeterli segmeler yapmasi, en uygun sekilde biyiyip
gelismesi ve uyum saglamasini etkileyecek olan sorunlarin ¢éziminde realist plan ve
yaklagimlarla ise girisebilmesi icin yapilan kisisel, sistemli ve profesyonel (uzmanlik)
yardimlar olmaktadir.

Yukardaki paragrafta 6zetlenen goérise gére hazirlanmis olan' bu kitabin ilk 9
Boliminde rehberligin tanimi, Tirkiyedeki gelisimi, egitim-6gretimle olan iligkisi, kapsadigi
alan, dayandigi felsefi, psikolojik ve sosyolojik temeller, okullarimizda rehberligi gerekli
kilan sebepler,



9

rehberligin cesitleri, rehberligin temel ilkeleri tartisiimistir. 10. Bélim, rehberlik hizmetlerini
yuritmede gerekli olan ana servisleri ele almaktadir. Rehberlik hizmetlerinde kullanilan
teknikler 11 ve 12. Bélimlerde incelenmigstir. Rehberlik amaciyla yapilan grup faaliyetleri
13. Bolimde gbzden gegirilmigtir. 14. Bolum, rehberlik 6rgiti ve personeli lzerinde
durmaktadir. 15. Bolimde, rehberlik faaliyetlerinin aylik, sémestirlik ve yillik planlara nasil
baglanacagi gosterimektedir. Onemli bir konu olan rehberlik faaliyetlerinin
degerlendiriimesi 16. Bolimde ele alinmigtir. 17. Bélumde, ilk, orta ve ylksek 6gretim
okullarinda rehberlik faaliyetlerinin 6zellikleri incelenmis ve okullarimizda etkin rehberlik
faaliyetleri icin bazi 6neri ve 6gutler verilmistir. Ayrica, kitabin Ek'ler kisminda, yazar
tarafindan gelistiriimis toplu dosya, milakat formu, gibi bazi araglar, bu alanda
calisacaklarin hizmetine sunulmustur.



2. BOLUM
REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMA

Rehberlik ve psikolojik danisma kavramlari, modern egitimin ¢ok énemli birer pargasi
haline gelmis faaliyetleri ifade eden terimlerdir. Ozellikle rehberlik sézii, daha 1938'lerde
okul mifredat programlarimizda ge¢gmis olmakla beraber, daha gok 1950'lerden sonra sikga
konusulup tartisiimaya baslanmistir. Ozellikle 1970'den bu yana da rehberlik ve psikolojik
danigsma hizmetlerinin, "uzman" kigilerce yuratilen ayri bir "yardim" ve "ihtisas" faaliyeti
olarak okul egitim programlarimizda yer almis oldugu memnuniyetle gérilmektedir.

Bu "yardim" ve "uzmanlk" faaliyetlerinin altinda yatan temel anlayis nedir? Ne gesit
faaliyetler, rehberlik faaliyetleridir, danigsma faaliyetleridir? Okullarda Rehber veya
Danigsman dedigimiz kimseler ne cesit uzmanlardir? Goérevleri nelerdir? Okullarimizda
rehberlik ve danigma faaliyetlerinin gerektigi sekilde organize edilip yiritiimesi nasil
olmalidir? BUtin bu sorulara yeterli cevaplar bulabilmemiz igin her seyden Once
kullandigimiz "rehberlik" ve "danigsma" terimlerinin tasidigi anlamlari ve kapsadigi alanlari
anlamamiz, tanimamiz gerekir.

Aslinda, bilen bir kimsenin bilmeyen bir kimseye yardimi, yol gdstermesi, insan
toplumlari kadar eskidir. Yani rehberlik ve danisma kavrami, toplu yagsamanin blnyesinde
mevcuttur, insanoglu o6tedenberi, yabancisi oldugu bir durumla karsilasinca veya bir
sikintisi olunca, bir "bagkasinin yardimini, égutlerini ve avuntusunu aramistir. Kisinin, ¢o-
zemedigi bir problemle kargilaginca veya 'bir derdi olunca, giivendigi "birine derdini agmasi,
sorun hakkinda ondan fikirler almasi, toplumsal yasamada insan iligkilerinin énemli bir
yanini tegkil etmektedir. Kisi, glivendigi birine derdini agip anlatmakla, sorunla ilgili yeni bil-
giler, gorisler, soruna yeni bakis agilan kazanabilir. Problemin karanlkta kalmis yonlerini
daha iyi gérmeye baslyabilir. En azindan igini bosaltip baskidan kurtulmus, rahatlamis
olabilir. Glvendigi kisinin akilci, moral ve gug¢ verici gorus, tavir ve sozleri sonucu kendinde
yeni
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bir dayanma gulict bulup, sorunla ugrasma azmi kazanmis olur. Bu suretle, kendini ve
problemini daha iyi anliyan ve ne yapacagini bilen bir insan ferahligina kavusur. Bitin bu
etkilesimlerde, bulanik ve yuvarlak anlami ile bir rehberlik ve danisma islemi oldugu
distndlebilir. Kiginin rahatlamasi, aydinlanmasi ve glic kazanmasinda, konustugu insanin
roli olmustur. Ama kisinin dislince ve hareketlerine yon veren davranis kararlari,
tamamen kisinin kendine ait olmaktadir.

Her glin bir subay, birliginde erleri ile; bir 6gretmen, sinifinda égrencileri ile; bir usta,
isyerinde iscileri ile olan iliskilerinde bu ¢esitten bir y1din etkilesimlerde bulunmaktadirlar.
Acaba bitin bunlar rehberlik etkilesimi midir? Danigma iligkileri midir? Bu sorulari daha net
cevaplandirabilmek i¢in konuya daha yakindan ve ayrintili olarak bakmamiz gerekir. Ancak
o0 zaman ne ¢esit iliskilerin ve yardimlarin rehberlik ve danisma oldugu aciklik kazanabilir.

Dis agrisi geken birini dislnelim. Cektidi istirabi bir dostuna anlatir. Dostu cevap
verir: "Geg¢mis olsun! Bilirim, dis agrisi ¢ok istirap vericidir." Beriki devam eder: "Evet,
gecen aksam yemegdi yarida birakip kalkmak zorunda kaldim. Lokmaya basar basmaz
beynimde simsek c¢akti!" S6zi 6teki alir : "Ne zor degdil mi? Benim de dyle olmustu. Neyse
ki falan disgiye gittim de, tedavi ettirip kurtuldum. Adam iyi bir disci." Problemli kisi, o
discinin adresini alir.

iste bu kiiglik 6rnekte basit bir rehberlik isi cereyan etmistir. Dostu, problemli kisiye
bir anlayis gostermis, oniine basit bir ¢6zim fikri sermistir. Problemli kisi disgiye gitmis ve
tedavi olmustur. Disi tedavi eden doktorun yaptigi tedavi, kisiye biyik bir "yardimdir", ama
bir rehberlik ve danisma degildir. Halbuki dostunun konusmasinda da "yardim" vardir ama
bu "yardimda", cekilen istirabi gergekten anlayis, onunla hemhal olus ve ortaya kisinin
"karar vermesine" yardim edebilecek bir ¢6ziim yolu koyus vardir. Iste bu, bir rehberliktir.

Bu 6rnekte vuku bulan rehberlik ve danisma, tabii ki sistemli ve amagh yapilmis bir
rehberlik ve danisma sayillamaz. Ama burada gene de bir psikolojik yardim cereyan
etmistir. GUnlik hayatimizda bunun gibi daha birgok psikolojik yardim etkilesimleri olup
durmaktadir. Ayni sekilde, okullarimizda da bu gesitten birgok "yardimlar" olmaktadir. Ama
bunlar sistemli, bilingli ve uzman kigilerce yapilmis psikolojik yardimlar olmaktan ziyade,
kazara vuku bulmus yardimlardir ki bunlara "rehberlik" degil, "tesadiifi rehberlik" demek
mumkuandar.
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Duyan ve dislinen canh bir varlik olarak her insan, ginlik yasantisinda birgok
problemlerle karsilasip durmaktadir. Aile-igi, meslek-ici, toplumda kisiler arasi iliskilerde ya
da kendi i¢ diinyasinda birgok sevingleri, Gziintlleri, diistinceleri, kaygi ve heyecanlari olup
durmaktadir. Bazi tercihler yapmak, kararlar almak, yeni uyumlar saglamak durumundadir.
Sorunlarin birgogunu kendi imkanlari ile uygun bir ¢dziime kavusturabilir. Ama bazilarinin
karsisinda da kendini kdseye kisilmis hissedebilir. Ya problemin gesitleri, yonleri hakkinda
yeter bilgiye, gerekli tecribeye ve moral giice sahip degildir, ya da kendini iyi
tanimamaktadir. Bu ¢abalarda kisinin disardan birinin "bilen" yardimina ihtiyaci olacaktir.

REHBERLIGIN ANLAMI

Goriluyor ki rehberlik ve psikolojik danisma, okullarimizda yeni ve yabancisi
oldugumuz bir faaliyet ¢esidi degildir. Ancak, organize edilmig, planlastiriimis, teknik ve
ilkelerine uygun olarak sunulan ve uzman elemanlarca yonetilen bir faaliyet grubu olarak,
okullarimizda, dolayisiyle egitim faaliyetlerimiz arasinda, oldukg¢a yakin bir gegmise
sahiptir. Bu durum, rehberlik ve danisma kavraminin dogup gelistigi Birlesik Devletler'de
de pek farkli sayllmaz. Orada da nihayet yuzyil éncesine giden bir gegmise sahiptir. Bu
yuzdendir ki rehberlik kavrami ve bunun iginde psikolojik danisma kavrami, ya ¢ok dar ya
da cok genis anlamlara gelecek sekilde tartisiimistir.

Her yeni (geng) bilim dalinda oldugu gibi, rehberlik ve psikoloijk danisma kavramlari
da birgok degismeler ve diizeltmelere ugrayarak .giinimize gelmistir. Baslangigta ve
zaman zaman daha sonralari, Rehberlik, sadece genclere is bulmayi hedef tutan bir
anlama gelmistir. Bir biitin olan kisinin meslek segme ve bir is sahibi olabilmesi dahi
psikolojik, sosyal ekonomik ve ulusal birgok yonleri kapsayan kompleks bir sorun oldugu
¢abucak anlasiimistir. Bu kez de rehberlik, butin egitim faaliyetlerini igine alacak kadar
diger bir asir uca kaymis, ¢ok genis, dolayisiyle belirsiz bir anlam kazanmistir. Ama
girisilen uygulamalar, denemeler, arastirmalar, rehberlik kavramina zamanla daha
olculalik, aciklik ve anlamlilik getirmigtir.

Organize rehberlik uygulamalari denebilen sistemli, planl, programli rehberlik
galismalari, bu yizyilin baglarinda meslege yoneltme .caligmalari seklinde baglamistir. Bu
sebeple de rehberlik, uzun zaman "6grencilere yeteneklerine uygun is bulma" anlamini
tasimistir. Hal-
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buki birey, ¢ok ydnleri olan bir kompleks butlindir. Meslek segme ve bir is sahibi olma, ¢ok
o6nemli olmakla beraber, onun topyekldn hayatinin yalniz bir pargasini olusturur. O halde
bugiinkii rehberlik anlayigi, kiginin bir bitin olarak gelismesini hedef tutar. Yani
ginimuzde rehberlik ne ¢ok dar anlamda, ne de belirginligi kaybolacak kadar genig
anlamdadir.

Rehberlik, kisiyi hedef tutar. Onun kendi yeteneklerini, ilgilerini, ihtiyaglarini ve mevcut
imkanlarini anlamasina ve bu suretle bir "kisi" olarak imkan ve hudutlari i¢cinde onlari azami
sekilde gelistirmesine yardim eder. Bireyin, etkili bir sekilde kendi basina hareket edebilen
bir varlik olmasina g¢alisir. Bireyin kendi basina hareket edebilen olgun bir kisi haline
gelebilmesi uzun bir etkilesimin ve olusumun sonucudur. Kisi, kendisi ile ilgili sorunlar
¢ozime kavusturmak igin karsi karsiya bulundugu sorunu tahlil etmek, ¢6zim igin mevcut
bltln segenekleri ortaya koyup iglerinden birini segmek ve sorunu ¢ézim igin bir hareket
plani yaparak uygulamaya koymak zorundadir. Bunlari en etkin bir sekilde yapabilmek igin
de bir takim gergek bilgilere, becerilere ve bazi noktalarda yardimlara ihtiyaci olacaktir. Bir
kere, kendi yeteneklerini, ilgilerini, ihtiyaclarini, eksikliklerini ve igcinde bulundugu ortamin
sartlarini bilmek zorundadir. Ancak bu suretledir ki gergekgi secimler ve planlar yapip etkili
kararlar verebilir. O halde rehberlik ve danigma faaliyetleri, bireyin kendini gergek boyutlari
icinde taniyip hem kendine hem iginde bulundugu toplum d&lgtilerine en uygun disecek
hareket tarzini uygulamaya koymasi igin kisiye yardim edecektir. Goérillyor ki rehberlik
bireye kuru bir 6git ya da kati bir talimat verme isi degildir. Problemli bireye, problemini
¢ozebilmesinde gerekli olan bilgileri ve aydinlatmalari insancil bir anlayis ve tutum iginde,
objektif bir berraklikla sunabilme igidir. Bireyin, bu olgular ve bulgular isiginda problemini
ve kendi bulundugu yeri gergekgi bir sekil-<de gdérmesine yapilan bilimsel bir yardim
olmaktadir.

Rehberligin mahiyetine ait bu genel acgiklamadan sonra, simdi rehberligin cesitli
bicimlerde yapilmis tanimlarini inceliyelim ve sonra bu kitapta yulrutilen goérislere esas
olacak bir tarif yapalim. Daha sonraki bahiste de psikolojik danigsma ile olan iligkilerini
inceliyelim.

Dar veya genis anlamda olmak U(zere rehberlik, simdiye kadar bir¢cok sekilde tarif
edilmistir. Rehberlik, "bir gencin kendine uygun bir meslek bulmasina yardim" veya "bir
cocug@a 'kotu aliskanliklarinin' "kétl' oldugunu idrak ettirmek" gibi dar bir anlamdan, butin
egitim
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faaliyetlerini icine alacak kadar genis bir anlamda olmak Uzere cesitli sekillerde
tanimlanmistir. Rehberlik, bireyin butin kisilik ve davraniglari ile ilgili genis bir alani
kapsamaktadir. Elbette rehberlik kavrami bu kadar genis bir alani kapsamaya c¢aliginca da,
tarifi gli¢, belirsiz; bir alan haline gelme tehlikesi ile karsilasmaktadir.

BAZI TARIFLER

Rehberlik kavrami, bu ylzyilin baslarinda, gencin kendi yeteneklerine ve imkanlarina
uygun bir is secmesine ve bu is icin hazirlanarak orada basarili olmasina yardim etmek
gayretlerinden dogmustur. Fakat 6nce bu dar sinirlar icinde goérilen rehberlik kavrami,
suratle genigliyerek, toplum iginde yasayis, evlilik ve aile hayati, kisisel uyum gibi bireyin
bltlin hayat alanlarini kavriyacak bir anlam kazanmaya baglamistir. Bu sebeple de cesitli
bakis agilarindan olmak lizere ¢ok gesitli tarifler yapiimistir. Mesela, daha 1925'lerde bir
yazar, meslek rehberliginin 103 sekilde tanimlanmis oldugunu saptamistir (Paye, 1925).
Bu kargasalik, daginikhk ve terimlerde birlik yoklugu, birgok kimselerin elestirilerine yol
acmistir. Bu durumu Kitson (1935) sdyle anlatmaktadir (tasvir etmektedir) : Bazi Uyeler
(Meslek Rehberligi Ulusal Dernegi), rehberlik denmesi gereken bitiun faaliyetlerin,
mesleksel ve egditsel rehberlik kavrami igcinde mevcut oldugu kamsindadirlar. Digerleri, ise
bu kavramin, rehberligin yalniz bir sekli oldugu, mesela "idare etme", "sevketme",
"yoneltme", "oryante etme" gibi birgcok baska rehberlik sekilleri oldugu Uzere israr
etmektedirler. Ayni kargasalik, okul rehberlik terimi, birbiriyle ilgisi olmayan birgok
faaliyetler icin kullaniimaktadir. Bir sorunla karsilasan kigiyle danisma yapmak, bir konuda
grup Ogretimi yapmak, ev ziyaretleri, fabrikalara ziyaretler, 6grencilere nasil ders
calisilacagini 6gretmek, 6grenci danslarina nezaretgilik, kol baskanliklari, test uygulamak
gibi kolayca siniflandirilamiyan faaliyetlere "rehberlik" denivermektedir. Keza, okul
mudurleri, midir yardimcilari, okul psikologlari, égretmenler, sinif-6gretmenleri, diger
ders-6gretmenleri gibi herkes bu hizmetleri yulritmekte ve rehberlik yaptiklarini
séylemektedirler.1

Rehberlik kavraminin kapsami ve tarifi lzerinde yapilan bitin bu elestiriler ve
aciklama gabalari, rehberlik alanini daha gergek ve aydinlik bir sekilde gérmeye yardim
etmistir. 1940'larda rehberlik kavrami, gerek kendi fonksiyonu bakimindan, gerekse diger
"yardim" mes-

Kitson'un bu sézleri mealen alinmigtir.
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lekleri ile olan iligkisi ve sinirlari bakimindan hayli aydinliga kavusmus durumdadir.
Bununla beraber, daha sonraki yillarda dahi birbirlerinden farkhi gorusler olmustur.
Zamanimizda yeni arastirmalar ve deneme uygulamalarinin yeni bir anlayis, yeni bir teori
ve dolayisiyle yeni bir uygulama getirmesi daima beklenebilir.

Baslangicta meslege yoOneltme olarak dar anlamda basliyan rehberlik kavrami,
suratle geniglik kazanmigtir. Bazi yazarlar rehberlidi, "bireysellestiriimis egitim" olarak
dustinmeye ve tarif etmeye baslamiglardir (Crawford, 1932; Kitson, 1935; ve Strang,
1949). Meseléd Kitson, rehberligi, egitimi bireysellestirme gayretlerinden bagska bir sey
olarak gérmemektedir. Ona goére rehberlik, 6grencinin bir birey olarak her ydnden,
muimkin olan en yiksek dereceye kadar kendisini gelistirmesine yardim etme gayretleridir.
Bu sebeple, rehberlik tabiri yerine "bireysellestiriimis egitim" denmesini teklif etmistir
(Kitson, 1935). Bazilari da rehberligi kisinin kendini tanimasina yardim olarak gérmusgtur.
Mesela Chisholm (1945, s. 3) rehberligi, "bireyin ¢ok cesitli kendi yonlerine ait bilgilerle
temasa gelmesi" olarak tarif etmistir. Yani kiginin kendini ¢esitli yonleri ile taninmasina
yardim edilecektir. Dunsmoor ve Miller (1942, s. 2), rehberligi, "bireyin sahip oldugu veya
gelistirecegi egitsel, mesleksel ve kisisel imkanlari en iyi sekilde idrak edip kullanmasi" ve
bu suretle "okula veya hayata tatminkar bir uyum saglamasi hususunda yapilan sistematik
bir yardim" olarak tarif etmektedirler.

Yukarida siralanan ve benzeri rehberlik tarifleride, bireyin kendini tanimasina agirlik
verilmistir.

Bir baska yazar grubu, rehberligi, "gencin kendi hayatina hedef ve yén verme giici
gelistirmesine yardim eden ve demokratik toplumumuza kendine 6zgu katkilar yaparken
zengin bir kisisel yasanti kazanmasini sagliyan egitim olusumunun sistematik ve organize
edilmis tarifidir" demektedirler (Lefever, Turrell ve Weitzel, 1950, s. 3). Bu tarifte de
rehberlik, kisinin kendine hedefler segmesi ve hareketlerine yén vermesi gibi dinamik bir
unsura kavusturulmus olmakla beraber, egitim sirecinin icinde gérilmektedir.

Smith, rehberligi, okullarda yapilan rehberlik servisleri gergevesi iginde diiginmenin
dogru olacagini sdylemekte ve soyle tarif etmektedir : "Rehberlik, bireylerin cesitli
alanlarda tatminkar uyum saglamalarinda esas olan yeterli segimleri (tercihleri), planlari ve
yorumlan yapmalari i¢in muhta¢ olduklari bilgi ve becerileri kazanmalarina yardim eden
servislerden (hizmetlerden) olugan bir surectir" (Smith, 1951, s. 6).
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Smith bu tarifinde bireyin gerekli se¢gme, plédn ve yorumlan (anlamlandirmalar)
yapmada gerekli olan bilgi ve becerilerin kazandiriimasina agirlik vermektedir. Agiktir ki
bireye sadece bu bilgi ve becerilerin kazandiriimasi yetmez. Bireyin bu bilgi ve becerileri
kullanarak gerekli segmeleri, planlari ve anlamlandirmalari daha iyi yapmasina,
dolayisiyle, mimkin olan en uygun uyumlari saglamasina yardim etmeye de ihtiyag
vardir. Rehberlik faaliyetleri, biitlin bu yardim hizmetlerini igine alan bir olusumdur.

Baska bir yazar da rehberligdi, bireyin uyum saglamasi isi yéninden ele almaktadir.
Ona gére rehberlik, "bireyin iyi uyumlar saglamasina, kendisi ve toplum igin kivang verici,
yararli bir hayat yagsamasina yardim eden surekli bir olusumdur. Daha kesin olarak, egitim
olusumunda rehberligin amaci, basarisizligin, uyumsuzlugun, devamsizhgin, ve égrencinin
gelismesine engel olan benzeri sikintilarin sebeplerini bulmak ve gidermektir" (Stoops,
1959, s. 109).

Bundan sonraki yillarda yapilan tarifler, yukarda verilen son iki tarife daha ¢ok
benzemektedirler. Mesela Miller, bireyin uyumu, kendini tanimasi ve badimsizlik
kazanmasi noktalarina dayanan bir tarif yapmaktadir. Ona gdére rehberlik, "bireylerin
okulda, evde ve toplumda azami uyumu saglamalari igin gerekli olan 6zimsel (nefsf)
anlayis, ve bagimsizlik kazanmalarina yardim ameliyesi" veya olusumudur. But amaca
erisebilmek igin okul rehberlik programi, sunlari yapmak zorundadir :

a) Ogrencileri sistemli ve etrafli bir incelemeye tabi tutmak.

b) Onlara, kendileri ve iginde bulunduklari editsel, mesleksel ve toplumsal firsatlar
hakkinda zengin bir bilgi vermek,

c) Psikolojik danisma yoluyla 6grencilerin bireysel yardim ve ilgili gérmelerini
saglamak, ve

d) Ogrencilerin gesitli ihtiyaglarini kargilayabilmeleri igin okul personeline, velilere ve
cevredeki ilgili kuruluslara bilgi yetistirme ve arastirmalar gibi hususlarda
hizmetlerde bulunmak (Miller, 1961, s. 7-8).

Baska bir yazara gore rehberlik, bir olusumdur. Bireyin kendine-yardim edebilmesi,
kendindeki i¢ kaynaklarin farkina varip kullanabilmesi, kendine amaglar ¢izip ona goére
planlar yapmasi, kendi gelisme problemlerini, ev ve okulun sagliyabildigi en uygun sartlar
altinda ¢6zebilmesi igin her bir kisiye (yalniz kronik problemli birkag kisiye de-
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gil) yardim eder... O halde rehberlik, her bireyin kendi gayretleri ve ilgileri yolu ile kendi
potansiyellerini kesfetmek, kullanmak ve gelistirmek suretiyle kigisel bir doyum elde etmesi
ve topluma katkida bulunabilmesi igin bireye yapilan strekli bir yardim olusumudur (Strang
ve Morris, 1964, s. 2-3).

Mortensen ve Schmuller (1966, s. 3) de, Kitson gibi, rehberligi teori ve uygulamada,
bireysellestiriimis bir egitim olarak gormekteler. Onlar da Smith gibi, rehberlik tariflerini,
o6grencilere yapilan hizmetler cergevesine oturtmaya ¢alismaktadirlar. Onlara gore
rehberlik, her bireyin, demokratik idealler gergevesi iginde kabiliyet ve kapasitelerini dzami
noktaya kadar gelistirmelerini saglamak icin egitim programlarinin, kisisel firsatlar
hazirlayan ve uzman kisilerin hizmetlerini sagliyan tarafidir.

Gorullyor ki rehberlik kavraminin tasvir ve tarifinde birgok farkhlik ortaya ¢ikmaktadir.
Ama rehberligin tanitimi ve tarifinde karsilasilan bu guglikler pek yadirganmamalidir.
Cunki, herseyden 6nce rehberlik, sistematik bir yardim meslegdi olarak oldukga yeni bir
alandir. Bu cesit kargasalik ve farkhliklar her bilim alaninin baslangicinda goériimastar.
Rehberlik alanindaki ¢calismalar ¢ogalip gelistikgce, birgok noktalarda suratli degismeler ve
aydinliga kavusmalar olacagi tabiidir. Yeni arastirmalar ve denemeler, yeni anlayis ve
teorilerin gelismesine yol acar. Bu yenilikler de, yapilmis tanitimlar ve tarifelerde, edinilen
tecrlibe ve ihtiyaclara goére degisiklikleri gerekli kilar. Béylece rehberlik kavrami, kesinlik ve
acikliga kavusmaktadir. ikincisi, rehberlik, cok genis bir alani kavradig icin haylice kaygan
bir bilim alani gériinimindedir. Bir taraftan egitime, mufredat programina, bir taraftan ki-
sinin i¢ diinyasina, motivasyonuna ve degerler diinyasina, bir taraftan da toplum hayatina
kadar uzanan bdyle bir alanin tek bir tarif icinde kavranmasi gok miskul bir is olmaktadir.
Uclinciisi, rehberlik isinde galisan gesitli mesleklerden ve gesitli yetisme gegmisine sahip
kimseler vardir. Mesela, 6gretmen, sosyal yardimci, bir avukat veya aile doktoru,
kendilerine goére cesitli sekillerde rehberlik yaptiklarina inanmaktadirlar. Bu kimselerin her
birinin verecegi rehberlik tarifi, kendi yaptiklari rehberlik faaliyetlerine bagli olmaktadir.
Rehberlik alanindaki galismalar ve tecriibeler genisleyip derinlestikge, rehberligin gergek
kapsami daha ¢ok aydinliga kavusmaktadir. Rehberligin, diger komsu bilim alanlari ile olan
iliski derecesi, benzerlik ve ayriliklari daha belirginlik kazanmaktadir, ilk yillardaki belirsizlik
ve kargasa durulmus ve cesitli yazarlar arasinda goris birligi hasil olmaya baslamistir.
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TARIFLERDE ORTAK OGELER

Yukarida belirtilen tariflerde tekrarlanip duran bazi temel fikirler ve terimler elbette
dikkatleri gekmistir. Bu tariflerde birey, yardim, uyum saglamak, se¢meler (tercihler) ve
planlar yapmak gibi 6geler, bitiin tariflerde ortak yanlardir. Bu tariflerde "bireyin uyum
saglamasi" ve "gelismesine yardim" fikri, ana tema olmustur. "Yardim" bir "bireye"
yapilacaktir ve bireyin "uyum sagliyacagi alanlarda", "ihtiya¢ duydugu zaman" yapilacaktir.
Bireyin cesitli hayat alanlarina yeterli (tatminkdr) uyum sagliyabilmesi, "kendi
kabiliyetlerini, ilgilerini, ihtiyaclarini, fiziksel ve sosyal c¢evresinin imkan ve isteklerini
bilmesine" baglidir. Bu yardimlar, esintilere ve rastlantilara gére degil, "sistemli" olacaktir.
Bu sebeple, yapilmasi istenen yardimlar, organize bir sekilde ve "bu alanda yetismis bir
kimse" tarafindan yapilacaktir. Bu uzman Kkigilerin yaptigi yardimlar, "bilim dalinin
gelistirmis oldugu teknik ve metotlara" gére yapilacaktir.

REHBERLIGIN TARIFi

Buraya kadar olan inceleme ve acgiklamalarin i1siginda kitabimizda esas olan anlayisa
gore, rehberligi soyle tarif edebiliriz : Rehberlik, bireyin en verimli bir sekilde gelismesi
ve tatminkar uyumlar saglamasinda gerekli olan se¢meleri (tercihleri), yorumlari,
planlan yapmasina ve kararlari vermesine yarayacak bilgi ve becerileri kazanmasi ve
ulastigi bu segme ve kararlari uygulamasi igin kigiye yapilan sistemli ve profesyonel
(uzmansal) yardimdir. Daha kisa bir ifadeyle rehberlik, bireyin kendi basina yurlyebilen
bir kimse haline gelmesine yardim olusumudur. Ama bu "yardim", higbir zaman bireyin
yapamadigi bir isi ona "yapivermek" degildir. Aritmetikie veya basit bir resim d6devini
gizmekte glgligl olan bir gocuda rehberlik etmek, onun giigliklere ugradigi noktalari
bularak o noktalardaki zorluklari ve becerisizlikleri nasil yenecedi hususunda ona yol
gOstermek, gerekli acgiklamalari yapmak ve yeterli bilgileri vermektir. Cocugun aritmetik
sorularini ¢ozip eline tutusturmak, veya resim &devini gizivermek suretiyle ¢ocugu
o6devden kurtarmak, rehberlik yapmak degildir. Eger cocuk, hi¢c kimseden yardim
goérmeden, problemlerinin ¢ozimi igin gerekli bilgi ve becerileri ilgili kaynaklardan bulup
o6grenir ve problemini gézimlerse, yani ¢gocuk bir baskasindan yardim gérmeden kendi
basina gerekli kararlara ulasir, se¢gmeleri ve planlar yapar ve planlarini uygulamaya
koyarsa, burada da rehberlik yoktur. Clinkii gocuk zaten, bu sorunda kendi problemini
kendi basina ¢ézebilecek "yetkinlige" ermis bulunmaktadir.
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Yukaridaki tarifimizde, kullanilan "bireye" yapilacak "sistemli" ve "profesyonel" yardim
ibareleri, rehberligin, kisiye yapilan organize bir uzman yardimi oldugunu vurgulamaktadir.
Rehberlik isinde —bir ben-zetme yapmak gerekirse— bir menzile ulasmak isteyen, fakat o
yerlerin yabancisi bir kimse (problemli kisi) ile, bu menzil noktasini ve oraya giden yollari iyi
taniyan ve bunlarin 6zellikleri hakkinda daha fazla bilgiye sahip bir kimse vardir. Yani
birinci kimse rehberlik edilecek olan, ikinci kimse de rehberlik eden kimsedir. Rehberin
gbrevi, menzil ve oraya giden yollari ve her birinin 6zelliklerini belirtmek, yolda goérilecek,
durulacak noktalari isaret etmek, sapaklarda yanlis yonlere sapilmamasinda yardimci
olmaktir. Verilen bilgilerin 15181 altinda yollardan birini se¢mek, gidis seklini saptamak,
rehberlik edilen kisinin verece@i kararlardir. Bireyin gidecedi yolu, yapacagi igleri bir
baskasinin saptamasi, rehberlik anlayisina zittir. Clnkl bireye se¢gme (tercih) ve karar
verme imkani birakiimadan her sey ona empoze edilmis demektir. Bireyin kendi
yetenekleri, ilgileri, ihtiyac ve arzulari, yapilan tercihte, verilen kararda pay sahibi
degildirler.

Bireyin secmeler yapmasinda, kararlar almasinda ve planlar yapmasinda Kisiye
sunulacak yardimlarin sistemli olmasi ve belli bir meslek standardinin altinda bulunmasi da
gerekir. O halde birey ve problemi, sistemli bir sekilde ele alip incelenecek demektir. Bu ele
alinip inceleyis, 6zel bilgi ve meslek becerileri gerektirir. O halde rehberlik ve psikolojik
danisma, bir uzmanlik meslegi haline gelmis bulunmaktadir. Bu meslekte ugrasilan seyin,
"insanoglu" gibi kompleks, ¢cok yonli bir varlik oldugu ve bir "tim" oldugu dikkate alinirsa,
rehberlik ve danigma'nin baska tirli olmasi dislnllemez. Rehberlik ve danigmanlk
yapabilmek, birey ve problemi ile ilgili sartlar ve 6geler hakkinda sistemli bir sekilde
toplanmis objektif ve saglam bilgilere sahip olmayi gerektirir. Sadece bu bilgilere sahip
olmak da yeterli degildir. Rehberlik yapacak danisman'in, bu bilgileri toplama, tahlil etme ve
problemin ¢éziminde kullanabilme yetenek, beceri ve tekniklerine de sahip olmasi
lazimdir. Yani rehberlik ve bu faaliyetler icinde psikolojik danisma, "bilimsel bir metot ve
tutum isteyen bir ameliye (olusum) olmaktadir. Rehberlik ve danisma isinde toplanacak
bilgiler, yapilacak tahliller, kurulacak hipotezler ve ulagilacak yargilar her bilim alaninda
gegerli olan bilimsel esaslara gore yapilir. Boyle bir akilci ve objektif tutum, rehberlik ve
danigsma'nin kuru ve soguk bir bilim objektifligi icinde yapilmasi anlamina gelmez. Ele alinip
ugrasilan malzeme "insan" olduguna gore, elbetteki bu bilimsel objektiflik, insancil iliskilere
has bir sicak-
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lik icinde olacaktir. Buglin rehberlik ve danigma alaninda gelismis bir yigin bilimsel teknik
ve metotlar, insancil bir tutum, sicaklik ve canlilik iginde kullanilabilmektedir. Mesela,
danigsmada goriisme teknigi buna tipik bir 6rnektir. O halde rehberlik ve danismada yapilan
"yardim", gerekli bilgi ve teknikleri kullanabilecek sekilde yetismis kimselerin yapacagi
"profesyonel” bir yardimdir ve bu yardimin gelip gegici veya rastlanti sonucu bir yardim
degil, sistemli bir yardim olmasi garttir.

REHBERLIK, PSIKOLOJIK DANISMA VE PSIKOTERAPI

Bundan 6nceki boélimde rehberlik faaliyetlerinin, égrenci kisilik hizmetleri icinde
kendine 6zgu bir faaliyet grubu oldugu belirtiimisti. Rehberlik faaliyetlerinin, dogrudan kisiyi
hedef alan ve kisiye yardima calisan faaliyetler oldugu gésterilmisti. Psikolojik Danisma
faaliyetleri de kisiye yardimi hedef alan rehberlik faaliyetleri icinde kendine has nitelikleri
olan bir hizmet grubudur.

Psikolojik danisma, problemli kisi (danisan) ile, onun kisisel probleminin ¢éziimiine
yardimci olabilecek uzman kisi (danigman) arasinda, problemin ¢oéziimiine donik olarak
kisi-kisiye ve ylz-ylze cereyan eden bir yardim olusumudur. Danigsmanla danisan
arasinda cereyan eden bu yardim olusumu, esasta, karsilikli gérismeler yolu ile cereyan
eder. iki kisi arasinda karsilikh etkilesim yolu ile cereyan eden psikolojik bir yardim
iliskisidir. Bu 6zel niteligi bakimindan psikolojik danisma, danisanin segmeler yapmasinda,
kararlar vermesinde, planlar yapmasinda ve uygulamaya koymasinda kisiye yardimi hedef
alan btln diger rehberlik faaliyetlerinden farklidir.

Yiz-ylize, ve bir problem etrafinda gorismeye dayanan psikolojik danisma
faaliyetleri, isaret edilen nitelikleri ile, rehberlik faaliyetlerinin 6z, ana mihveridir. Kisiye
yapilacak butin rehberlik, doénip dolasip yuzylize olan bu psikolojik etkilesim
gérusmelerine gelmektir. Butlin rehberlik faaliyetlerinin sonal (nihai) amaci, Kkisiye,
problemini ¢ézip yeterli bir uyum ve denge saglamasina yardim etmektir. Siniflarda, ders-
disi faaliyetlerde, sosyal iligskilerde, cocugun saglkli bir sekilde buyiyip gelismesini,
yasinin gerektirdigi erginlige en uygun bir sekilde ulagsmasini saglamak igin yapilan
rehberlik faaliyetlerinin birgodu, psikolojik danismada gereken kisi-kisiye, yiliz-ylize olan
etkilesim iliskisini gerektirmez. Mesela, c¢ocuklarin meslek seg¢melerinde yardimci
olabilecek nitelikteki mesleklere ait kitap ve benzeri yayinlari toplayip c¢ocuklarin
istifadesine sunmak, bir rehberlik faaliyetidir ama bir psi-
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kolojik danisma degildir. Bu bakimdan, diyebiliriz ki bitin psikolojik danisma faaliyetleri,
rehberlik faaliyetleridir, ama buttin rehberlik faaliyetleri, psikolojik danisma degildir.

Surasi da isaret edilmelidir ki okulda rehberlik uzmaninin, bitin o6grencilere
yapilacak yardimlari bu gesitten kisi-kisiye ve karsi-karsiya yardim iligkileri haline getirmesi
zaten mimkin degildir. Okulun tim egitim programi iginde yer alacak olan rehberlik
faaliyetleri igin, onun yapmasi gereken daha birgok faaliyetler vardir. Ofisinde oturup
zamanini sadece danisma goérismeleri yapmaya ayiramaz. Rehberlik faaliyetlerinden
bazilari da zaten dogrudan kisi-kisiye danisma goérismelerini gerektirmez. Ama biitin
rehberlik faaliyetleri, kendi sorunlarini kendi basina ¢6zebilecek erginlige henilz
ulasmamis bireylere yardim i¢in ylz-ylze iligkileri gerektiren psikolojik danisma
olugsumuna en iyi hazirhgi saglar.

Psikolojik danigsma ile psikoterapi arasinda da bazi ortaklik ve ayriliklar vardir. Her
ikisi de, esasta, problemli kisiye yapilan psikolojik yardim iligkisidir. Her ikisi de danisanla
uzman kisi (danisman, terapist) arasinda bir problemin ¢dzimi igin yliz-ylize cereyan
eden gorusmelere dayanir. Her ikisi de, kisiye yardim igin, genelde, ayni psikolojik tek-
nikleri ve metotlar kullanirlar.

Bu ortak yanlara karsilik psikolojik danisma, "normal" saydigimiz kisilerin glnlik
hayatta yapacaklari uyumlarda karsilastiklari olagan se¢cme ve karar verme sorunlari ile
ugrasir. Psikoterapi ise, kisilik bozulmalarina yol agmis kaygi ve norotik davranislarin
hakim oldugu "normal disi" kisilik sorunlari ile ugrasir. O halde, bir genelleme yapilmak
istenirse, psikolojik danisma, genellikle bir okul, endustri veya sosyal hizmet veren bir
kurum ortami iginde, "normal” kisilerin, kokleri, kokeni ve yapraklari belli, "normal”" sayilan
sorunlarinda kisiye yardim icin ugrasir. Psikoterapi ise, genellikle bir klinik ortaminda ve
koklesip "normal disi" kisilik sorunlarina yardima caligir.

Surasi da hemen belirtiimelidir ki, "normal" le "normal-disi" arasindaki siniri gizmek
kolay degildir. Birinin nerede bitip, digerinin nerede basladigini tayin etmek zordur. Hele
tek bir gérismede bu teshisi koymak hem ¢ok zor, hem de tehlikelidir. Bu konu, psikolojik
danisma hizmetleri konusunda daha etrafli ele alinacaktir. Burada iki yardim iligkilerinin
genel katkilarina bu kadar isaretle yetinilecektir.

PSIKILOJIK DANISMA VE REHBERLIK — F.3-4



"Gergekte biz, insanogullarini giizel bigim, mizag,
akil yetenekleri vermek suretiyle (istiin bir izzet ve
serefe mazhar kildik. Karada ve denizde vasitalara
bindirdik. En giizel nimetlerden riziklandirdik. Hem
de yarattiklarimizin pek c¢ogundan (hepsinden)
usttin ve serefli kildik."”

KUR'AN-I KERIM, Ciiz 15,

Isra Stresi, Ayet 70

3. BOLUM
KISA TARIHGCE:
REHBERLIK VE DANISMA HAREKETININ DOGMASI VE GELISMESI

Danigsma ve rehberlik, kisinin gelisme ve problemlerini ¢6ziimleyebilme konularinda
sistematik yardim gayretleri olarak, Amerikan toplumunda dogup gelismis bir harekettir.
Her toplumsal gelisme ve degismenin ortaya ¢ikmasinda, o toplumun sosyal ortami ve
sartlari dnemli rol oynar. Amerikan toplumundaki sartlar ve olaylar Tirk okuyucusunu fazla
ilgilendirmemekle beraber, danisma ve rehberlik konusunun boyutlarini daha iyi
gorebilmek igin, bir psiko-sosyal goriinti olarak rehberlik ve danigsma hareketinin Amerikan
toplumunda nasil dogup gelistigini incelemeye ihtiyag vardir. Bundan sonra da rehberlik ve
Turk toplumundaki gelismesine gbz atilacaktir.

A. REHBERLIK VE DANISMA NASIL DOGDU?

Rehberlik, esas itibariyle Amerikan toplumunda dogup sekil kazanmis bir uygulamal
bilim dali olmustur. Amerikan toplumuna kaynaklik eden temel ideal ve felsefe, insan
olarak kisiye bliylk deger vermistir. Gegen ylzyilin sonlarinda, Amerikan toplumunda
birgok egitimci, disunir ve vatandagslar, okullarin, gengleri, bitin haklarini daha iyi
kullanabilecek birer psiko-sosyal varlik olarak ve topluma katkida bu-
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lunacak birer Uretici olarak daha iyi yetismeleri konusuyla yakindan ilgilenmiye
baslamiglardir. Bunun sonucu olarak, bireysel egitime, c¢ocuklarin bio-psiko-sosyal
ihtiyaglarina ve toplumun ihtiyaglarina dikkat artmistir. Okul mifredat programlarinin kuru
bilgilerden kurtularak bu esaslara gére hazirlanmasina yonelik ¢abalar artmistir. Boylece
Amerikan okullarinda rehberlik hareketi dogmustur. Ogrenciyle birey olarak ilgilenen
rehberlik hareketinin bir Grlinli olarak da psikolojik danisma dogmustur. Kisinin gelismesine
ve gelismesini engelleyen problemlerin 6nlenmesine yardim isi, Kisi ile psiko-sosyal bir at-
mosfer icinde karsi karsiya gelip onunla etkilesimde bulunmayi gerekli kilmaktadir. Bu
suretle dogan danisma, toplumda bireylerin ruh saglig ile ilgilenmeyi de kapsiyacak
sekilde gelisip sekillenmistir.

Bir okula ilk defa danisman atamasi 1898 yilinda olmustur. Jesse B. Davis, Detroit
sehrinde bir lisede danisman olarak c¢alismaya baslamistir. Tabii bu atamanin
gerceklesmesini hazirlayan birgok fikir gelismelerinin olmus olacagr muhakkaktir.

Rehberlik hareketi, baglangigta bir meslek rehberligi hareketi olarak dogmustur. Okulu
bitirdikten sonra bile genglerin bir meslek tutmaya hazir olmadiklarini géren birgok egitimci
ve duslndr, gencglerin en uygun mesledi secerek bu meslede hazirlanip girmeleri
konusunda sistemli olarak kafa yormaya baslamiglardir. Eli Weaver, 1906'da Meslek
Secme kitabim yayinlamistir. Rehberlik hareketinin kurucusu olarak bilinen Frank
Parsons'in liderliginde Boston Meslek Buirosu agiimistir (1908). Amag, genglerin, kendi
imkan ve yeteneklerine en uygun mesledi segmelerine ve bu meslege hazirlanarak
girmelerine yardim etmektir. Parsons, buradaki ¢alismalarini sistemlesgtirerek Bir Meslek
Segme adh kitabini yayimlamistir (1909). Meslek rehberligi terimi ilk defa bu kitapta
kullanilmis ve Parsons bu kitapta, bir kimsenin kendine en uygun ve basariyla
calisabilecegi meslegdi segmesi icin; 1) énce kisinin incelenip 6zelliklerinin saptanmasi, 2)
meslegin incelenip 6zelliklerinin ve ne c¢esit yetenek ve niteliklere ihtiya¢c gosterdiginin sap-
tanmasi gerektigini, ve 3) bundan sonra bireyin nitelikleri ile meslegin niteliklerinin birbirine
uyup uymadiginin arastiriimasi fikrini ortaya koymustur. Meslek rehberliginin birgok ana
unsurlari bu kitapta ele alinmistir.

Diger taraftan, ayni yillarda, William Healy, Chiacago'da suglu gocuklarin sistematik
psikiyatrik muayeneden gegmelerini saglamak igin
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Psikopatik Genglik Enstitlisi'nu kurdurmak icin ugrasmaktadir. Bir yil sonra bu enstitl
kurulmus (1909) ve ilk Cocuk Rehberlik Klinigi olmustur.

Ruh hastaligi gegiren birinin yayinlandigi Kendini Bulan Ruh kitabi, ruh sagligina
dikkati gekmis ve Connecticut Ruh Saghgi Dernegi

kurulmustur (1908). Ertesi yil da Milli Ruh Saghgr Kongresi yapilmistir. Bu yillarda
Freud'un psikolog Hall'un davetlisi olarak Amerika Birlesik Devletleri'ne gelerek Psikoanaliz
Uzerinde bir seri konferans vermesi, psikolojik danisma ve psikoterapiye ilgiyi arttirmistir.
1910'da (ilke ¢apinda ilk Ulusal Rehberlik toplantisi yapilmistir. Universite seviyesinde ilk
rehberlik dersinin de ertesi yil (1911) Harvard Universi-tesi'nde verilmeye basladigini
gb6ruyoruz. Rehberlik konusuna ilgi ¢odalmig, ve 1912'de sehirdeki butin okullar
kapsayacak sekilde Grand Rapids'de bir rehberlik Birosu kurulmustur. Daha sonra,
1913'de Amerika'nin Ulusal Meslek Rehberligi Dernegi kurulmustur. Bu dernek, rehberlik
ve danisma hareketlerinin bir bilimsel disiplin olarak gelisip blylimesinde 6nemli rol
oynamistir. Bu dernek, 1951'de sekil degistirerek simdiki Amerika Personel ve Rehberlik
Dernegi olmus ve daha genis kapsamli ve gugli bir dernek haline girmistir. Kurulus
yillarinda okullarda blylk bir umut ve istekle girisilen rehberlik ve danisma hareketlerini
desteklemek icin, danisman yetistirme kurslar ve programlan, ve danismada kullanilacak
test vs. gibi psikolojik araclar gelistirmede de ilerlemeler kaydedilmistir.

Okullardaki bu calismalara paralel olarak, Federal Devletin Egitim Dairesinde de
mesleklere ait bilgiler toplamak ve rehberlik galismalarina yardim etmek Uzere bir biro
kurulmustur. Bir taraftan da Rehberlik ve Danigsma programlarini giglendirmek isteyen
okullara Federal blt¢eden yardim edilmesi igin kanun g¢ikariimak suretiyle devlet yardimi
baslamistir (George Dean Act 1938, ve George Baden Act 1946). Okul diginda kalan
gengligi ve is arayanlari yeteneklerine en uygun islere yéneltmeye yardim igin A.B.D. Is ve
Isgi Bulma Kurumu kurulmustur (1933), (is ve is¢i Bulma K., 1954, s. 10). Bu kurum, mes-
lege ybneltme amaciyla, test uygulama, danigma ve ise yerlestirme faaliyetlerini
gelistirmistir. Gene bu yillarda, meslege yoneltme galismalarinda 6nemli bir kaynak kitap
olan Meslekler S6zItgd yayinlanmistir (1939).

Sputnik'in uzaya firlatiimasi (1957), Amerika'da rehberlik ve danisma hareketlerine
yeni bir hiz getirmistir. Ruslarin, Amerikalilardan 6nce uzaya c¢ikmasi, Amerikan
toplumunda bir gesit telas yaratmis ve
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Amerikan hikimetinin, okullarda genclerin yeteneklerine gére daha iyi egitim ve 6gretim
almasi icin rehberlik ve danisma programlarina genis o6lglide yatirrm yapmasina yol
acmistir. 1958'de Ulusal Savunma icin Egitim Kanunu cikartilarak, (niversitelerin
danigsman yetistirme programlari desteklenmis, birgok danigma kurslari ve aragtirmalan fi-
nanse edilmis, birgok okul rehberlik programlan gliglendiriimistir. 1964 de yapilan bir ilave
ile de ilkokullar ve Universite gengligi de kanun kapsamina alinmistir. Kabiliyetlerin
zamaninda kesfedilerek, fire verdirmeden, en kisa zamanda ve en iyi sekilde yetistirilip
millT ihtiyaglara ydneltiimesine calisiimistir.

Danigma faaliyetlerinin sistematik bir yardim meslegi olarak gelismesinde, 2. Diinya
Savasl da o6nemli rol oynamistir. Harp icinde hastanelerde artan ruh hastalan, harp
nevrozlari, sivil hayattan askeri hayata intibak zorluklarinin yarattigi davranira bozukluklari,
o0 zamanlara kadar hastanelerde sadece test uygulama, teshis, degerlendirme ve
arastirma isleri ile ugrasan klinik psikologlarin da tedavi ve terapi iglerine girismelerini
gerekli kilmistir. Klinik psikologlarin yurittikleri terapilerin, birgok vakalarda ilagla
tedaviden daha etkili oldugu gérulmustir. Psikologlar, bu g¢alismalari ile hem kendilerini
ispat edip tedavi ekibinin bir Uyesi olarak kendilerini kabul ettirmisler, hem tecriibe
kazanarak yeni metot ve teknikler gelistirmeye yénelmisler, hem de insan davranimina ait
bulgularin ve teorilerin psikolojik yardim alaninda uygulanarak gelisip zenginlesmelerini
saglamiglardir. Harpten sonra da terhis edilen insanglcuniin sivil hayata intibakinda, harp
maldllerinin maluliyetlerini kabullenerek kendilerine tekrar giiven ve saygi gelistirmelerinde,
ise yarar yonleri ile tekrar hayata karismalarinda, ve en kiymetli 6grenme yillarini
cephelerde gecirdikten sonra kendilerini issiz ve mesleksiz sivil hayatta bulan genclerin
yeni meslekler 6grenip Uretim hayatina dénmelerinde psikologlarin (danismanlarin) énemli
ve etkili rolleri olmustur. Harp yillarinda ve daha sonralari rehberlik, danisma ve psikoterapi
konularinda yayinlar ¢odalmis, bu konulardaki derneklerin tyeleri artmistir. Bu alanda
blylk isim olan Rogers'in danisma ve psikoterapi konusunda 6nemli ¢alisma ve aras-
tirmalara yol agan kitaplari bu yillarda yayinlamistir. Ulusal Meslek Rehberligi Dernegi
(NVGA), konuyla ilgili birgcok dernekleri blinyesinde toplayarak Amerikan Personel ve
Rehberlik Dernegi (APGA) haline bu vyillarda girmis ve gesitli birimleri tarafindan birgok
meslek dergileri yayinlamiya baglamigtir. Dlinyanin gUgli bir meslek tesekklli olan
Amerikan Psikoloji Cemiyeti, Psikolojik Danisma bolimuni de bu yil-
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larda agmigtir (1953). Yani bdylece psikolojik danisma, kendine 6zgu, glgli bir bilim
disiplini olarak ortaya ¢ikmistir.

1960-70 yillan arasinda danisma alaninda bir¢gok yeni c¢abalar olmustur. Dikkatler,
danisman'in rol ve fonksiyonunun daha belirgin hale getiriimesine yodnelmistir. Grup
terapisine (danismasina) yonelinilmistir. Ozellikle meslege yoneltme konusunda bilgisayar
(computer) yoluyla danigma yapabilme denemelerine girigilmigtir, insan davranimina ait
artan psikolojik bulgu ve bilgiler, 6grenme ve sartlandirma yoluyla kisinin davranimini
degistirme akimina yol acmistir. 1960-70 aralarinda daha c¢ok terapi yodnline kayan
psikolojik danisma, son yillarda tekrar meslege ydneltme danismasina agirlik verme
egilimi géstermektedir (Byrne, 1977). Rehberlik ve Danigsma'nin kavradidi alan, okul or-
tamindan tasmakta, endulstri ve is organizasyonlarini, evlilik ve aile iligkilerini, ¢evre
sorunlarini (psikoloji), arizalilari, yashlari ve azinlik gruplarini kapsayacak sekilde daha
genislemektedir. Bu kapsam genislemesine paralel olarak da, Danisma'nin yetistiriimesi
sadece psikiloji bilimi bulgu ve bilgilerine ve egitim-6gretim uygulamalarina sinirli kalmayip,
sosyoloji, antropoloji, siyasal bilimler, ekonomi, is dinyasi gibi daha genis bir alana
yayllmaktadir (Hatcher, et. al., 1977, s. 1-10 ve 362-369). Bdylece danigma, psikolojiye
dayali fakat disiplinlerarasi bir uygulamali bilim dal olarak ortaya ¢ikmaktadir. Baslangi¢
yillarindaki tedavi edicilik roliine, dénleyicilik roli ve daha sonralari, 6gretici-gelisriricilik
rolleri de eklenmisgtir.

B. DANISMA PSIKOLOJISININ DOGUP GELISMESINi ETKILEYEN FAKTORLER

Bir disiplin olarak rehberlik ve danisma calismalarinin bagka toplumda degil de,
Amerikan toplumunda dogup gelismesini etkileyen bazi temel faktorler olmustur: Bunlar,
Amerikan toplumunun fikir ve ideal bakimindan bdyle bir yardim iligkilerine hazir ve istekli
olmasi, rehberlik hareketi, ruh saghgi hareketi, psikolojinin bir bilim dali olarak o ulkede
suratle gelisip insan davranimina ait yeni bilgi ve bulgular getirmesi, psikoanaliz hareketi
ve iki blylk savas faktorleridir.

a) Sosyal ortamin elverisli ve istekli olmasi: Karma ve dinamik bir toplum olan
Amerikan toplumunun sahip oldugu demokratik idealler ve "insan"a verdigi deger, rehberlik
hareketinin ve dolayisiyle danisma ve psikoterapi denen psikolojik yardim mesleginin bu
toplumda dogup gelismesine imkan veren sosyal ortami saglamistir, insana ve-



27

rilen deger, bireysel egitime, dolayisiyle c¢ocugun Kkisi olarak gelismesi icin onun
incelenerek bireysel nitelik ve ihtiyaclarina uygun kisisel yardim yapilmasina yol agmistir.

Toplumun siiratle endistrilesmesi, kentlesmenin hizlanmasi, mesleklerin biinyesinde
yenilesmeler, bazi mesleklerin kaybolmasi ve bazi yenilerinin dogmasi, bireyler i¢in birgok
uyum sorunlarini da beraber getirmistir. Bu sorunlarla ugrasacak orgutler, hayir kurumlari
ortaya cikmistir. Parklar ve oyun alanlar acgilmig; suglu c¢ocuklar topluma tekrar
kazandirmak icin mahkeme ve i1slahhanelere yeni fikirler hdkim olmaya baglamis; issizlikle
daha etkili mucadele edilmis; yasama ve konut sartlari 1slah edilmeye ugrasiimis;
calisanlarin haklarini daha etkili koruma yollari aranmis; ¢ocuk iscileri koruyacak tedbirlere
gidilmis; cocuklarin daha iyi muamele ve terbiye gérmesi ¢alismalarina énem verilmistir.
Butin bu gabalar, dikkat ve gayretleri, kisinin daha iyi gelisme ve yetismesine gevrilmistir.

Kisinin egitim hakki, genel egitimin bitin vatandaslara goétiriilmesine, yani egitimin
mecburi hale getiriimesine yol agmistir. Bdylece, yalniz okullar ve okullardaki 6grenci
nifusu artmakla kalmamis, ayni okulda her sinif ve gesitten, farklh kabiliyet ve niteliklerde
cocuklarin yetistirilmesi sorunlari ortaya ¢ikmistir ki bunlar da okul programlarinin, égrenci
kabiliyet ve ihtiyaglarina gore cesitlendirilip zenginlestiriimesini, égrencilerin birey olarak
incelenip egitilmesini gerekli kilmigtir.

Butun bu fikir ve idealler ve toplumdaki g¢abalar, okul ortaminda ve toplumun diger
kesimlerinde kisiye yilz ylze yardim etme c¢alismalarina hiz ve sekil vermistir. Bu
gelismelerde, tabiatiyle, zengin kaynaklara sahip, karma ve koérpe bir toplum olan
Amerika'nin ekonomik glicli yaninda yaratici, yeniliklere agik ve istekli olmasi bliyiik rol oy-
namistir. Boylece, bir yardim meslegi olarak danisma ve psikoterapi, bu toplumda daha
rahat dogup gelisme imkanini bulmustur.

b) Rehberlik Hareketi: Danisma c¢alismalarinin bir yardim mesledi olarak dogup
gelismesinde en cok roli olan faktérlerden biri de, bu ylzyilin baslarinda Amerikan
okullarinda rehberlik hareketinin baglamasi olmustur.

Rehberlik hareketi, gencleri kendi yetenek, ilgi ve ihtiyaglarina uygun ve severek
basariyla calisabilecekleri meslek sahibi yapmayi amacglayan meslek rehberligi hareketi
olarak dogmustur. Gencin meslek seg-
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me sorunu, diger sosyal ve kisisel problemlerinden soyutlanamaz. O halde, gok gegmeden
rehberlik hareketleri, meslek rehberliginden daha kapsamli bir anlam kazanmistir.

Rehberlik hareketinin Amerikan kdltirinde bir egitim hareketi olarak dogmasi,
yukarda da agiklanmig oldugu gibi, toplumdaki tesvik edici sartlar ve toplumun benimsedigi
ideallerden ileri gelmistir. Rehberlik hareketinin ¢ekirdegim, Amerikan Bagimsizlik
Bildirisi'nde (1776) bulmak mimkindir. Burada "insana" verilen deger ve kavramlar, egi-
timde rehberlik hareketinin dogmasini kaginilmaz hale getirmistir.

Universiteler ve liselerde baslayan rehberlik hareketi, égrencinin 6grenmesini ve
kisisel gelismesini kolaylastirmak, gelismeyi 6nleyen engelleri kaldirmak ve Kkiginin
karsilastigi problemlerin ¢6ziim ve tedavisinde ona yardimci olabilmek igin danismanla
danisanin karsi karsiya gelmesini, yani danisma ameliyesini yaratmistir. Bu suretle danig-
ma, bir yardim mesledi olarak tecriibe kazanmig, bilgi birikimi yapmis, yeni teknikler
gelistirmis, kendine uygun teoriler kurmus, buglinki statiisiine gelmistir.

c) Ruh Saghgi Hareketi: Bu ylzyilin baslarinda, genglikte goériilen gilvensizlik
duygusu, yarinindan emin olamamak, amagsizlik ve benligini bulamamak (identifikasyon
kaybi), egitimcileri ve aileleri derinden ilgilendirmeye baglamistir. Ruhsal bunalimlarindan
dolay! hastaneye tedaviye girip ¢ikan C. Beers'in yayinladigi kitap,1 Freud'in psikonaliz
hakkindaki Amerika konferanslari (1909), 'kisinin ruh saglidina karsi halkin, distnurlerin ve
resmi kurumlarin duyarlk ve ilgisini artirmistir. Okullarda, kisinin ruhsal problemleri ile
ugrasacak danigsma programlarinin baslatiimasina 6nem verilmis; cevre ruh sagligi
merkezleri acgiimis; kisinin ve toplumun ruh sagligi ile ilgili dernekler kurulmustur. Buralarda,
kisinin psikolojik gelismesi ve ruh sagligini engelliyen problemlerin tedavisi igin onleyici,
gelistirici ve tedavi edici danisma calismalarina girigilmistir.

d) Psikoanaliz Hareketi: 18. ylizyilin ikinci yarisinda, Paris, Viyana gibi bazi Avrupa
sehirlerinde basliyan mesmerism, hipnotism gibi nevroz tedavisiyle ilgili bazi ruhsal telkinle
yapilan tedavi hareketleri olmustur. 19. yuzyilin sonlarina dogru Freud, nevrozlarin
tedavisinde psikolojik yaklasimi kullanmaya ve bu yaklasimla ilgili olarak psiko-analitik
teoriyi kurmaya baslamistir. Bu konuda yaptigi yayin ve konferanslar konuya ilgiyi
arttirmistir.

! Clifford Beers, The Mind That Found Itself (Kendini Bulan Ruh, 1908).
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Psikoanalitik teorinin getirdigi kavramlar, danisma ve psikoterapinin bir disiplin olarak
gelismesine dnemli katkilarda bulunmustur. Kisinin bilingalti, sahsiyet bozulmasi, savunma
mekanizmalari, kiginin fikir ve davraniglarinda motivasyonun ve heyecansal hayatin énemi,
sahsiyetin tesekkilinde c¢ocukluk yillarinin énemi, ruhsal bozukluklarin tedavisinde
yaklasim yollari hakkinda birgok bilgi ve tecriibeler getirmis, bu alanlarda distinmeyi tahrik
ve tesvik etmistir.

Bu gelismeler; danisma ve terapi islemi icin kisinin tahlil ve degerlendiriimesinde,
problemin teshisinde ve tedavisinde yeni goérls, tecriibe ve gelismelere yol agmistir.
Psikoanalitik hareket, kisinin sahsiyetinin olusma ve gelisme silrecine ait akla uygun bir
aciklama getirmis; sahsiyetin bir "bitin" oldugunu gdéstermis ve hi¢ bir davranimin
sebepsiz olmadigini, her davranimin altinda bir gidi yattigini vurgulamigtir.

e) Psikolojinin Bir Bilim Olarak Geligsmesi: Psikoloji, felsefeden kurtularak, insan
ve hayvan davranislarini inceleyen mistakil bir bilim dal olarak, 19. ylzyilin sonlarinda
kendini ortaya koymustur. Bilimsel bir tutum ve yaklasim iginde calisarak kisa sirede
6nemli bulgu ve bilgi birikimi yapmistir. Psikoloji arastirmalari, insan davraniglarinin da
kendine has kanunlari oldugunu, ve bilimsel yaklagimlarla insan ve hayvan davranislari
incelenerek bu kanunlarin bulunabilecegini ortaya koymustur. Hayvan ve insan
davranimlarina ait elde edilen bulgular ve bilgiler, insan davraniminin gelismesine,
degismesine ve ruhsal sorunlarin ¢ézim ve tedavisine yardimla ugrasan psikolojik danig-
ma alaninin kendine 6zgi metot, teknik ve teorilere dayanan sistematik bir disiplin olarak
ortaya cikmasina yardim etmistir. insan davranimina ait psikolojik danismanin muhtag
oldugu bilimsel bilgi, metot ve tekniklerin gelismesinde rol oynayan dnemli faaliyetlere g6z
atalim :

1) Genel psikolojide yapilan arastirmalar, insan davranimi, itki (drive) ve gudu
(motivasyon), heyecanlar, algi, 6grenme, dustinme, sahsiyet, zeka ve 6zel yetenekler gibi
konulardaki bilgilerimizi arttirmis, uygulamalarda ayagimizi basabilecedimiz guvenilir
temeller vermistir. Ozellikle davranimci yaklasim, son yillarda girisilen davranim degistirme
calismalarinda ¢ok etkili olmustur.

2) Bireyi toplum iginde inceliyen sosyal psikoloji, bir sosyal varlik olarak insani bize
daha iyi anlatabilmigti. Onun sosyal motivleri (guduleri), degerler sistemi, tavirlari,
tavirlarin meydana gelisi ve de-
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gistirilmeleri, sosyal etkilesim, grup iginde Kkisilerarasi iligkiler, grup dinamizmi gibi
konularda, psikolojik danismaya 6nemli élglide bilimsel malzeme, metot, teknik ve teori
saglamistir.

3) Gelisme psikolojisinde, G. Stanley Hall'lin yarattigi popdiler ilgiyle, cocuk inceleme
hareketi baslamistir. 1920-30 yillari arasi, birgok yerlerde ve Universitelerde ¢ocuk
inceleme merkezleri agiimigtir. Sifir yastan itibaren gocugun gelismesine, gesitli psikolojik
niteliklerin ve yeteneklerin gelisme zamani ve seyrine ait birgok bilgi ve bulgu birikimi
olmustur. Cocuk inceleme hareketi, gézlem ve anket metotlan gibi inceleme metotlarinin
gelismesine imkan vermis, gelismeyle ilgili ara¢c ve testler yapilmig, teoriler ortaya
konmustur. Cocukluk yillarinin gelismede ve ileriki yillarda sahsiyetin olusmasindaki
6nemine dikkati ¢gekmigtir. Bitin bu bilgiler ve teknikler, kisiyle ugrasan psikolojik da-
nismanin gelismesine katkida bulunmustur.

4) Psikometrik veya 6lgme ve degerlendirme denen test hareketi,, psikolojide bireyler
arasi farklara ve kisi icindeki niteliklerin gelismesine ait gok énemli bulgularin saglanmasina
imkan vermistir. 1905'de zekayi élgmek icin Binet-Simon Zeka Testi ile baglayan objektif
6lgme hareketi, suratle yansimalar yapmis bircok 6lgme gayretlerine yol agmistir. Objektif
ve Sistematik 6lcme araclari gelistikce, kisiler arasinda bireysel farklar oldugu, bu
niteliklerin ve faktorlerin bilimsel olarak dlgllebilecegi ortaya konmustur. Psikolojik
arastirmalarda daha sihhatli arastirma metotlari ve daha hassas arastirma araclari
kullaniimasini saglamistir. Ordu Alfa ve Beta Testleri diye adlandirilan ilk grup-testleri
gelistiriimis  (1917), test sonuglarini degerlendirmek amaciyla istatistik metotlara
bagvurulmustur, ve yeni istatistik yontemler hazirlanmistir. 1915-30 yillari arasinda, yalniz
zihinsel yeteneklerin degil, sahsiyet niteliklerinin, aldkalarin ve mizik, sanat, makine, hesap
gibi 6zel yetenek alanlarinin dlgulmesi icin psikolojik araglar gelistirilmistir. Okullardaki ve
birgok sosyal kurumlardaki rehberlik ve danisma calismalarinda bu araglardan c¢ok
yararlaniimigtir. Bu agsiri aldkadan sonra, testlerdeki bosluklara karsi bir elestirme dénemi
baslamigtir. Mevcut testler lzerinde bilimsel elestiriler ve bunun sonucu olarak da testleri
ve 0lgme metotlarini islah etme hareketleri baglamigstir. Il. Diinya Savagi dénemi bu islah
hareketlerini arttirmig, ve daha dikkatli 6lgme araglarinin, test bataryalarinin ve istatistiksel
metotlarin gelistiriimesi saglanmigtir. Zamanimizda, 6zellikle bilgisayarlarin (komputerlerin)
da kullanilmaya baslamasiyla daha genis kapsamli élgme ve degerlendirme hareketleri
baslamistir.
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Olgme ve degerlendirme hareketi, psikolojik danisma ¢aligsmalarina birgok yénlerden
katkida bulunmustur. Cinsiyet, yas, irk, sosyal grup gibi birgok boyutlar bakimindan
bireysel farklarin objektif olarak incelenmesine imkan vermistir. Bireyin ve sahsiyetinin
cesitli nitelik ve faktorlerden (traits and factcrs) meydana geldigi ve bunlarin objektif olarak
Olcllebilecegi fikrini ortaya koymustur. Zekanin gelisme hiz ve seyrini, ve zeka
bolimindeki kalicilik derecesinin bilimsel yollarla arastirilabilecegini gostermistir. Kisinin
ve uyumsuzlugunun psikolojik araglarla teshis edilebilecegdine dikkati ¢ekmistir. Bireylere
ait yordama (prediction), siniflandirma ve yerlestirme faaliyetlerine imkan vermistir.

f) I. ve Il. Diinya Savaslari: Savaslarin toplumlara felaket getiren ydnleri yaninda,
cesitli bilim dallarindaki gelismeleri zorlamasi da bir vakiadir. |. Diinya Savasi, askerlerin
secim ve siniflandiriimasi ihtiyaglarina paralel olarak psikolojide segme, siniflandirma,
yerlestirme ve egitme metot ve tekniklerin gelistiriimesine yol agmigtir. Il. Diinya Savasi, bu
metot, teknik ve araglari daha da gelistirmistir. Mesela ¢ok kullanilan Genel Yetenek Test
Bataryasi, bu son savas yillarinin Grinididr (1945). Savas, klinikk ve danigsma
psikologlarinin, ruhsal bunalimlarin tedavisinde basarili hizmet gérmelerine firsat vermistir.
Bdylece psikolojik danisma, statli kazanmis ve savastan sonra birgok danismanlarin devlet
kurumlarinda, okullarda, saglik merkezlerinde, yurtlarda .gérev almasina yol agmistir.

C. REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMA'NIN TURKIYE'DE GELISMESI

Ulkemizde psikolojik danismayla ilgili olan bazi 6nemli gelismeleri séyle
belirliyebiliriz:

Gergekte, musliman-Tark Kkdltari, psikolojik yardim hizmetleri anlayisina ve
uygulamasina yabanci bir kdltir degildir. Ruhsal sikintilarin psikolojik yollarla tedavisi
yaklasimi, Turk toplumunda ¢ok eskilerden idrak edilmis ve uygulanmistir.

islam-Tirk kiiltirinde ruh hastalan ta eski devirlerden beri sefkat gérmiis ve
bakilmistir. Hatta bazilari "deli" degil "veli" olarak kabullenilmis, sayilmis, korunmustur.
Ruh hastalarina karsi olan bu anlayis ve tutumun kéklerini, Turk insaninin sicak ve musfik
tabiatinda ve islam dinin 6gretilerinde aramak lazimdir.
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Daha eski ¢aglarda Orta Asya'daki Turk toplumlarinda, beden ve akil hastalari ile, o
devrin din ve bilim adami sayilan samanlarin ugrastiina ait bilgiler vardir. Samanlar, iyi
ve kotl ruhlarla temas kurarken degisik giysiler ve kiliklar iginde, danseder, birgok
hareketler yapar, duman ve kokular kullanir, trans haline girerek probleme ¢6zim
getirmiye calisirlardi. Bitln bunlarin hasta lzerinde psikolojik etkisi olacagdi agiktir. Fazla
bilgimiz olmamakla beraber, igbirligi icinde yasamiya aliskin, tabiattan, disiplin ve
dizenden hoslanan, sicak kanh Turk insaninin yarattigi teskilat¢i Turk toplumlarinin insan
unsuruna ¢ok énem verdigi muhakkaktir.

Kutsal Kur'an'da 'insan', varliklarin en yiicesi ve sereflisi olarak: yer alir. Yaratan, ona,
bltlin yaratiklarin Ustiinde ayri bir sayginlik vermistir. Evrendeki her seyi insanin hizmetine
ve yararlanmasina verin istir. Onu 6zenle yaratmistir. Ona, diger yaratiklardan farkli ve
fazla, olarak digsliinme, konusma, alet yapabilme, el ve ayaklarim kullanabilme gibi
yetenekler vermigtir.

Bu sebeple islamiyet, insanin beden ve ruh saghgi ile yakindani ilgilenmistir. Akil
hastalarina sefkatle muamele edilmigtir. 'Deliligin' bir hastalik oldugu kabul edilmistir. Tib
ilmi ileri gitmigtir. Bir ¢ok hastaneler kurulmustur. Daha 8. ylzyll basinda (707), akil
hastalari, i¢cin hastanelerde ayri bir kisim ayrilmasi geredi duyulmus ve ruh hastalari kismi
aciimistir. Harun Resid devrinde ilk bagimsiz akil hastanesi kurulmustur (792).

Tabiata diskin, insana blylk deger veren, tek tanriya inanan, sosyal dayanisma ve
disiplinden hoslanan Tiirk toplumlarinin islamiyeti kabulii, yukarda belirtilen islami anlayisa
daha da gii¢ ve hiz kazandirmistir. Biiyiik Tiirk bilgini ve devrinin meshur hekimi ibni Sina.
(980-1037), akil hastahidini, beyindeki bozukluklar olarak gérmdistiir. Melankolilerde, hazim
sistemi ve karacigerin fonksiyonlarindaki aksamalari farketmistir; ruhsal rahatsizliklar ile
beden arasindaki siki iligkiye isaret etmistir. Insan saghiginda ruhsal hayatin derin roliinii
g6érmustur. Hasta Buhara prensinin ask duygularindan bedenine yansimis derdine care
bulmustur. Bu tedavide bir ¢esit psikoanaliz yaklagimi kullanmigtir.

ibni Sina'ya gére ruh, madde degil, moral bir cevherdir. Madde-olan bedene kemal
verir. Onun var olusunu saglar, onu canl kilar. Onu korur ve devam ettirir.
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Diger bir musliman Tirk alimi olan Ebu Bekir Razi (834-932) daha 9. yizyilda
melankoliyi tarif etmis ve melankolik bir hastanin balik tutma, avlanma, sevip saydigi bir
kimse ile sohbet etme, mizikle ugrasma, glizel sesli birinden mizik dinleme gibi
faaliyetlerde bulunmasini tavsiye ederek hastanin tedavisinde rehabilitasyon yaklagiminin
onemini belirtmistir (Bayllkem, 1970).

Selguklu Tirkleri de beden ve ruh hastaliklari ile yakindan ilgilenmiglerdir. Anadolu'da
ruh hastaliklarina kucak acan birgok hastaneler yaptirmislardir. Bunlardan en taninmiglari,
Kayseri (1205), Sivas (1217), Divrigi (1228), Kastamonu (1272). Amasya (1308) gibi
sehirlerde kurulmus olan kiilliyetlerdeki bu hastanelerde akil hastalari i¢in ayri kisimlar
ayrilmigtir (Aksel, 1945, s. 5).

Selguklu Tirkleri devrinde ruh hastalarinin tedavisi igin "ocaklar" yani (hastane-
koyler) tesekkdl etmistir.

Osmanlilar devrinde ruh hastalarinin bakim ve tedavisine daha da

6zen gosterilmigtir. Selguklularin biitiin kiltlir ve medeniyet birikimlerine varis olan Osmanli
toplumu daha ilk dénemlerinden itibaren halkin egitim-6gretimine, refah ve mutluluguna,
bilim ve teknige, saglik ve yardim iglerine, adalet ve giivenlige ¢cok 6nem vermistir. Devletin
belli bagli kentlerinde birer bilim, kultir ve sosyal yardim merkezi olan Kiilliyeler
kurmuslardir. Killiyeler, mislimanlarin sosyal toplanma, aydinlanma, birbirleriyle tanisip
kaynasma ve ibadet yeri olan cami etrafinda kurulan birgok birimlerden olusmaktadir. Bu
birimler, siibyan okullarindan (niversiteye kadar gesitli seviyelerde 6grenim veren med-
reseler, kitliiphane, imaret, kervansaray, dariigsifa (hastane), hamam ve sebil gesmelerdir.
Bu kiilliyelerin en taninmislar istanbul'da Fatih ve Siileymaniye kiilliyeleri, Edirne'de
Bayazit killiyesi, Manisa'da Hafza Sultan killiyesidir.

Orta caglarda bile Turk toplumu, diger ¢agdas toplumlardan ¢ok ileri bir géris ve
anlayisla, ruhsal bozukluklarin bir hastalik oldugunu .anlamis ve camiler etrafinda kurulan
kulliyeler icinde yer alan bimarhanelerde akil hastalarinin bakim ve tedavisine ¢aligiimigtir.
Orta Cag Avrupasinda ruh hastalari, «igine seytan girmis lanetli varliklar» olacak zincirlere
vurulur, dévdlar, soytari gibi para ile seyrettirilir, birgok igskencelere maruz birakilir, hatta
yakilirken, misliman Tirk toplumunda bu gibi talihsiz kimseler sefkat gérmis ve 6zel ilgi
ve ftina ile tedaviye tabi tutulmuglardir. (BAK: Coleman ve Broen, 1974, 2. Bolim; Gegtan,
1974, 1. B6lum; Bayulkem, 1970). Osmanli imparator-
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lugunun son yillarinda Toptasi Akil Hastanesinin bashekimligini yapmis olan Mongeri Pere,
Annals Medico-Psychologique'de yayinladigi bir makalede sunlari yazmistir : "Eger bir
milletin medeniyeti, halkin istiraplarina karsi hiikiimetin ilgisi ile ve hayir miesseselerinin
coklugu, ile dlgiiliirse, denebilir ki istanbul Avrupadan (i¢ asir 6nce bu medeniyetin basinda
bulunuyor. Cinkl hastaneler, fakir ve digkiin evleri,, nekahet miesseseleri, mizmin ve
sifasi kaabil olmiyan hastalar igin dariilacezeler, mecnun yurtlari ¢gok mikemmel ¢ok
azametli ve hayret edilecek tarzda yapiimigtir." (Songar, 1976, sf. 4).

Keza, musliman-Turk kulturiinde, ruh hastalarinin, séhret yapmis, bazi din hocalari
tarafindan "okunarak" tedavi edildigini bilmekteyiz. Bu "okuma" yoluyla yapilan tedavi
tarzinda, psikolojik yardim yaklagimi (danisma ve psikoterapi) olarak adlandirabilecegimiz
birgok yénler vardir (BAK : Oztiirk, 1964).

Toplumumuzdaki bu anlayis ve tecriibe birikimlerine ilaveten, psikolojideki bazi
onemli gelismeler, Tlrk toplumunda da yansimalarini bulmustur. Mesela, Fransa'daki
Binet-Simon Zeka Testi, daha 1915 yilinda ibrahim Alaeddin Gévsa tarafindan Tirkgeye
cevrilmistir. Bu testin daha bilimsel ve gelismis sekli olan Stanford-Binet de, bugtin sosyal
psikolojide taninmis bir isim olan Muzaffer Serif Basoglu tarafindan 1945'de Turkceye
aktarilarak yayinlanmigtir. Bu yillarda istanbul Universitesinde de bazi test galigmalari
oldugu anlasiimaktadir.

Psikolojik yardim hizmetleri ile ilgili biitin bu anlayis ve tecriibe birikimine ragmen,
Tirk toplumuna psikolojik danisma ve psikoterapinin girmesi, 2. Diinya Savas! sonrasinda
Amerika ile baglayan politik, ekonomik ve kiltirel iligkilerimizin etkisiyle olmustur demek
daha dogru olacaktir.

Turkiye'de psikolojik yardim hizmetleri iki ayri alanda baslayip gelismistir. Bunlardan
biri egitim alani, digeri de tip alanidir.

1. EGITIM KANADINDAKI GALISMALAR

Cumbhuriyet devrimizin ilk ¢eyreginde, genc Turkiye Cumhuriyeti'nin ¢cagdas Ulke ve
ihtiyaglarina uygun vatandaglar yetistirmek igin Ulke egitim sistemine ¢ak agirlik verilmistir.
Okul programlarinin iyilestiriimesi ve etkinlestiriimesinde yeni arayiglar ve c¢abalara
girisilmistir. Demokratik hayat tarzini benimsemis olan Tirk toplumunda hakimiyet, kayitsiz
sartsiz milletin olmustur. Kisinin hak ve hirriyetlerine
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blylk agirlik verilmistir. Boyle bir toplumda egitim sisteminin de demokratik felsefeye
uygun olmasi kaginilmaz bir sonugtur. Demokratik toplum, kisi olarak gelisip olgunlasmis,
kendine ve toplumuna en iyi sekilde yararli olabilecek bilgili, dengeli, kendinden emin,
yaratici ve .-sorumluluk duygusu olan vatandaslara ihtiya¢ duyar. Genglerin bdyle bir egitim
sisteminde iyi birer "kisi" ve vatandas olarak yetismeleri, .demokratik egitim sisteminin
temel amacidir. Bireysel egitim agirlik kazanir. Bireysel egitimde, her bir 6grencinin
bireysel yetenek, ilgi ve ihtiyaclarinin dikkatle incelenip ortaya konmasini gerekli kilar.
Ozellikle 1950 civarinda 6gretmenler arasinda yaygin olarak "aktif metot” diye anilan
bireysel egitim ve yaparak 6grenme cereyani, cocugun bir Tsirey olarak etraflica
incelenerek kisisel niteliklerine en uygun diisecek egitim ve meslek alanlarina ydneltiimesi
geregine yol agmigtir. Boyle bir gabada, psikolojik hizmetlere bilyik ihtiyag oldugu daha iyi
gorilmeye baslamistir. Yani, Tirk egitiminde psikolojik yardim hizmetleri, 6drencilere
yapilacak rehberlik faaliyetleri yoluyla baslamistir.

a) 1950-56 DONEMINDE YAPILAN GALISMALAR

Buglinku anlamda rehberlik kavrami, Turk egitimine 1950'lerin ilk yillarinda girmeye
baslamistir. 1947'lerde Marshall yardimi gercevesinde basliyan Turk-Amerikan dostluk
iligkileri, egitim alaninda da degdisme ve gelisme arzularini kamgilamistir. Amerika'ya
gruplar halinde Ogrenciler génderilmeye baslanmistir. Birgok tarimcilar, yoéneticiler,
egitimciler, askerler, vb. "gorgi-bilgi arttirmak” igin gruplar halinde génderilmis; oradan da
Tirkiye'ye birgok alanlarda "uzmanlar" gelmiye baslamistir. Organize rehberlik faaliyetleri,
dolayisiyle psikolojik yardim hizmetleri kavraminin Tirk egitiminde yer almaya
baslamasinda bu iligkilerin blylk roli olmustur. Gergi 1950'den Onceki yillarda da
«6grencinin kisisel gelismesi icin bazi fikirler ve c¢abalar egitim literatirinde ve okul
faaliyetlerinde gorilmektedir. Cocudun kendi yetenek, ilgi ve ihtiyaglar gergevesi iginde
6grenip gelismesinin gerektigi fikri yaygindir. 1939 tarihli bir ilkokul mufredat programinda,
6gretmenin 6grencilere "klavuzluk" etmesi isaret edilerek rehberlikten miphem bir sekilde
bahsedilmistir. Ogrencinin kisisel gelismesini daha etkili bir sekilde saglamak icin okul ve
ailenin isbirligi geregdi idrak edilerek’ okullarda Okul-Aile Birlikleri kurulmus ve Milli Egitim
Bakanhgi, Okul-Aile Birlikleri ydonetmeligini ¢ikartmistir. Bu c¢abalar, 6drenciyi bir birey
olarak daha iyi taniyip yetistirmek icin girisilen gabalardir. 1950'lere girerken, rehberlik fikri,
dolayisiyla egitimde psikolojik hizmetler fikri egditim ¢evrelerinde duyulmaya baglamistir.
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1950 6ncesi yillarda istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Pedagoji Enstitiisii ile
Psikoloji Béliimii'nde ve Ankara Universitesi Dil ve-Tarih-Cografya Fakiiltesi Psikoloji-
Pedagoji Bolimiinde bazi test galismalari ve yayinlarini da bu arada zikretmek lazimdir,
istanbul'da Refia Semin, Binet'nin Tiirkgeye kazandirilmasi ile ugrasmistir. Ankara'da da,
Basoglu, Stanford-Binet'yi Tiirkgeye aktararak yayinlamistir (1945). Oyle gériintyor ki
Universitelerin bu ilgisi, Turkiye'nin pratik egitim sorunlarina ¢are arama ¢abalarindan
ziyade, bir ¢esit minferit akademik faaliyet ve tecessisten ileri gelmekte idi. Clnkul bu test
calismalarindan higbir pratik alanda yararlaniimamis oldugu gérilmektedir. O tarihlerde
Universitelerimizde egitim fakilteleri olmadidi i¢in (Universitelerimiz egitim konularina bilim
dali olarak bakmadiklar igin),, test calismalarinin da ¢ok kapsamli olmasi beklenemezdi.
Bu sebeple,, psikolojik yardim hizmetleri konusu, uzun yillar Universitelerimizin ilgisini
cekmemistir.

Tirk egitiminde rehberlik, dolayisiyla 6grencilere psikolojik hizmetler konusunda asil
bilingli ¢gabalarin ve yayinlarin 1950'den sonra basladigini gormekteyiz. 1951-56 yillari,
Turk egitim sisteminde rehberlik ve psikolojik danisma ¢abalari bakimindan ¢ok hareketli
bir dénem-olmustur. Tlrk-Amerikan yardim ve isbirligi gcercevesi icinde gelen Amerikali
egitimci ve psikologlar, Turk egitimi Gzerinde yaptiklari inceleme ve elestirilerde Rehberlik
ve egitimde psikolojik hizmetler konusuna da egilmisler, Milll Egitim Bakanligi'nda
Mustesar, Talim-Terbiye Daire Baskani, Genel Midulr gibi yiksek seviyede sorumlu ve
yetkililerin bu konuda anlayis ve desteklerini saglamiglardir. Bu donem gelismelerinin belli
basli nirengi noktalari sunlar olmustur :

1) Yabanci Uzmanlar: 1951-52 ders yilinda Missouri Universitesinden Tiirkiye'ye
getirilmis olan Profesér Rufi (Rufay okunur), Tirk orta 6gretimini inceliyen raporunda,
egitim sistemimizin eksik yonleri arasinda, belli bir egitim felsefesi ve amaglarinin
saptanmasi ve bu felsefe ve amaglara gore ulkenin bélgesel ve mahalli ézellikleri ve
intiyaclarini  dikkate alarak hazirlanacak mifredat programlarindan bahsederken
"o6grencilerdeki bireysel farklara 6nem verilmesi" Uzerinde durmustur. Raporun kol
faaliyetlerinden ve sec¢meli dersler konmasindan bahseden kisminda, rehberlik ve
danisma konusuna ayri bir kisim ayirmistir (Rufi, 1953, sf. 14-15). Rufi, bazi 6gretmen ve
yonetici gruplarina rehberlik ve danisma konusunda konferanslar vermis, gesitli illerde ko-
nusmalar yapmistir. Ders yili sonunda Ulkesine dénmustr.
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1952-53 ders yilinda Tompkins, Mills, Beals ve Kvaraceus adl egitim uzmanlar
gelmislerdir. Tompkins, esas itibariyle egitim yontemi uz- manidir. Hazirladigi raporda esas
itibariyle Tirk egitim sisteminin 6rglit, denetim ve yonetimini elestirmekle beraber, 6zellikle
Tirk okullarinda egitim programlarinin, bireysel farklara yeteri kadar 6nem vermedigine, ve
cok agir ve yikli olduguna dikkati cekmistir. Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarina dayanan
daha fonksiyonel bir programa gerek oldugunu belirtmistir. Bu arada, 6zellikle 6grenci
rehberlik hizmetleri kurulmasini, egitim programlarinin 6grenci ve Ulke ihtiyaglarina uyacak
sekilde 1slahim, teftis islerinin bu anlayis ve fonksiyonlara uygun olarak iyilestiriimesini,
ogretmenlerin  modern egitim ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde yetistiriimeleri
geregini, ve d6grenci basarisi ve gelismelerinin daha objektif ve saglikli yapilabilmesi icin iyi
bir degerlendirme programi gelistiriimesini tavsiye etmistir (Tompkins, 1956). Boylece
Tompkins'in raporu rehberlik ve danisma hizmetleri ile 0Olgme ve degerlendirme
galismalarina olan ihtiyaca da isaret etmistir. Tompkins'i takip eden yil, G¢ ayr yerde
deneme mahiyetinde ¢ok gayeli okul kurulmustur. Bu suretle Ogrencilerin bireysel
farkliliklarina, ilgi ve ihtiyaglarina cevap verebilme denemelerine girisilmistir ki bu ¢esit bir
egitim, genis 6lclde rehberlik, danisma ve psikolojik 6lgme araglar ile degerlendirme
faaliyetlerini gerektirir.

Danigsma alaninda uzman olan Mills ve Beals (1955), ¢alismalarin' Turk egitim
sisteminde rehberlik ve psikolojik yardim hizmetlerinin Iizumu ve kurulmasi konusuna
yogunlastirmislardir. Rehberlik ve danisma konularinda o6gretmenlere konferanslar
vermislerdir.

Beals, okullarda rehberlik ve danisma hizmetleri konusunda bir rapor hazirlamis ve
bu hizmetleri baglatmak Uzere 6 ili pilot bélge olarak se¢gmistir Bu illerde rehberlik kurullar
olusturarak enerjik ¢alis malara girigsmistir. Bu pilot iller, Beals'in danismanliginda rehberlik
ve danigsma faaliyetleri igin planlar yapmis, raporlar hazirlamiglar, ve seminer ve
konferanslar tertip etmislerdir. Beals, bu pilot okullarda calistirlacak 6gretmen ve
yoneticiler icin 1953 yazinda istanbul'da (¢ haftalik bir rehberlik ve degerlendirme kursu
tertiplemigtir.

Bu yillarda, 6grencideki kisisel farklari ve onlarin kisisel yetenek. ilgi ve ihtiyaglarini
objektif yontemlerle tesbit etme isi, egitimimizin bi- limsellesme, bireysellesme ve hayata
dénlk olma arayislarinda bir zorunluluk olarak ortaya c¢ikmistir. Kisa bir sire igin
Turkiye'ye gelen Kvaraceus (Boston Universitesi), egitimde bilimsel aragtirmalar igin ol-
dugu 'kadar, psikolojik hizmetlerin yiritilmesinde de gerekli olan ob-
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jektif 6lcme araglarim gelistirmek igin Milli Egitim Bakanligi biinyesinde bir Test Blrosu
kurulmasini énermistir. Ogrencilerinden Dr.George Prescott'u bu biroyu kurmak igin
tavsiye etmigtir.

2) Test ve Arastirma Biirosu ve Psikoteknik Laboratuvari : Boylece 23 Mart
1953'de Talim ve Terbiye Dairesine bagl olarak Test ve Arastirma Birosu kurulmustur.
Basina da Prescott konmustur. Blronun Talim ve Terbiye Dairesi Baskanhgi ile olan
irtibatini saglamak icin, Bagkanligin bir tyesi koordinator olarak gérevlendirilmistir. Test
Burosundan iki yil 6nce Erkek Teknik Yiksek 6gretmen Okulunda Psikoteknik Laboratuvari
kurulmustur. Laboratuvarin kurulmasinda hakim olan duslince, Teknik 6gretmen Okulu
ogrencilerinin meslek kabiliyetlerini bilimsel metotlarla saptayip, okuldaki 6grenim dallarina
ayirmak, egitmek, ve isteyen kuruluslarin 6grenci ve eleman segimlerine yardim etmek
olarak 6zetlenebilir. Laboratuvara, gesitli kabiliyetleri 6lgmek igin birgok testler, 6zellikle icra
testleri alinmistir. Ama ne yazik ki bu laboratuvar, galismalarini ve meslege yoneltme
konularinda etkisini fazla bir yere gotirememistir. Test ve Arastirma Birosu, sahip oldugu
elemanlar ve yonetimden gérdiigu destek sayesinde, bu konuda daha etkili olabilmistir.

Test ve Arastirma Burosu, egitimde bilimsel arastirmalar, testler ve objektif dlgme
fikrinin ve metotlarinin tanitiimasi ve yayginlastinimasinda c¢ok etkili olmustur, 6zellikle
ilkokul ve ortaokul seviyelerinde bircok basari testleri gelistiriimis; yetenek oOlgiminde
kullanilabilecek birgok Amerikan yetenek testleri Tlirkgeye tercime edilmigtir. Thurstone
Zihin Kabiliyetleri, Otis Zihin Kabiliyetleri, Farkl Kabiliyetler Testi (DAT), American Consul
on Education'in Genel Kabiliyet Testi bu cimleden olarak sayilabilir. Bu testler, 1953 ve
sonrasi yillarda, bazi okullara 6drenci segm c¢isinde, devlet yarisma sinavlarinda ve bazi
okullarin rehberlik programlarinda kullaniimistir. Béylece, Tirk egitiminde ilk defa segme
sinavlarinin klasik yazililar yerine testler yoluyla yapilmasi gergeklesmistir. Biro; testler,
sinavlar, dlgme ve arastirma araglar konularinda da birgok brostrler ve arastirma raporlari
yayinlanmig, birgcok elemanlarin bu konularda bilgi ve tecribe kazanmasina yardim

etmistir. Yani egitici fonksiyonu da olmustur.
3) Yaz Seminerleri: 1953 yazinda Test ve Arastirma Bilrosunun sorumlulugunda,

yerli ve yabanci uzmanlarin katilmalari ile istanbul'da yapilan rehberlik, danisma ve dlgme
teknigi semineri, bu konulara karsi egitimciler ve egitim yoneticilerinde ilgi ve motivasyon

yarat-
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mistir. Bu seminerde egitilen 6gretmen ve yodneticiler, kendi okullarinda bazi rehberlik
calismalarina girismisler; 6grencilerle karsilikli konusmalar yapmiglar; bir anlamda Milli
Egitim Bakanhdini okullarda rehberlik ve danigma faaliyetlerinin baglatiimasi igin
zorlamislardir. Fakat bekledikleri ilgi ve yardimi gérememiglerdir.

Rehberlik konusundaki yaz kurslari, 1954 ve 1955 yazlan da slrdirilmustir. 1954
yazinda, Amerikall misavir Profesér Otto Mathiasen'in dnculiugiyle, "Egitim Sistemimizde
Rehberligi Engelliyen Faktérler" temali Kandilli Semineri yapilmistir. Bu seminere, 6zellikle
Milli Egitim mudurleri ve okul idarecileri, ve bu konuya ilgi géstermis bazi é3retmenler
katilmigtir. Seminer, 1) Eleman Yetistirme, 2) Rehberlik Orgiitl, 3) Kanun, Yénetmelik ve
Program Yoéninden Rehberligi Glglestiren Sebepler, ve 4) Okul-Aile-Cevre iliskileri olmak
lizere dort komisyon halinde calisarak konuyu incelemisti. Bu Kandilli Raporlarinda
bugiinki rehberlik ve danisma galismalarina 1sik tutacak gok énemli gézlem ve Oneriler
mevcuttur. Bu raporlarin yayinlanmis olmalari arzu edilirdi. Mathiasen, rehberlik
konusunda iki de kitap hazirlayip Milli Egitim Bakanligina birakmistir (Mathiasen, 1955).

1950 - 56 yillarini kapsayan dénem, rehberlik ve psikolojik danisma ¢aligsmalari
yoéninden Turk egitim sisteminde ¢ok hareketli ve énemli bir ddnem olmustur. Bir kismina
yukarda isaret edilmistir. Rehberlik ve danisma konusunda bu déneme 6énem kazandiran
diger gelismeleri de sdylece 6zetlemek miumkindir; Rehberlik ve psikolojik danisma
konusunda Amerika'da uzmanhk derecelerinde egitim goérmis yerli elemanlar, 1953
yazindan itibaren Tirkiye'ye donip psikolojik danisma, rehberlik ve test ¢alismalarina fiillen
katilmaya baslamistir. Bu kitabin yazari, bu alanda ihtisas derecesi ile dénen ilk Tirk
uzman olmustur. Test Blrosu'nun test gelistirme ve uygulama faaliyetlerinde, testler
yoluyla yapilan segcme programlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda ve arastirma
calismalarinda faal rol almis; ayni zamanda Gazi Egitim Enstitisl ders programlarina
konan danigsma, rehberlik ve 6lgme teknigi konularinda dersler okutmaya baslamistir.

4) Gazi Egitim Enstitisi'nde Baglatilan Galismalar: 1953-54 yilinda Gazi Egitim
Enstitisii (Bugiinkii Gazi Egitim Fakiiltesi) Pedagoji ve Ozel Egitim Bélimleri ders
programlarina rehberlik ve danisma dersi filen ve resmen konmus ve okutulmustur.
Bundan bir yil dnce de danigsma ve rehberligin bazi konularinin egitim psikoloji dersi igcinde
ele alinmig olduguna dair bazi belirtiler vardir. Bu gelismeler, rehberlik
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ve danisma dersinin ylksek 6gretim programinda ilk defa yer almis olmasi bakimindan
dnemlidir. Universitelerimizde ise bu konuda heniiz bir ilgi ve hareket yoktur.

Egitimde psikolojik hizmetlerle ilgili derslerin Universitelerde degil de, Gazi Egitim
Enstitlisi mifredat programlarinda kabul gérmesine ortam hazirlayan birkag énemli sebep
vardir. Bir kere, Universitelerimiz, kendilerinin "ilimle" ug@rastiklari gerekgesiyle egitim
konularina pek ilgi gostermemigler; 0gretmen yetistirme isiyle ve egitim bilimleri ile
ugrasmak istememislerdir. Turk egitiminin sorunlarina bilimsel ve pratik ¢areler arama isini
Milli Egitim Bakanligi'na birakma goértinimundedirler. Milli Egitim Bakanligi'na bagh olarak
orta 6gretim okullarina 6gretmen yetistiren bir ylksek 6gretim kurumu olarak Gazi Egitim
EnstitlisU, bu gesit cabalari Gstlenme durumunda olmustur, ikincisi, 6gretmen yetistirme ve
egitim konulari ile yakindan ilgili bir yiiksek 6gretim kurumu olarak, Gazi Egitim Enstitls(,
egitim alanindaki gelismeleri Universitelerden daha yakindan takip edebilmekte, ve millt
egitimdeki sorunlari daha yakindan yasiyarak bilmektedir. Dolayisiyle, Giglinci olarak da,
egitim konularindaki gelismeleri daha yakindan bilen ve izliyen, ¢ogunlugu Amerika'da
6grenim goérmis daha gugli bir 6gretim kadrosuna sahip olmasidir. Dordincl ve en
o6nemlisi olarak da, Enstiti Mudirt Vedide Baha Pars, okul kadrosunda egitimde psikolojik
hizmetlerle yakindan ilgili 6gretim Uyelerini etrafina toplayip, onlara ¢alismalarinda destek
olarak mufredat programina yeni dersler koymak i¢in misait bir ortam hazirlamistir.

Gazi Egitim Enstitlist, psikolojik hizmetlerle ilgili derslere programinda yer vermekle
kalmamis; Pedagoji Bolimi programina deneme mahiyetinde segmeli dersler sistemini
getirmis; okullarimizda ilk defa olmak Uzere bu Bolim o6grencilerine 6gretim lyelerinden
Danigmanlar atamigtir. Ayni zamanda okul blnyesinde bir Rehberlik Blirosu kurarak bir
o6gretim inesinin1 sorumlulugunda calismalara baglanmistir. Ogrenciler igin toplu dosyalar
gelistiriimistir. Tabii bu c¢alismalarla okuldaki butin &gretim uGyelerinin ayni sekilde
ilgilenmis oldugunu séylemek mimkdin dedgildir.

Gene, 1954 yilinda, buyik 6dretmen ve egitimci kitlesinin ilgisini ¢ceken bazi kitap,
brostiir ve makaleler yayinlanmaya baglanmigtir.

Bulronun basina Sevket Turkyllmaz getirilmistir. Bu kitabin yazan da teknik danismanhgini
yapmistir.
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5) Okullarda Orgiitlenme Girigimleri ve Diger Uygulamalar : 1954 yilinda, Milli
Egitim Bakanligi blnyesinde bir Rehberlik Birosu kurulmasi i¢in bu kitabin yazari
tarafindan Talim ve Terbiye Dairesi Baskanligi'na bir rapor proje sunulmustur. Bu projede,
dogrudan Miistesarliga bagh bir "Egitimle lgili Arastirmalar Midirligi" énerilmistir. Bu
Arastirmalar Mudirligi, Mistesara karsli sorumlu bir koordinatoriin bagkanliginda, su
blrolardan olugmakta idi:

Test Gelistirme; Miifredat Programi Gelistirme; Ozel Egitim Hizmetleri; R_ehberlik ve
Danisma; Diger Psikolojik Hizmetler; Egitim Arastirmalari; Yayin ve Halkla lligkiler. Bu
Muduirlik igcinde Rehberlik Blrosu:

Personel Yetigtirme; Arastirma ve Bilgi Toplama; Okullarda Konsdltasyon; Yayin ve
Halkla lliskiler bélimlerinden meydana gelmekte idi.

Keza, gene bu dénemde, Ankara'da Ankara Kiz Lisesi'nde ve istanbul'da Atatiirk Kiz
Lisesi'nde 1953 yilinda Umit verici bazi rehberlik ve psikolojik danisma galismalarina
baslanmis ve o ginki sartlar iginde dénem boyu basariyla strdurdlmistir. 1954 yilinda
Ankara Deneme Lisesi, —ki diger klasik liselerden farkli ve Amerika'daki emsallerine
benzer program uygulamasi ve bazi program denemelerinin ylrutilmesi amaciyla
kurulmustur— rehberligi esas alan bir egitim anlayisi igcinde, segmeli ders ve branslar
sistemini uygulamis; égrenci degerlendirmesinde A, B, C, D ve F seklinde yeni bir sistem
getiren calismalara baslamistir. Gene bu yilda Ankara ve istanbul'dan baslamak lizere
Rehberlik ve Arastirma Merkezleri kurulmaya baglamistir. Bu merkezler, eleman
yetersizlikleri dikkate alinmazsa, 6grenci ve veli problemleriyle ugragsma, 6grenci yetenek
ve ilgilerini degerlendirme, psikolojik danigsmada bulunma c¢alismalarini Glke sathina
yayginlastirma gayretlerinin bir isaretidir.

Bu heyecan verici baslangiglar ve hazirliklar; yetismis eleman ve lider yonetici
eksikligi, Milli Egitim Bakanligi kademelerinde bir bii-

! Butlin bu istekli ve sevkli ¢alismalarda 1953 ve 1954 yillarinda mistesarlik makaminda

bulunan Resat Tardl ile, Talim ve Terbiye Dairesi Bagkanhdini yapmakta olan Kadri
Yorukoglu'nun muktedir ve anlayish yénetimlerinin buylik paylan vardir. $Simdi rahmetli olmus
bu iki insanin, egitim sisteminde rehberligin ve dider psikolojik hizmetlerin yeri ve giiciine olan
blyuk inanglari, bircok mevzuat sikintilarina  ragmen, calismalar haylice
kolaylastirmigtir.
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tin olarak destekleyici yénetim, 6érgut ve yardim yoklugu, ve hele daha 6nemlisi, Millt
Egitim Bakanhgi'nin gesitli seviyedeki yapisinda rehberlik ve danigma konusuna karsi bilgi
ve inang eksikligi sebebiyle, fazla bir yere gidememistir. Ama bu g¢abalar, rehberlik ve
psikolojik danisma kavramlari, ve gabalarinin, ylizeyde de olsa genis 6gretmen kitlelerine
yayllmasina hizmet etmistir.

1956'dan sonra rehberlik ve danisma konusuna kargl eski sevk ve heyecan
kalmamis olmakla beraber, bazi okullarda muidirlerin ya da bazi 6dretmenlerin kisisel
inang, gayret ve liderlikleriyle rehberlik calismalari yapilmaya devam edilmistir.

b) 1960'DAN SONRAKIi GELiSMELER

Okullarda dgrencilere rehberlik yapilmasi lizumu, 1960'dan sonraki 5 yilhk ulusal
kalkinma planlarinda da ifadesini bulmustur. Fakat planlarda rehberlik ve psikolojik
hizmetlerin lizumu, 6grencinin bir birey olarak gelisip kisisel mutluluga erismesi yoniinden
olmaktan ziyade, ekonomik bir varlik olarak geligip iyi bir tretici olmasi yoninden rehberlik
yapiimasi distniimastir. Yani rehberlik, bir insanglicii planlamasi araci olarak ele
alinmigtir. Hemen belirtiimelidir ki kalkinma planlarinda rehberlik konusunun yer almasi,
okullarimizda psikolojik hizmetlerin gelismesine ne teorik, ne de pratik bakimdan bir
katkida bulunmamistir.

1950-56 donemindeki yaygin ve yodun ¢alismalar, daha sonraki yillarda rehberlik ve
danisma konusunun okul yonetmeliklerine daha agik tiir sekilde girmesinde rol oynamistir.

Rehberlik ve danigma konusu, 1960'tan sonraki yillarda yapilan bitin egitim
sdralarinin en 6énemli konusu olmustur. 1960'dan sonraki yillarda, ilk, orta, lise ve gesitli
meslek okullari yonetmeliklerinde de *6grencilere rehberlik yapiimasi ile ilgili birgok fikir ve
maddeler yer .almigtir. 1965'de yayinlanan Okul-Aile Birligi Yonetmeliginde de, cocugun
kisisel gelismesi ve olgunlasmasi hususunda rehberlik kapsamina giren c¢alismalara yer
verilmis oldugu gértlmektedir. (BAK : M.E.B., 1965).

1955'lerde 6 ilde kurulan Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin sayisi artarak devam
etmisse de, 1968 yilina kadar bunlarin galismalarini kapsiyan bir yonetmelik yoktu.
1968'de Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Yonetmeligi, merkezlerin galismalarina agiklik
getirecek bir se-
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kilde hazirlanip yirurlige sokulmustur. Bu merkezlerin blylk sikintisi; rehberlik, psikolojik
danisma ve psikolojik testler konularinda uzman elemanlarin olmamasindan dogan
sorunlar olmus ve olmaya da devam etmektedir. Bu merkezlere genellikle ilkokul
dgretmenleri, ilkdgretim miifettisleri ve Ozel Egitim Bélimi mezunu elemanlar atanmistir.
Baslarinda kendilerine yol gdsterebilecek, gorev iginde yetismelerine yardimci olabilecek
uzman Kigilerden mahrum olarak c¢alismak zorunda kalmiglardir. Hersey, elemanlarin
kisisel gayretlerine ve ferasetlerine birakilmistir. Daha sonraki vyillarda Egitim
Fakultesi'nden. mezun egitim uzmanlari da gérev almaya baslamigtir.

1) Milli Egitim Saralan ve Psikolojik Hizmetler

1961'de 7. Milli Egitim Sdras! igin hazirlanmis olan Orta Ogretim Komitesi raporunda
Rehberlige ayr bir bélim ayrilmis ve "grup dgretmenligi" yolu tavsiye edilmistir. Ogrencinin
kisi olarak gelismesine yardim edecek olan grup faaliyetleri igin haftallk ders
programlarinda ayri bir zaman dilimi ayrilmasi 6nerilmistir. Grup 6gretmeninin fonksiyonu
ve yapllabilecek iglerin gesitleri belirtilmigtir (BAK: M.E.B. Milli Egitim Sarasi Dokimanlari
1961, s. 89-91).

Rehberlik ve Danigmaya kargi 7. Milli Egitim Sdrasi ile bashyan. ilgi, 6zellikle 8.
Slrada daha da biyiik bir hamle kazanmistir. 8. Milli Egitim Sdrasi, okullarimizda rehberlik
ve psikolojik danisma calismalari bakimindan énemli bir dénim noktasi olmustur. Orta
o6gretimin yeniden diizenlenmesini hedef alan 8. Milli Egitim Sdrasindan ¢ok &nemli
kararlar alinmigtir (M.E.B., 8. Milli Egitim S0rasi Dokiimanlari, 1970):

a) Ortaokul, zorunlu 6grenimin devamidir. Yani zorunlu 6grenim 8 yila uzanmaktadir.
Orta 6gretimin ilk kademesi olarak ortaokul, 6grencileri gézleme ve branglara yoneltme
kurumu niteliginde tek tip bir ortaokuldur.

b) Orta 6gretimin ikinci kismi olarak liseler, 6grencileri yiksek 6gretime hazirlama;
hem meslege hem ylksek 6dretime hazirlama; veya hayata ve meslege hazirlama olmak
Uzere U¢ temel gorevle yukim-lendirilmistir.

c) Bu maksatla orta 6gretimin ikinci devresi, yani liseler, Fen, Sosyal Bilimler, Tabif
Bilimler, ve Dil ve Edebiyatla ilgili programlari blinyesinde toplayan doért koldan olusacak bir
egitim sistemi olmaktadir. (Eski liselerde sadece Fen ve Edebiyat kollan vardir.)
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d) 9. siniflar, 6grencinin ilk ve ortaokul yillarinda beslenip gelismis egilimlerine daha
¢ok belirginlik kazandiracak bir yéneltme sinifi olmaktadir. Bu sebeple, okulda iyi isleyen
bir rehberlik servisi ve aktif 6grenci danigsmanligi kurulmus olacaktir.

e) Cocugun kendi ilgi, ihtiyag ve yeteneklerine daha uygun bir 6grenim koluna
ayrilabilmesini saglamak icin temel dersler yaninda, se¢meli derslere de yer verilmektedir.

f) Sinif gegme yerine ders gegme sistemi getiriimektedir. Cocuk, sadece basarisiz
oldugu dersten sinifta kalmakta ve bu dersi tekrarli-yarak tamamlamaktadir.

g) Yoéneltme sinifi olan 9. sinif sonunda, 6grencinin bu yila kadar olan basari,
kabiliyet, ilgi ve ihtiyaclari Uzerinde elde edilmis olan gbézlem ve bilgilere dayanilarak,
gocugun danigsmani ve 6gretmenler kurulunca égrenci ve velisine, gocugun 6grenim yonu
hakkinda 6neride bulunacaktir.

h) Okuldaki cesitli brans programlari arasinda yatay ve dikey gegisler mimkin
olacaktir.

Yukarda isaret edilen bitiin bu énemli kararlar, 6grencinin birey olarak gelismesinin
yakindan incelenmesini ve takip edilmesini, dola-yisiyle cocuga kisisel yardimda bulunacak
psikolojik hizmetleri iceren bir rehberlik ve danisma servisini egitimin temel unsuru haline
getirmektedir. Her 6grencinin danigmani olacaktir. Gencin égretimi, onun kigisel yetenek,
basari, ilgi ve ihtiyaglarina dayanacaktir. Bu amaca ulagabilmek ise, onu yakindan ve
objektif olarak inceleyip tanimayi; .alacadi kararlar, yapacagi tercih ve planlarda ona
psikolojik yardimlari gerekli kilmaktadir.

8. Slra calismalarina paralel olarak, 10 Agustos 1970 tarihinde "Orta Dereceli
Okullarda Rehberlik Servislerinin Kurulusu ve Gorevleri" ile ilgili olarak bir genelge
yayinlanmigtir (M.E.B., Tebligler Dergisi, 10 Adustos 1970). Milli Egitim Bakanlidi, ayni
zamanda, rehberlik galismalarinin bazi pilot okullarda baslatiimasina karar vermis ve bu
maksatla, rehberlik programinin resmen baslatilacagi okullardan aday danigsman olarak
secilen Ogretmenlere rehberlik ve danisma ile ilgili konularda yodun yaz kurslari
diizenlemistir. Yildiz Sagirlar Okulu'nda baslayan bu kurslar, ertesi yillarda Uskiidar Kiz
Lisesi'nde ve Kadikdy Anadolu Lisesi'nde devam etmistir. Bu kurslarda, bir yandan bu
okullar igin rehber 6gretmen yetistirmeye caligirken, bir yandan da okul
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yoneticilerinin rehberlik ve danisma konusunda aydinlatiimasi ve bilinglendiriimesi hedef
almistir.

Milli Egitim Bakanhgi, 1970-71 ders yilinda ilk olarak 23 okulda rehberlik programini
resmen baslatmis (Gilingoér, 1970) ve (g yil iginde bu okullarin sayisini 72'ye ¢ikarmigtir.
Bunlarin sayisini her yil arttirarak siirdiirmeyi amaglamistir.

Milli Egitim Bakanhgi'nin bu gayretlerine paralel olarak, bitin okullarin ders
programlarinda "rehberlik saati" adi altinda, mustakil 2 saatlik zaman dilimi ayrilmistir.
Gergi gogu okullar bu saatlerde ne yapacaklarini bilememisler, bu bagimsiz zaman dilimini,
bazi derslerin takviyesi icin kullanma yoluna gitmislerdir. Ama yine de okullarda égrencilere
g6tirulmesi dustnilen psikolojik hizmetler icin dnemli bir adim olmustur.

Bu okullardaki rehberlik ve danigma faaliyetlerine yardimci olabilmek, c¢aligmalari
deg@erlendirip gelismelerini saglamak ve gerekli rehberlik ve danigsma araglarini gelistirmek
Uzere Milli Egitim Bakanh@i'nin Planlama, Arastirma ve Koordinasyon Dairesi'nde
kurulmu§ olan Psikolojik Danisma Blrosu olumlu gayretler gostermistir. Bu Bilro uz-
manlari, rehberlik programini yiriten bu 72 okula ziyaretler yapmis, migkullerinde onlara
danismanlik etmis, her yil onlardan raporlar alarak galismalarini dederlendirmistir (BAK:
PAK, 1972). Butun bunlar, tlkede egitimde psikolojik hizmetlerin gelismesinde olumlu ve
o6nemli gelismeler olmustur.

Bu cgalismalar bir tarafta slrerken, obir tarafta orta 0gretime 6gretmen yetistiren
kurumlarin programlarinda rehberlik dersleri temel dersler arasina girmistir. 1961'den
sonraki o6gretmen okullari programlarinda ruh saghgdi ve rehberlik dersi yer almistir.
1973'lerde de rehberlik dersi bagimsiz bir ders halinde segmeli dersler arasinda yer al-
mistir.

Bugun artik rehberlik servislerini galistiran okullarin bazilarinda danisman olarak
atanmis birden fazla eleman goérilebilmektedir. Danismanlik, artik bagimsiz bir kodro
olarak kabullenilmis bulunmaktadir. Bu okullarda verilen psikolojik hizmetler, 6grencilerle
yapilan bireysel danismalardan ziyade, kol faaliyetleri, grup saatleri (sinif 6gretmenligi),
duruma aligtirma (oryantasyon), 6grenci problem ve ihti-

Fikri Ging6r ve Muharrem Kepgeoglu.
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yaglarinin taranmasi gibi faaliyetlere agirlik verilerek yurutilmektedir. Bununla beraber,
bunlarin ¢ok olumlu gelismeler oldugunu belirtmek lazimdir. (Gelisme yillarinda
karsilagilan sorunlar hakkinda daha fazla bilgi igin BAK : Tan, 1974.)

2) Universitelerdeki Gelismeler

Psikolojik hizmetlerle ilgili olarak Ulke egitiminde bagsliyan hareketler, ge¢ de olsa,
Universitelerde de yansimasini bulmaya baglamistir.

Orta Dogu Teknik Universitesi

Yeni bir anlayisla 1956'da kurulmus olan Orta Dogu Teknik Universitesi, 'birgok
konularda oldugu gibi, modern egitimin istedigi bazi psikolojik hizmetlerin Universitelere
girmesinde de oncilik yapmistir.

Universite, daha kurulusunda, yil yerine sémestir ve sinif gecme yerine ders gecme
sistemini kabul etmistir. Ders yikul ve basari dlgiimiinde kredi sistemini getirmistir, 6grenim
programinda zorunlu dersler,, segmeli dersler, éncelikli dersler vardir. Bitiinleme yoktur
ama sinamaya disme vardir. Ogrenci degerlendirmesinde basariyi tasvir eden harf
sistemini (A, B, C, D, ve F) kabul etmistir. Basari degerlendiriimesini rakamsal kavramdan
kurtarmigtir. 1960-61 ders yilindan itibaren, égrenci segme isini, daha objektif 6lgmeye
imkén veren testler yoluyla yapmaya baslamistir. Yeni aldigi édrencilere Universiteyi ve
sistemi tanitmak, verimli ders ¢alisma yollarini 6gretmek Uzere 1958 guzinde iki haftalik
bir oryantasyon (duruma alistirma) yapmustir. Universitede bir 63renci danisma hizmetleri
kurulmasi igin girisimde bulunmustur. Bu girisim ilk yilda gerceklesmis olmakla beraber,
Universitede 6grenci, kisilik hizmetlerine olan ihtiyacin idrak edilmis olmasi bakimindan
onemlidir. 1960'da Fen ve Edebiyat Fakiiltesi blinyesinde bu kitabin yazari tarafindan
kurulan Psikoloji Bélimii ders programina Danisma Psikolojisi, Kisiyi Inceleme Metotlar,
Psikolojik Testler, Sahsiyet Psikolojisi, Anormal Psikoloji gibi psikolojik hizmetlerle
yakindan ilgili dersler konmus ve Bolim o6grencilerinin mecburi dersleri arasinda yer
almistir. Bélimde Danigsma Psikolojisi dersi gibi dersler igin bir de Psikolojik Danisma
Laboratuvari kurulmus ve Prof. Tan'in zamani miisaadesince bazi problemli égrencilerle
terapi ve danigma yapilmaya baglanmistir. Psikoloji konularini kapsayan bir bélim olarak
da, Bélimiin kurulusundan itibaren béliim égrencileri igin, Ogrenci Akademik Danismanhgi
ihdas edilip akademik ¢alismalarin normal bir pargasi
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haline getirilmistir. Bolim &gdrencileri 6gretim Uyelerine paylastinimistir. Bu uygulama,
zamanla Universitede yayginlagsmistir. Bolimde 6grenci zeka durumunu, ¢esitli alanlardaki
ilgilerini, kisilik yapilarini tesbit icin Wechsler Yetiskinler Zeka Olgegi, Stanford-Binet,
Kuder, Gordon Kisilik Profili gibi psikolojik araglar 1961'lerde Tlrkgeye uyarlanmis ve
kullanilmistir. Buglin birgok hastanelerde, benzeri kuruluslarda ve arastirmalarda
kullaniimakta olan Weschsler, Kuder; tarafimizdan yapilan bu uyarlamalardlr.1

Universitede ders yili yerine sémestir usdli; sinif gegme yerine ders gegme; sabit
standart program yerine zorunlu, secmeli ve 6ncelikli derslere gére her dénemin ders
programini ayarliyarak lisans programini zamaninda tamamliyabilme; sinamaya disme ve
bundan kurtulabilme gibi bircok yonleri olan ve &grencinin kendi tercih, karar ve
planlamalarini gerekli kilan bir sistemde, 6grenci danismanhgi kaginilmaz olmaktadir. Bu
sebeple, akademik danigmanlik sistemi de U(niversitede Ozellikle 1960'da baslayip
1964'lerde biitiin fakiilte ve bélimlerde kurumlasmis bulunmaktadir. Ogrencilerin psikolojik
sorunlarinda yardimci olabilmek igin, 1963'de Universite Saglik Merkezi kadrosuna bir de
psikiyatrisi ilave edilmistir. Daha sonraki yillarda, Universitede Ogrenci Dekanh@i 'kurulmug
(1974) ve bu kadroya bir de rehberlik ve danisma alaninda yetismis Danisman alinmigtir
(1976).

O yillar icin ileri yenilikler olan butin bu uygulamalarin bircoklari, simdi Gniversite ve
fakdltelerimizde matat uygulamalar haline girmis bulunmaktadir.

Biitiin bu yenilik uygulamalarinin ODTU'de miisait bir ortam bulabilmesinin énemli
sebepleri vardir. Ayri bir kurulus kanununa tabi olan ve degisik bir statliyle kurulmus
bulunan bu Universitedeki dgretim elemanlarinin biiyilkk cogunlugu, yiiksek dgrenimlerini
ve doktoralarini Amerika Birlesik Devletleri'nde yapmislardir. Geng ve dinamik tir kadrodur.
Amerikan Universitelerinde gorip yasadiklar birgok iyi seyleri kendi Universitelerinde de
uygulama istiyaki icindedirler. Kurulus Kanunu'nun sagladigi bazi imkanlar sebebiyle,
mevzuat engellerinden oldukga masundurlar. Universite kurulus halindedir. Kurucu du-

Turkgceye uyarladigimiz bu testler, psikoloji 6grencilerinin ders ve uygulama calismalarinda
kullaniimis ve vyetkisiz ellere gecmemesi icin 6zel dikkat sarfedilmistir. Buna ragmen,
Uzerlerindeki isim ve uyan notlan kaldirilarak cesitli kurum ve arastirmalarda referanssiz
kullanildigi Gzulerek gérulmustar. H. T.
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rumunda bulunan bu elemanlar, birgok hususlarda tercihleri kendileri yapmak ve kararlari
kendileri vererek uygulamaya koymak avantajina amiptirler. Mitevelli sistemi, kararlarin
uygulamaya konmasini kolaylastirmis ve slratlenmistir. Bu sebeplerle, birgok yenilikleri
uygulamak daha kolay olmustur.

istanbul Universitesi

istanbul Universitesi de 6grencilerin sinif-disi sorunlari ile ilgilenmis, onlarin sinif
disinda kalan, fakat akademik ve kisisel gelismelerini yakindan etkileyen saglik, sosyal,
kulturel, ekonomik, vb. sorunlarinda yardimci olabilmek igin bazi ¢areler aramistir. 1961
yilinda istanbul Universitesi Mediko-Sosyal Merkezi kurulmustur. Merkez, ilk zamanlarda
tamamen 6grencilerin beden saghgina yonelmistir. Uzmanlar, hep doktorlaridir. 1966'da
Merkez'in basina bir Psikiyatrisi1 getirilmis, 6grencilerin ruh saghgi tarafina da yénelinmeye
baglanmistir. Zamanla psikolog ve sosyal hizmet uzmanlarina da ihtiya¢g duyulmustur.
Merkez, sadece tedaviye degil, Onleyici ve koruyucu tibba da 6nem vermis, saglik
konularinda konferanslar vermis ve saglik taramalari yapmistir. Zamanla sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlere agirlik verilmistir. Yeni 6grenciler icin duruma alistirma faaliyetleri; daktilo,
yabanci dil, ilk yardim, verimli ders ¢alisma yollari gibi kurslar; spor, tiyatro, muzik, folklor
calismalari;  tatil kamplari;  kdltirel geziler; 6grenci devamsizliklari sebeplerinin
arastinimasi; yurt ve burslar hakkinda bilgiler verme;  kitaplik kurulmasi ve ucuz kitap
temini ve ucuz beslenme yollari gibi ve bunlarla ilgili yayin faaliyetleri Mediko-Sosyal
Merkezin buglinkii ¢alismalari arasindadir. Bazi psikoterapi faaliyetleri de yapildigi ifade
edilmektedir. Bugiin adi Mediko-Sosyal ve Kiltir Merkezi olarak degistiriimistir.

Ogrencilere psikolojik yardim ihtiyaci Gniversitede cok hissedilmistir. 1965 'de Refia
Semin, Universite Fakiiltelerinde birer Ogrenci Rehberlik Danigsma Biirosu kurulmasi igin
Mediko-Sosyal Kurulu'na bir proje sunmustur. (Semin, 1966). Pedagoji Enstitlisu
ogrencileri programlarinda rehberlik, danisma, psikolojik testler, sahsiyet gelismesi gibi
dersler bilingli olarak yer almistir.

Ankara Universitesi

istanbul'dakine benzer bir Merkez de Ankara Universitesi tarafindan kurulmustur.
(1964).

' Dog., Dr. Aysel Eksi.
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Baslangicta bir saglik merkezi halinde gériinen bu 6rgit, kadrosunda psikiyatrisi de
bulundurmustur. Kurulustaki tib agirligi, imkanlar hasil olduk¢a kadroya psikolog ve sosyal
hizmet uzmanlari da alinarak, égrencilere yardim faaliyeti kapsami genisletilmistir. Sosyal
ve kiiltirel faaliyetlere, kullip ve kol faaliyetlerine daha ¢ok yer verilmistir.

Ankara Universitesi'nin psikolojik hizmetlere diger bir katkisi da, Tiirkiye'de ilk defa
egitim fakultesini biinyesinde 'kurmus olmasidir (1965).

Kurulan bu fakiltenin dort bagimsiz bolimiinden biri de, egitimde psikolojik hizmetler
icin uzman yetistirmek Uzere planlanmistir. Kurulus vyillarinda yeterli 6gretim elemani
yoklugu sebebiyle, bélim, amagladigi uzmanlar gergekte yetistirememistir. Uzman olarak
mezun ettikleri de Milli Egitim kadrosuna uzun sire sorun olmustur. Ama gene de bu
mezunlarin birgodu okullardaki rehberlik servislerini ellerinden geldigince yiritmekte
yararli olmuslardir.

Hacettepe Universitesi

O tarihlerde yeni kurulmus olan diger bir Giniversite de, Hacettepe Universitesidir. Bu
Universitedeki Egitim Bolumi, Rehberlik ve Danisma konusunda lisans Ustl seviyede
eleman yetistirme isine girismistir (1967). Bu gelisme, Ulke egitim ihtiyaclarina cevap
vermede bir Universitenin gosterdigi bir gayret olarak degerlendirilmelidir. 1967'lerde Bolim
icinde bir opsiyon olarak yuritilen bu galismalar, 1974'de badimsiz bir bdlim haline
gelmis ve bugline kadar psiklojik hizmetler igin bir hayli eleman yetistirmistir.

Universite, 1973 yilinda, Ogrenci isleri Midirligiine bagll olarak Danisma ve
Rehberlik Merkezini kurmustur. Ertesi yil bu merkez, Ogrenci Saglik merkezi biinyesine
alinarak Rektorliige baglanmistir. Bdylece, Universite kapsaminda biitiin égrencilere
psikolojik hizmetler verilmiye calisiimistir. Bu yaklasim, Universitelerin, psikolojik hizmetlere
dnem vermiye basladigina énemli bir igarettir. YOK kanunu ile 1980'den itibaren Psikolojik
Danisma ve Rehberlik alani, Universitenin Egitim Fakiltesi Egitim Bilimleri BSlimi icinde
Psikolojik Hizmetler anabilim dali olarak hizmet vermiye devam etmektedir. 1982-83 ders
yilindan

' Aslinda buna "ilk" demek dogru olmayabilir. Clinku Universite bunyesinde ilk egitim fakultesi

1959'da ODTU'de kurulmustur. Bu Fakiiltenin kurulugtaki yanlis temel ve hedef sebebiyle iki
yil kadar kisa bir faaliyetten sonra kapatiimis ve 6grencileri, bagka bolimlere dagitiimistir.
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itibaren bu anabilim dall, lisans seviyesinde 6gretimle birlikte, ylksek lisans (master) ve
doktora programlarini da stirdtirmektedir.”

2) TIB KANADINDAKI GELISMELER

Ulke egitim sisteminde rehberlik ve psikolojik danisma fikri ve calismalari giderek
gelisip yayginlasirken, tib kanadinda da danigsma ve psikoterapi ile ilgili bazi kayda deger
gelismeler olmustur. 1950'lere girerken ruh hastaliklari ile ugrasan kuruluglarda genellikle
ilac ve sok terapi yaygin olarak kullaniimakta idi. Psikiyatri kliniklerinde psiko-analizden
bahsedenler olmakla beraber, hastalar ilagla veya elektrosok veya insilin sok gibi
yaklagimlarla tedaviye c¢alisihyordu. Psikiyatri klinikleri daha ziyade Kreaplin geleneginde
idi. Ankara Tib Fakultesi Psikiyatri klinigi direktéri Rasim Adasal, psikolojik yaklasimlarin
gerektigi bilinci icinde olan birisi olmustur. Kliniklerdeki Kreaplin gelenegini yikmis, yeni
gorusler getirmistir. Medikal psikoloji konusunda ders, konferans ve yayin yolu ile Tirk
psikiyatri calismalarina hayli katkisi olmustur. Dinamik psikolojiye agirlik vermistir. Daha
1953'lerde Klinik'de hastalara psikolojik testler uygulatmaya bagslamig; yetistirdigi
asistanlarina ruh hastaliklarinin tedavisinde psikolojik yaklasim bilincini vermistir.
Yetistirdigi bu uzmanlar, daha sonralari Ege, Hacettepe, Ankara ve istanbul
Universitelerinin séhretli bilim adamlari olmuslar; 6zellikle 1959'dan sonraki ¢alismalarinda
kliniklerde psikoterapi ¢alismalarini baglatmiglardir.

Ozellikle o tarihlerde yeni kurulmakta olan Hacettepe ve Ege Universiteleri Psikiyatri
Kliniklerinde hastalara, ilag ve sok tedavisi yaninda psikolojik yardim yaklagimlari da
beraberce kullaniimaya baslaniimistir. Bu baslangigtan sonra, 1960Q'larin son vyillarinda,
hastalara grup terapisi de uygulanmaya baglanmigtir. Hacettepe'de Cocuk Psikiyatrisi ayri
bir klinik olarak tesekkil ettirilmis (1963); ve burada oyun terapisi, sino-terapi (pupetlerle
aile kurma), resim gizerek lizerinde konusma gibi bircok psikolojik yaklasimlar kullanilmaya
baslanmistir. 1974'-de Hacettepe Yetigkinler Psikiyatrisi Bolimi, kadrosuna bir de klinik
psikolog almistir.

Teshillerimize gére, ilk klinik psikolog kullanan kurulus, istanbul Universitesi Capa
Psikiyatri Klinigi olmustur. Bu ¢alismalarin agirligi, hastalarla psikoterapi olmaktan ziyade,
onlara psikolojik testler uygu-

' Prof Dr. Muharrem Kepgeogdlu ile mektuplagsma.
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lamak olmustur. 1962'lerde bir psikolog, Bakirkdy Akil ve Sinir Hastaliklar Hastanesi'nde
Wechsler Yetiskinler Zekad Testi gibi bazi klinik testler uygulamakta ve psikoterapi
yapmaktadir.

istanbul'daki diger bir gelisme de, Capa Cocuk Psikiyatrisi'nin kurulmasi olmustur
(1974). Bu ikinci Cocuk Psikiyatrisi Klinigi, Hacette-pe'ninkinden daha genis kapsamli
olarak planlanmistir. Kadrosunda psikolog danismanlar ve pedagoglar yer almigtir.

Yukarida isaret edilen bu mutlu gelismeler yaninda, 1976'da Ankara Tib Fakdultesi
Psikiyatri Klinigi'nde grup terapisi yaninda, psikodrama gibi daha ileri seviyede ustalik
isteyen psikoterapi yontemleri de kullaniimaya baslamistir.

Universitelerde henliz bu gelismeler baglamigken, Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanlhgi, Ulkede ruh saghigi ile yakindan ilgilenmiye baslamig ve bir Ruhsaghgi Dernegi
kurulmustur (1962). Bu dernek, daha sonralari Ankara civarinda Goélbagl glindiz
hastanesini kurmustur (1974). Bakirkdy Akil Hastanesi'nde gerek hasta koguslarinda ve
hastane yapisinda, gerek hasta tedavilerinde birgok gelismeler olmustur. Mesguliyet
terapisi ve rehabilitasyon faaliyetleri genis Olglide kullaniimaktadir. Hastalarin yaptiklari
isler ve sanat eserleri halka sergilenmektedir. Hastalarin yaptiklari spor faaliyetleri ve
folklor goésterileri de bu arada sayilmalidir. Bu suretle, iyi bir "halkla iligkiler" de kurulmus
olmaktadir. Ayni zamanda ruh hastaliklarina halkin ilgisi ¢ekilmekte; ruh saglig
konularinda bilinglenmelerine ¢alisiimaktadir.



4. BOLUM
EGITiM, REHBERLIK VE DANISMA

2. Bélimde de isaret edilmis oldugu gibi, bazi yazarlar rehberligi, bireysellestiriimis
egitim ve ogretim olarak gérmuslerdir. Egitim ile Rehberlik ve Danigma, birbirlerine gok
bagh olmakla beraber, ayni seyler degildir. Aralarinda énemli farklar vardir.

Egitim ile rehberlik ve danisma arasindaki iligkinin sekli ve derecesi, egitim ile
rehberlik ve danismayi nasil tanimlayip anladigimiza ¢ok yakindan bagldir. Rehberlik ve
danisma'nin tanimlari 2. Bélimde verilerek tartisiimistir. Simdi biraz da egitim 'kavrami
Uzerinde duralim.

Bazilarina goére egitim, her bireyin kendi icinde cereyan eden ve bireyde olusan
degismeleri kapsayan bir olusumdur. Bu tanima goére egitim, kisinin icinde olup
bitmektedir; tamamen kisiseldir ve kisinin kendisi tarafindan yapilmaktadir. Kiside vuku
bulacak bitin degisiklikleri, kisi kendisi yapacaktir. Bu degisiklikler, kisinin icinde bulundu-
gu fiziki ve psikososyal ortama goOsterdigi yanitimlar (tepiler) sonucu olusmaktadir.
Cevresine yanitimda bulunacak olan varlik ise, bireyin kendisinden baskasi olamaz. Tabif
bu cesit bir egitim, 6ziimsel (nefsi-self) egitimdir. Egitimin 6ziimsel oldugu yerde, o kisiye
yapilacak bireysel yardimi gerektiren bir rehberlik isi de yoktur. Ancak olsa olsa onun
6grenme ortaminda yapilacak degisiklikler yolu ile dolayl bir yardimda bulunulabilir.

Diger bir anlayisa gore egitim, kiside degisiklikler yaratmak amaciyla 6gretmenin
destedinde cereyan eden bir 6gretimdir. Yani egitim, 6gretimin denetim ve yonetimi,
kendisine daha yukardan verilmis bir plan ve mdifredat programi gergevesi iginde
yapacaktir. Bu plani ve miifredat programini kimler, neye goére hazirlamigtir? Cevap
bellidir: Toplumun egitim kurumlarindaki yetiskinler hazirlamistir; ve ¢ocuklarin gelecekte
toplumun yetigkinleri olabilmelerine vyararli olacagim umduklari hususlara goére
hazirlanmigtir. Mufredat konularinin saptanmasinda 6grencilerin bir katkisi ve segme
hakki yoktur. Yani gocugun egi-
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timi, yetiskinler tarafindan ©nceden saptanmis mifredat konularina, gene &6nceden
saptanmis ortam icinde ve etkenler arasinda g¢ocudun yapacadi yanitimlar yoluyla
olmaktadir. Burada egitim, gocugun disinda, yetiskinlerin hazirladigi mifredat programina
gére, 6gretmen tarafindan sevk ve idare ediliyor demektir. Ogretmen, okuttugu her bir co-
cuga en uygun distigind sandigi 6gretim metodunu secgerek bu yéneltme ve denetleme
isini yapmaya calisir. Metodu, 6grenme meteryali ve benzeri faaliyetleri 6gretmen kendisi
sececegine goére, burada da bireyin yapacagi bir segme ve plan, verecegi bir karar
olmayacagi igin yapilan bir rehberlik ve danisma yoktur, 6gretim vardir. Ancak, bu genis
cerceve icinde 6grenciye birakilabilen kisith segme ve kararlarda sinirli bir rehberlik s6z
konusu olabilir.

Baska bir tanima goére, genis anlami ile egitim, yeni yetisen cocuklarin hem
kendilerine hem topluma yararli bir sekilde geligmelerini saglamak igin toplumun sarfettigi
planh ve bilingli bir gayrettir. Yani toplum, yeni kusagin yetismesi icin herseyi énceden
planlayip gocuklarin éniine koyacak ve uygulamalari denetliyecektir. Hersey o6nceden
hazirlanmig olduguna gére, cocudun kisi olarak yapacagi bir tercih, verecegi bir karar
yoktur. Ona dusen, Onceden hazirlananlara uymaktir. Olsa olsa, yukari paragrafta
belirtildigi gibi, bazi sinirh konularda ¢ocugun biraz hareket ve karar serbestligi olabilir.
Buralarda sinirli bir rehberlik disindlebilir.

Modern anlayisa goére egitim, bireyin bedensel, duygusal, zihinsel ve sosyal
yeteneklerinin kendisi ve mensup oldugu toplum igin en uygun sekilde gelismesi
olusumudur. Boyle bir anlayis, bireyi her yoniyle bir biitlin olarak kabul etmekte ve bireyin
hem kendi hem de mensup oldudu toplum igin en uygun sekilde topyek(n gelismesi
sorumlulugunu bireye vermektedir. Bliyime ve gelisme sorumlulugu icinde olan birey,
bdyle bir gelisme olusumunda, birgok bilgilere ve yardimlara ihtiyag duyacaktir. ihtiyag
duyulan bu bilgi ve yardimlarin bir kismi, rehberlik hizmetlerinin fonksiyonu icinde
olmaktadir. Cocuk bir taraftan siniflarda, sinif toplulugu icinde birgok yeni bilgi ve
davraniglar 6grenirken, bir taraftan da rehberlik servislerinin bireysel ilgi ve yardimlarina
sahip olacaktir. Yani, boyle bir egitim anlayiginda egitim ve rehberlik faaliyetleri igice
beraberce yiritiilecek faaliyetler olmaktadir. Diger bir ifadeyle rehberlik ve danisma
faaliyetleri, egitimin ayrilmaz bir pargasi olmaktadir; ama birgok bakimlardan egitimden
farklidir.

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK -F.5/6
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19. yuzyilda batida egitim, bir "zihin terbiyesi" olarak gértimus; bu sebeple, okul
programlarinda latince, eski yunanca, matematik, gramer, mantik, siir gibi konularin
okutulmasina 6nem verilmigtir. Bu konularin zihin melekelerini isletecegine inaniimistir.
Bdyle bir egitim anlayigina sahip eski tip klasik okul, rehberlik ve danisma fikri lizerinde
pek durmaz, dnemli olan, konularin 6grenilmesidir. Konular 6grenildi mi arzu edilen zihin
melekelerinin de gelistiriimis olacagi sayiltisi vardir. Mifredat programindaki konularin
o6grenilmesi slrecinde cocuklardaki bireysel farklar pek dusunilmez. Eger cocuklarin
dersleri 6grenmelerinin disinda bir yonleri ile ugrasilacaksa, bu ayri bir faaliyettir. Yani
rehberlik ve danigsma faaliyetleri egitimden ayri bir faaliyet olmaktadir; kisisel ilgi ve gayrete
dayanan, ilgililerin kisisel ve gayri resmi calismalari olmaktadir. Béyle bir editim tarzinda
her sey cocuklar igin 6nceden hazirlanmistir, 6égrencilerin birer birey olarak yapacaklari
secmeler, verecekleri kisisel kararlar yoktur.

Yukar paragrafta isaret edilmis oldugu gibi, modern egitim anlayisi, rehberlik ve
danigsma faaliyetlerini, egitim faaliyetlerinin ayrilmaz pargasi haline koymaktadir. Modern
egitim, égrencinin bltun yoénleri ile devamli surette gelismesini amaclar : 1935'de egitim
konusunda bir komite, egitimin amaglarini sdyle tesbit etmistir: 1) Bireyin bir "kisi" olarak,
2) bir aile Gyesi ve diger insanlarla iligkiler icinde olan sosyal bir varlik olarak, 3) bir
ekonomik varlik olarak, ve 4) iyi bir yurttas olarak gelismesi (Nat. Ed. Assoc., 1938, s. 47).
Bu amaglar, Tirk egitim sistemi icin de uygun goérilmis, bazi kigik ekleme ve
degistirmelerle kabul edilerek ilk ve ortaokul miifredat programlari basina konmustur (BAK
: ilkokul Programi, 1948; ve Ortaokul Programi, 1949).

Modern egitimin bu amaglari, rehberligin de ulagsmaya g¢alistigi amaglardir. Rehberlik
ve danigsma da, gocugun bir "kisi" olarak bedensel, zihinsel ve sosyal butiin yeteneklerini
gelistirmesine, kendine en uygun bir meslek edinip orada ilerlemesine, etrafiyla olumlu ve
etkili iliskiler icinde olan iyi bir sosyal varlik ve vatandas olmasina yardim etmek igin ¢alisir.
Ama amaglardaki beraberlik, egitim ve rehberligin ayni seyler olmasini gerekli kilmaz. Bir
kere, egitim ve rehberlik arasinda, her iki alanin gerektirdigi uzman personel ve servisler
yoniinden gok énemli ve belirgin farklar vardir. Ayri ayri alanlarda uzmanlasmis bu kisiler,
'kendilerine has uzmanlik isteyen ayri ayri 6zel hizmetleri yiritmektedirler. (Mortensen ve
Schmuller, 1966, s. 20). Jones bu hususu sdyle belirtmektedir : Rehberlik, egitim ayriimaz
bir pargadir, fakat egitimle esanlamli degildir. Egitim faaliyetlerinin; bireyin se¢meler
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yapmasinda, kendine bir ama¢ ve bu amaca erismek igin girisecegi tarzi ve metodunu
se¢mesinde ona kisiler ve kurumlar yolu ile yardimi icap ettiren kisimlarinda rehberlik
mevcuttur (Jones, 1951, 3. Bolim). Ne zaman ki bireyin igbirligi saglanmis, ve amag ve
metotlarini segmede bireye yardim edilmistir, burada rehberlik yapilmis demektir. Ohalde,
bltln rehberlik ayni zamanda bir egitimdir ama egitimin bazi cepheleri rehberlik degildir.
Rehberlik ve egitimin nihai (sonal) amaglar birdir : Bireyin gelismesi. Fakat egitimde
kullanilan metotlar, rehberlik ve danismada kullanilan metotlarin ayni degildir.

Bazi okullar, her 6gretmeni bir rehber olarak kabul etmekte ve rehberlik goriistine
sahip olmasi ve yaptig1 6gretimi bu gorls agisindan ydnetip yuritmesi, modern egditimin bir
sartidir. Fakat uzmanlik isteyen bir yardim olan rehberlik ve danigma faaliyetlerinin
gerektirdigi bilgi ve teknikleri her 6gretmenden beklemek mimkiin degildir, 6gretmen bu
bilgi ve tekniklere sahip olsa bile, egitim olusumunda, 6gretmenin bazi belli hedeflere
ulagsmak igin 6grencilerini bazi belli etkiler ve yanitimlar kargisinda birakmasi gerekir iki
burada 6grencinin yapacagi se¢meler, vereceg@i kararlar yoktur. Dolayisiyle de bu egitim
olusumunda 8gretmenin yapacagi bir rehberlik yoktur. Ohalde, bireyin bir bitin olarak
gelismesini hedef tutan rehberlik ve danisma, ayni sonal amaca ulasmaya c¢alisan egitimin
ayrilmaz bir pargasidir, fakat gerek kullandigi teknik ve metotlar, gerekse énem ve agirlik
verdigi hususlar bakimindan egitimden farkli mahiyetler tagimaktadir.

Gorullyor ki egitim ile rehberlik ve danisma arasindaki iligkilerin derecesi, egitim
kavramini tarif edigsimize, dar veya genis anlamda kullanisimiza goére degismektedir. Dar
anlami ile egitim, okul denen kurumlarda 6grenci gruplarina yapilan 6gretimdir. Boyle bir
egitim anlayigl, tabiatiyle, birgok yénlerden rehberlik kavramindan ayri diismektedir. Boyle
bir egitim, bireye degil gruplara yapiimaktadir. Ogretmen, bu grup égrenme faaliyetinde
liderdir. Bu grupta birey degil, okutulan konu énemlidir. Burada egitim olusumunda lider
rolinde olan 6gretmen, ayni anda siniftaki bitin &grencilerle, yani grupla ugrasmak
durumundadir. Halbuki rehberlik bireyseldir. Konudan ziyade, bireyin gelismesi,
olgunlagmasi ve onun kendine en uygun kararlari almasi, segmeleri ve planlari yapmasi
o6nemlidir. Rehberlik yapan danisman lider degildir. Bir otoriteyi temsil etmez. Rehberligin
yon ve mahiyetinden, rehberlik edilen kisi sorumludur. Danigman, ancak iyi bir dinleyici, ve
mevcut durumu Kkisiye iyi bir yansiticidir. Rehberlik ve danismada da zaman zaman
gruplarla galisilabilir. Ama bdyle grup danismasinda bile sonal
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(nihai) amag, bireydir. Rehberlik ve danismada da zaman zaman egitim ve 6gretim vardir.
Fakat bu, bireysel 6gretimdir ve kisinin kendini, icinde bulundugu sartlan ve secenekleri
daha iyi tanimasini, en uygun segme ve planlari yapabilmesini, ve kendi bilgi, hiiner ve
imkanlarini en verimli bir sekilde kullanmasini saglamak igindir.

Egitim-6gretimde, takrir (anlatma) ve mizakere vardir, 6gretmen O0gretecedi konuyu
sinifta anlatir; gerektiginde miizakere eder. Rehberlik ve danismada ise kargsilikli konusma
vardir. Konusma konusu o6nceden bir baskasi tarafindan belilenmemistir. Konuyu,
genellikle, danisan kendisi ortaya koyar; onu cesitli agilardan tartisarak realist ve aydinlik
bir fikir elde eder. Danisman, daha ziyade, iyi bir dinleyici ve yansiticidir. Danisanin
gérmedigi ya da incelemeyi ihmal ettigi noktalarda, kisinin dikkatini o noktalara
cevirmesine yardim eder.

ister genis ister dar anlamda alinsin, egitimde sinav vardir, not alma vardir, belli
standartlara ulasma, sinif gegip kalma gibi hususlar vardir, 6gretmen, sinifindaki her
6grencinin belli bir bilgi standardina erismesine galisir. Rehberlikte ise sinav, not alma ve
sinif gegme degil, kendini anlama, degerlendirme ve mevcut sartlan kiymetlendirme du-
rumlari vardir. Her kisinin gelisme standardi kendine géredir; gruba gére degildir.

Egitim programinin amagclari, bu amaglara goétirecek muhteva, ve program
muhtevasi iginde yer alan konularin birbirlerine olan agirlik oranlan énceden toplumun
intiyag ve llkilerine, amaglarina, 6zlemlerine gore Devletge, Milli Egitim Bakanliginca ve
bir 6lglide de okul idaresince saptanmistir. Bunlar, egitim ve 6gretimi yiritecek 6gretmene
okul mifredat programi, yonetmelikler, ders kitaplari ve gelenekler halinde aktariimaktadir.
Yani egitimin amag¢ ve konulari énceden saptanmistir, 6gretmen, 6gretece@i konuyu,
yapacag! faaliyetleri belli cerceve igcinde énceden bilmektedir, ve her yil bunlar ayni sinif
seviyelerine tekrarlamaktadir. Rehberlik galismalarina girismis danisman ise, bu ca-
lismalari kisinin ihtiyaglarina, yeteneklerine, sartlarina ve problemin niteligine goére
yurlteceginden, danisanin ne gesit bir konu getirecegini 6nceden bilemez. Her kisinin
problemi de zaten kendine 6zgudir. Onun igin danigman, kisiye ve probleme goére
calismak zorundadir.

Egitim ve Ogretimde disiplin sorunu vardir. Ogrencilerin 6grenme ortaminda belli
kurallara, gelenek ve rutine gore hareket etmeleri istenir. Bu kural, gelenek ve rutinlerden
sapanlara O6gretmen bazan sert tepkide bulunmak, onlari cezalandirmak zorundadir.
Halbuki psikolo-
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jik yardim hizmetlerinde, ¢alisma dizeni ve kurallari vardir. Ama burada s6zi edilen
anlamda bir disiplin saglama isi yoktur. Danismada 6ziimsel (nefst) disiplin vardir ki, bu da,
kisi kendini ve iginde bulundugu ortami tanidikga bireyin kendi kendine ulasacagi bir
olgunluk seviyesidir. Danisman tarafindan sert yanitimlara gerek yoktur. Hattad boyle sert
bir ifadeden dahi kaginmasi lazimdir. Clinkii bdyle bir davranig, danisman ile danisan

Egitim, genis anlamda da alinsa, daima hizmet ettigi toplumun deger hikimlerine,
geleneklerine, tavirlarina, ilgilerine ve ihtiyaglarina, ulki ve 6zlemlerine, maddi ve manevi
amagclarina siki sikiya baglidir. Onlardan kopamaz, kopmasi da istenmez. Bu sebeple,
"ayip", "glnah", "ahlaki-gayriahlaki", "milli-gayrimilli" gibi kavramlar, egitim olusumunda
haylice agirlikh yeri olan kavramlardir. Rehberlik ve danigsmada ise, danisanin her hali,
onun kendini ve sartlari oldugu gibi anliyabilmesi igin, objektif bir gdzle incelenir. "Gilinah"
ya da "ayip" yoktur; danisanin iginde bulundugu, ya da basindan gecgen bir olay vardir. Bu
olay, higbir yargi hikmiine, elestiriye kapilmadan incelenecektir. Danisan elbette bir
toplumun udyesidir. Olgun ve uyum saglamis bir kisi olabilmek i¢in elbette toplumun kiymet
hikimlerini, standartlarini ve geleneklerini dikkate alacaktir. Toplumun ideallerini
benimseyecektir. Toplumun yasalarina saygili olacaktir. Toplumda kendinden beklenen
roli Ustlenmeye ve yiritmeye calisacaktir. Danisanin butin bunlari ve kendi i¢ diinyasini
anlamasina yardim edilirken, higbir ahlak yargisina diigmeden, higbir elestiriye girmeden
objektif bir tutum muhafaza edilir.

Ayrica, egitim ve Ogretim calismalarini yuritecek Ogretmenin meslek egitimi,
psikolojik hizmetlerin gerekli kildigi uzmanlik, bilgi ve tekniklerin elde edilmesi yoniinden
olmamaktadir. Bir 6gretmen, bu bilgi ve tekniklere sahip olsa bile, kendisine yiklenen
o6gretmenlik fonksiyonlari arasinda bu seviyede rehberlik yapmasi igin zaman bulabilmesi
¢ok zordur. Kisacasi, meslek egitimi sirasinda ne rehberlik ve danigsma faaliyetleri igin
yetistiriimistir, ne de kendisine ylklenmis goérevler ona, kendiliginden danisma
fonksiyonunu yirutebilme firsati vermektedir. Onun omuzlarinda, kalabalik siniflara,
haftada 15-30 saat ders verme, bu siniflarin sinavlarin hazirlayip, yapip, kagitlarini okuma,
ev Odevleri verme ve layikiyla inceleme, 6grenci kol faaliyetlerinde yonetim ve liderlik
sorumluluklari alma, okul toplantilarina katilma, nébet tutma gibi ¢gok cesitli 6gretim ve
yonetim yikleri vardir. Girdigi siniflardaki 6grencileriyle tek tek mesgul olma firsati hemen
hemen kalmamaktadir.
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Mamafih bu engel, okul diizeni ve programina girecek yeni bir anlayigla bir dereceye kadar
rehberlik ¢calismalari paraleline sokulabilir.

Bundan baska, rehberlik ve danisma, tek bir yoneticinin, tek bir 6gretmenin
gayretleriyle olacak calisma degildir. Bir "bitin" olan g¢ocugun tim gelismesini ve
ozerkligini sagliyabilmek, bitiin egitim ve 6gretim personelinin, ailenin, ¢evre kurumlarinin
isbirligini gerekli kilar, 6gretmen, 6grenciye 6gretme fonksiyonunu genellikle kendi basina
yurltebilir; ama cesitli seviyedeki rehberlik ve danisma igin, cesitli kisiler ve kurumlarin
yardim ve igbirligine ihtiyaci vardir. Yani, 6gretmen, okuldaki diger gorevlerin yaninda
ancak belli bir seviyede ve belli bir genellikte rehberlik faaliyetlerine girebilir. Bunun
Ustinde ve disindaki rehberlik calismalari icin daha bagka gesit uzman personele ihtiyag
vardir.

Ozetlemek gerekirse, modern egitim, rehberlik ve danismayi, kendi biinyesi disinda
birakamaz. Fakat bu, egitimle rehberlik ve danigsma'nin ayni seyler olduklari anlamina
gelmez. Rehberlik, modern egitimin ayrilmaz bir pargasidir. Ohalde modern okul, rehberlik
ve danigma faaliyetlerini kendi kapsamina alacak sekilde 6rgitlemek zorundadir.



5. BOLUM
PSIKOLOJIK YARDIM HIiZMETLERININ KAVRADIGI ALAN

Rehberlik ve danisma, gocugun bir "kisi" ve bir "butiin" olarak gelismesini hedef tutar.
Bir okulda egitim programinin her safhasinda bu "geligme" ile ilgili olarak rolli bulunan
danisma ve rehberlik, "gocugun gelismesi" ile ilgili herkesin ortak gayretlerini ister. Cocuga
gerekli psikolojik yardimlarin yapilabilmesi icin okul yoneticileri, 6gretmenler ve aile, gocuk
ve problem hakkinda yeterli bilgi sahibi olmak zorundadir. Okulda psikolojik yardim

hizmetleri programi, a) 6grenciye, b) 6gretmene, c) ydneticiye, d) aileye, ve e) cevreye
hizmet edecektir.

a) Ogrenciler

ogrenci, kendi yeteneklerini, kuvvetli ve zayif taraflarini, ve uyum sagliyacagi

toplumun o&zelliklerini bilmek ve bu bilgilerin 1s1§1 altinda kendine en uygun kararlari
vermek zorundadir.

Cocuga degerlendirme, danisma yapma ve bilgiler verme gibi temel hizmetler yolu ile
rehberlik ve danisma; her bir 6grencinin kendini ve iginde yasadigdi fiziki ve sosyal ortami
daha iyi tanimasina, genel ve 6zel yeteneklerini, ilgilerini, yeterlik ve yetersizliklerini
kesfederek bunlari kendisi ve toplumu igin en iyi bir sekilde kullanmasina, olumlu yetenek
ve ilgilerini daha ¢ok gelistirmesine, kendisi ve ¢evresine ait gercgekgi bilgilerin 15131 altinda
gelecege ait realist amag ve planlar gelistirmesine yardim eder. Psikolojik hizmetler,
cocuktaki utangaglik, c¢ekingenlik, cabuk heyecanlanma ya da ‘'korku halleri gibi
heyecansal bozukluklarda da psikolojik danigma faaliyetleri yolu ile kisiye yardimci olur.

Kisinin kendini tanimasi, sadece kendi genel ve 0&zel yeteneklerini, ilgi ve
ihtiyaglarini, yeterlik ve yetersizliklerini bilmesi demek degildir. Baskalarinin onu nasil
g6rduglni de bilerek kendisi hakkinda realist
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bir "benlik" imaji gelistirmesi gereklidir. Icabinda bu "benlik" imgesi gesitli durumlar igin
cesitli bir "benlik" olacaktir ve bunlarin hepsi de birey icin olagan kabul edilebilecek
imgeler olacaktir. Bu suretle birey, cesitli durumlarda herhangi bir uyum gigligine
ugramadan durumun gerektirdigi "benlik" imgesine goére uyumunu saglyabilecektir.
Ozellikle danisma faaliyetleri, kisinin bu gergekgi "ben" kavramlarini gelistirmesinde ve bu
kavramlarin gegerlik derecelerini deneyip degerlendirmesinde biyuk rol oynar.

Ogrenci, bagkalarinin kendisini nasil gérdiigini idrak ederken (algirken) kendi
davranis sekillerini de gercekgi bir goézle inceliyerek, bunlardan kabul edilebilir
olmayanlarini ve nigin kabul edilir olmadiklarini goérecek, ele alinan bir durumda
kullanilabilecek etkili davranis cesitlerini gézden gecirecektir. Birgcok hallerde ¢ocuklar, bir
davranisin kot oldugunu bile bile degil, fakat daha baska nasil davranilacagini
bilmedikleri igin o kétl davranisi tekrarliyabilirler. Ya da gengler, yetigkinlerin kendilerine
beklentilerinden baska tirli  davrandiklarini  gorerek sasirabilir, onlara akil
erdiremiyebilirler. iste psikolojik yerdim hizmetleri, 6grencilerin daha kabul goéren
davraniglar gelistirmelerine yardim edecek ve yetigkin davraniglarini  onlara
yorumlayabilecektir.

Psikolojik yardim hizmetleri, bireyin kendi yetenek, ilgi, ihtiyag, umut, ideal ve
sartlarina uygun bir meslek se¢mesine; kendisi icin uygun olacagini sandidi alanlarda
gorgu ve bilgi kazanarak hayat boyu calisacadi bir meslek igin hazirlanmasina, ve bu
meslege girerek basarili bir "ekonomik varlik" olmasina yardim eder. Meslekleri gence ta-
nitmakla yetinmez; genci de isverene tanitir. Bu suretle onun en uygun bir ise
yerlestiriimesine ve hayatindan memnun bir Giretmen olmasina yardimci olabilir.

Rehberlik, 6grencilerin, okul egitim programinda, kendi hayat amagclarina ve
sartlarina en uygun dersleri ve brangi segmelerine yardim eder. Egitim ve O6gretim
programinda bir¢cok genglerin basarisizliklari, okumalarinin kusurlu olugsundan, ya da nasil
ders caligilacagini bilmemelerinden ileri gelmektedir. Rehberlik ve danisma programi,
cocuklarin okuma hizlarini gelistirmelerine ve usdline uygun ders c¢alisma yollarini
o6grenmelerine yardim eder. Bu suretle onlarin egitim ve 6gretim programindan en etkin bir
sekilde yararlanmalarini saglamis olur.

Rehberlik ve danigsma programi, égrencileri inceleyip degderlendirme yolu ile Ustiin
yetenekli, 6zel yetenekli cocuklari ve 6zel egitime muhtag olan arizali gocuklari zamaninda
bulup c¢ikartir. Bu gocuklarin en
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iyi sekilde gelismelerini sagliyacak program ve 6nlemlerin gerceklestirimesinde her bir
¢ocug@a oldugu kadar, okula, 6gretmenlere ve aileye de yardimci olur.

Batin bu maksatlar igin psikolojik yardim hizmetleri programi, her 6grenci igin
sistemli bilgi toplar; 6grencilerin ihtiyag duyacadi meslek ve égrenim alanlarina ait bilgileri
kaynaklarindan bulup bir araya getirir; égrencinin, 'karsilastigi probleme nifuz (iggori)
sagliyarak gerekli uyumlari yapabilmesi i¢in psikolojik gériisme (danigsma) faaliyetlerinde
bulunur; 6grenciyi "bir sonraki basamaga" hazirlar; yapilan rehberlik ve danisma
faaliyetlerinin etki derecesini anlamak ve gerekli dizeltmeleri yapmak icin sonucu-izleme
faaliyetlerinde bulunur. Okulda her 6grencinin biylk ya da kiglk, fakat kendisi igin 6nem
tasiyan bir sorunu olabilir. Bu sebeple, yukarida isaret edilen hizmetler, yalniz birkag
problemli gocuga degil, bltin 6drencilere goétirilmeye calisihir.

b) Ogretmenler

Psikolojik yardim hizmetleri programi, 6gretmenin egitim ve Ogretim calismalarini
cesitli yonlerden desteklemek, kolaylastirmak ve daha etkili hale sokmak suretiyle
6gretmene de yardimci olur. Rehberlik programinin, égretmen-6grenci iligkilerini olumlu
yonde arttirdigina (Fordyce, 1960), okulda 6grenci basarisini yikselttigine ve daha ¢ok sa-
yida égrencinin yiksek 6grenime devamina yol actigina (Calhoun, 1956; Rothney, 1958 ve
Research in School and College Personnel Services, 1960) dair birgok arastirma bulgular
vardir. Bir kere, psikolojik yardim hizmetleri programi, 6grencilerin gelisme seyri ve her
gelisme asamasinin problemleri hakkinda 6gretmenin daha genis bilgi ve anlayis sahibi
olmasina yardim eder. Bu yardimlar, rehberlik programinin, égretmenler igin diizenliyecegi
gorev-ici egitim galismalari yolu ile ya da bir 6grenci hakkinda danisman ile 6gretmen
arasinda yapilan gérismeler yolu ile olabilir. Gérev-i¢i ya da is-basinda egitim ¢alismalari
yolu ile 6gretmenin ¢ocuk gelisimi hakkindaki bilgisi artar, 6gretmenlere birgok psikolojik
yardim anlayisi ve teknikleri kazandirabilir.

ister danisman, isterse rehber-6gretmen, égretmen ve diger Kisiler olsun, ¢ocuklara
yardim edebilmeleri igin, yetismekte olan bireylerin gelisme seyrini, ihtiyag ve problem
alanlarini bilmeleri lazimdir. Bu ihtiyaglar, belli bash "gelisme goérevleri" olarak soéyle
belirtilmistir :

1) Cocuk, blylime olusumu siresince uygun bir bagimlilik-bagimsizlik tarzi
gelistirmek zorundadir; yani bir taraftan ailesine, buyukle-
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rine, otoriteye itaat ederken ve onlara bagiml olarak yasarken, bir taraftan da "blyimis"
bir kimse olarak bagimsiz hareket etmesini 6grenecektir.

2) Sevilmesini, sevmesini ve sevilen kisinin bagkalari ile paylagiimasini 6grenecektir.

3) Cesitli sosyal gruplara dahil olmasini, bu ayri gruplardaki farkl: rolleri ve kendi
rolini 6grenecektir.

4) Bagkalarina ve topluma olan ddevlerini -kavrayacak sekilde bir "vicdan" ve "ahlak"
anlayisi ve degerler sistemi gelistirecektir.

5) Kendi cinsinin psiko-sosyal-biyolojik 6zelliklerini ve rolini 6gdrenerek bu role
uygun davranimlar gelistirecektir.

6) Buylylp gelismekte olan bedenindeki degisiklikleri bilmesi ve kabul etmesini, bu
degisikliklere uyum saglamasini ve dedisen bedeninin gereklerine uygun yeni sinir-kas
kontrollinii 6grenecektir.

7) Fiziki gevre ve dlinyasini kesfetmesini ve kontrol etmesini 6grenecektir.

8) Kelimeler, rakamlar, sekiller ve benzeri sembollerle diisiinmesini, bunlar etkili bir
sekilde kullanmasini 6grenecek ve soyut kavramlar ile disiinme ve 'konusma yetenegi
gelistirecektir (Nat. Ed. Assoc. 1950, 6. ve 7. Bolumler).

Cocuklarin yetismeleri boyunca en ¢ok hangi alanlarda yardima muhtag olduklarini
saptamak icin bircok arastirma ve incelemeler vyapilmistir. Cesitli sekillerde
gruplandiriimasi mimkiin olan bu alanlari. Germane ve Germane (1941, 3 Bolim) soyle
siralanmaktadir :

1) Verimli ders galisma, is yapma yollarini 6grenmek,

2) Baskalari ile iyi iligkiler kurabilmek,

3) His ve heyecanlarini olgunlastirarak iyi bir ruh saghgdina sahip olmak,
4) Kendisine en uygun meslegi se¢cmek,

5) Kendilerine bir hayat felsefesi kurmak ve uygun dini, ahlaki ve sosyal degerler
sistemini gelistirmek,

6) Bir aile tyesi olarak mutlu aile iligkileri gelistirmek, mutlu bir yuva kurabilmek,
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7) Estetik, kiltir ve guzellik alanlarinda gerekli hiiner ve bilgiler .kazanarak sevimli
bir kisilige sahip olmak,

8) Uygun dinlenme ve bos zaman faaliyetlerini 6grenmek,
9) Toplum sorunlarini kavramak ve gerekli hoggoriiye sahip olmak,
10) Beden saghgi ve dayanikliligini gelistirmesini ve muhafaza etmesini 6grenmek.

Ozellikle ergenlik cagindaki cocuklarla ugrasanlarin, hizl degismelerin meydana
geldigi ve bu hizli degismelere geregi kadar ¢cabuk uyumlarin saglanmasini icap ettiren bu
kisa hayat evresinde, ergenik psikolojisini, ergenlerin problem kaynaklarini iyi bilmesi
gerekmektedir. Bir ¢cok yazarlar, bu problem kaynaklarini kendilerine gére gruplandirmaya
calismislardir (BAK : Horrocks, 1951). Bu devrede c¢ocuklarin belli basli problem
kaynaklari soyle siralanabilir :

1) Cocukta meydana gelen bedensel ve fizyolojik dedismeler, o gagda gocuk igin
birgcok sikinti ve utang kaynagidir. Birdenbire uzamis kollar ve bacaklar, sivrilmis burun,
incelik ve kalinhk arasinda bocaliyan catlak bir ses, kizlarda kabaran gégus, ylzdeki
sivilceler, vs. hep cocuk icin yeni ve saklanmak istenen fakat saklanamayan seylerdir.
Birbirlerinden ayri zamanlarda ve stratte blytyen organlar bir sire icin gocukta durgunluk
ve dolasiklik yaratir.

2) Artik birer erkek ve kadin olmaya basliyan ergenlerde, karsit-cinse olan ilgi onlari
bir taraftan karsit-cinsle iliskiler kurmaya zorlarken, bir yandan da bu iligkilerin nasil
saglanacagini bilmeleri ve cinsel sorunlara toplumun koydugu kural ve kisitlamalar,
gengler icin problem yaratmaktadir. Daha sonraki yillarda da, sirasi gelince uygun bir
hayat arkadagi se¢cme isi probleme eklenmektedir.

3) Ergenlik ¢caginda gocuk, evden ve otoriteden kurtularak bagimsizligini kazanmaya
calisir. Fakat, artlk ¢cocuk olmayan ama henliz tam bir yetigskin de sayllmayan geng,
bedenen yeter gl¢c ve kuvvette olmakla beraber, mesela parasal imkénlar gibi birgok
bakimlardan hala aileye bagimlidir. Ani kararlara, siddetli ve kesin hareketlere kayiverme-
ye hazir olacak kadar heniiz tecriibesizdir. Bu bagimsizlik arzusu, genci gesitli yollarla
otoriteye kargi gelmeye iter. Kendisine evde bagimsiz, kisilik sahibi bir varlik olarak
bakilmasini ister. "Cocuk" olarak hitap edilmeye tahammiilii yoktur. Birgok "evden ya da
okuldan kagma olaylari" bu devrede olur.
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4) Ergen, akran ve arkadas gruplarina girmeyi, "bir gruba ait olmay!" ve gruplarda
kendi "benlik" kavramina uygun disen bir rol almayi ister. Arkadaslarinin fikir ve
hareketleri, onun igin ailesininkinden ve 6gretmelerininkinden daha 6nemlidir. Arkadas
grubuna uyum ve o grupta kendisinden beklenen rolii oyniyabilmesi, grup standartlarina
gore birgok sosyal ve bedensel becerileri gerektirecektir. Gruptan disari atiimak, bir ergen
icin en blylk 1stiraptir.

5) Cocukluktan yetiskinlide gecerken g¢ocuk, karsit-cinsle ve akranlar ile iligkiler
kuran bagimsiz bir birey olarak bir "hayat felsefesi" de gelistirmek, hayatini yonlendirmek
zorundadir. Hayran oldugu birgok buytklerin celigkilerini ve kof taraflarini gérmeye
basliyacaktir. Din ile pozitif ilim arasinda uzlastirici bir digtinme yolu bulmak zorundadir.

Ogrenciler biitin bu gelisme alanlarinda yardima muhtactirlar. Okulda psikolojik
hizmetler programi, bir taraftan kisiye bu yardimlari yapmaya calisirken, bir taraftan da
cocukla iligkide olan 6gretmen ve yoneticileri, rehberlik anlayisi ve tekniklerinde yetistirmek
icin ugrasir; onlari, égrencilerin o ¢agdaki bedensel ve ruhsal geligmelerinin 6zellikleri
hakkinda tazeler. Bu bilgilere ve becerilere sahip bir 6gretmen, derslerini daha etkili bir
sekilde organize edip yuritecektir.

Rehberlik programi, 6grencilerdeki ilerde buyik problemler haline gelebilecek
patalojik davranira belirtilerini erken yakalayip teshis etmeye karsi 6dretmenlerin ve
yoneticilerin duyarh@ini arttinr. Bunu, gorev-ici kurslar yoluyla, égretmenle olan bireysel
goOrismeler yoluyla, problem vakalar lizerinde yapilacak vaka konferanslari ya da bireysel
goOrismeler yoluyla yapabilir. Bu suretle rehberlik programi, 6gretmenin gerek birey, gerek
toplum igin "koruyuculuk" yada "6nleyicilik" roltni artirmis ve etkinlestirmis olur.

Okuldaki psikolojik hizmetler programi, égretmenin, sinifindaki, her bir égrencinin
saglik durumunu, bedensel ve ruhsal gelismelerini, yetenek, ilgi, ihtiya¢c ve problemlerini,
geldigi aile ve sosyal gevresini bilerek 6gretim faaliyetlerini bunlara uydurarak etkili bir
o6gretim yapabilmesi icin, her cocuk hakkinda toplanmis bilgileri 6gretmene saglar.
Gereginde bir gocuk hakkinda daha etrafli bilgi toplanmasi hususunda 6gretmene yardim
eder. Ogrencilerin toplu dosyalarinda topluca ve sistematik bir halde verilen bilgiler
o6gretmene zaman kazandirir ve igini kolaylastirir. Bu bilgileri, 6grenciye hizmet eden ¢esitli
ogretmenler kullanabilecegi gibi, ayni bilgileri her bir 6gretmenin ayri ayri toplamasina
ihtiya¢ kalmamaktadir.
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Psikolojik hizmetler programi, test uygulama ve test sonuglarini yorumlama
hususunda da 6gretmenlere yardim eder. Elde edilen objektif 6lgme sonugclari, 6gretmenin
cocuklar hakkindaki anlayisi ve bilgisini arttirir. Keza, bir gocuk hakkinda daha etrafl bilgi
gerektigi zaman danigsman, daha uzmanlik isteyen testleri uygulamak suretiyle "bu bilgileri
o6gretmene saglayabilir. Elde edilen bitiin bu objektif test sonuglan, 6gretmenin gocuklar
hakkindaki anlayis ve bilgisini artirir. Bu da 6gretimin daha etkili ve ekonomik bir sekilde
yuratilmesini saglar.

Ogretmen, sinifindaki problemli bazi dégrencileri, gerekince danisman'a havale eder.
Bu suretle, hem yetkisi disina ¢ikmis bir problemle ugrasmak zorunda kalmaktan 'kurtulur,
hem de 6grenciye sarfedecedi zamani 6gretim islerine yéneltme imkanini bulmus olur.
Danisman, bu yiikii 6gretmenden alarak ona yardimci olmaktadir. Ogrenci de daha uzman
bir kaynaktan yardim goérmis olur.

Rehberlik programi, mesleklere ait birgok bilgileri hazir olarak &6gretmene
sunabilmektedir. Ogretmen, bu bilgileri derslerinde kullanmak suretiyle ders konularini
gunlik hayata daha ¢ok baglamis olur. Ayni zamanda, meslek rehberliginin bazi yonleri,
bu suretle 6grencilere derslerde saglanmis olur. Okul rehberlik programinca mesleklere ve
is hayatina ait saglanmis bircok istatistikler, tablolar, resimler, brosirler, konusmacilar,
okuldaki egitim ve 6gretim olusumu i¢in en zengin duyusal (gorsel-isitsel) egitim araclari
olabilmekte; 6gretimin ve 6grenmenin kalicihina hizmet edebilmektedir.

Rehberlik programi, 6gretmen ile diger ogretmenler, idareciler, veliler ve c¢evre
kurumlari arasinda bir g¢esit bag hizmetini de yapar. Velilerin, sadece karne zamani, is
isten gectikten sonra 6gretmeni gérmeleri yerine, daha dostane bir hava iginde bir araya
gelmelerine ve birbirlerini daha sik gérerek birbirlerinin problem ve sartlarini samimi bir
sekilde anlamalarina yardim eder. Ogretmenle yéneticiler ve diger égretmenler arasindaki
bag kurma hizmeti ise, okul egitim faaliyetlerinin bir bitlin olarak koordinesine, zaman ve
enerji kaybina firsat vermeden ahenkli bir sekilde ¢alismasina yardim eder.

c) Okul Yonetimi

Rehberlik programi, ylrittiga cesitli faaliyetler sonucu okul yoénetimine de hizmet
etmis olmaktadir. YUrittigl gorev-igi caligmalari ve
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yaptid1 arastirma sonuglan yolu ile okul yoéneticilerinin okulda psikolojik hizmetlere ait
anlayis ve bilgilerinin artmasina yardim etmis olur. Okul ydneticilerinin bu anlayis ve
bilgileri arttikga, okul programinda psikolojik yardim hizmetlerine daha ¢ok yer ve énem
verirler. Onlarin bu destekligi, rehberlik ve danisma g¢aligmalarinin tam ve etkili bir sekilde
yuratilmesine énemli bir dayanak noktasidir.

Ogrenci gruplarinin zeka, 6zel kabiliyet, akademik basari, ilgi, motivasyon ve
problemleri gibi konularda yapilan rehberlik arastirmalari ve toplanan bilgiler, okulun,
egitim ve &6gretim calismalarini daha iyi dizenleyip yuritmesine, daha uygun 6gretim
metotlarinin kullaniimasina, daha ¢ok gecerli olan egitim faaliyetleri Gzerinde durulmasina
yol acar. Bitun 'bunlar, égrencilerin daha iyi yetismeleri, meslek ve 6drenim alanlarinda
daha iyi ¢calisma yapabilmeleri sonucunu dogurur. Psikolojik hizmetler programi, tabiatiyle,
bu egitim gelismelerinin olmasini,, programin basarisi yéniinden! de ayrica ister.

Psikolojik hizmet calismalari, okulun c¢alisma tarzini ve basarisini,, amag ve
kurallarini ¢gevreye daha iyi yansitmaya da araci olur. Bu suretle halk, okul ¢calismalarini
daha iyi anlar, okula karsl daha takdirkar olur. Okula kargl hasil olan bu glven, takdir ve
sempati, bircok durumlarda okulun halk tarafindan sevilmesi, desteklenmesini saglar.
Keza,, psikolojik hizmetler programim o6grencilerle teker teker bilimsel anlayis iginde
mesgul olarak onlarin olumlu bir gelisme goéstermesine yardim ettigini, cocuklarin gergekgi
bir meslek ve 6grenim programi se¢cmekte olduklarini ve dolayisiyle basarili 6grenciler
olduklarini géren halk, bunlari okulun topyekdn basarisi olarak bilir ve kabullenir.

Psikolojik hizmetlerde galisan danismanlar, birgok hususlarda yoneticilere yardimci
olarak onlari is yukinden kurtarir; ve bu suretle, yoneticilerin bu zamanlarini daha gok
yonetim iglerinde kullanmalarini mimkin kilarlar. Meseld mezun olacak veya olan
ogrencilerin girecekleri okullar ve giris sartlar hakkinda onlara bilgi vermek; bir Ust okula
kaydolacak ya da bir ise girecek 6grencilerin basvurma formlarini gereken sekilde
doldurmalarina yardim etmek; bazi problemler lzerinde velilerle yapilacak goérismeleri
yuritmek; meslek haftalari diizenlemek; igverenle goriiserek 6grenci hakkinda bilgi
vermek ve Onerilerde bulunmak; Ogretmen ve yodneticiler igin gorev-igi yetistirme
programlari diizenleyip yuritmek gibi yonetim yonleri de olan isleri Ustlenmek suretiyle
yoneticileri birgok ylkten kurtarmis olur.
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Keza psikolojik hizmetler programinin yurattigi goérev-ici egitim yoluyla 6gretmen ve
yoneticilerin mesleklerinde daha genis anlayis, bilgi ve beceri kazanmalari, okulun daha
etkili bir sekilde ¢alismasina ve amaglarina daha ¢ok ulasmasina hizmet edecek olan bir
husustur. Boyle yetismis bir 6gretim ve yonetim kadrosuna sahip bir okul, okuldaki egitim
icin daha iyi plan, program ve galismalar yapabilir.

d) Aile

Okulda rehberlik ve danisma programinin ana sorunu, égrencinin bir "butin" olarak
gelismesine yardim etmek olmakla beraber, bu yardimin, ancak bir ¢ok kisi ve kurumlarin
isbirligi sayesinde gerceklestirilebilmesi de ¢ok agiktir, 6grenci, ginlik hayatinin yalniz
sinirli bir bélimind okulda gegirir. Geriye kalan kisminda ev ve ailenin dogrudan etkileri
altinda bulunmaktadir. Bu sebeple, 6grenciye yapilacak psikolojik yardimin etkili ve
devamli olabilmesi igin yalniz 6gretmenlerin ve yoneticilerin degil, ailenin de anlayis ve
isbirligini saglamak gerekir.

Psikolojik hizmetler programi, 6grencinin genel ve 6zel yetenekleri, ilgileri, gelecege
ait disuince ve umutlari, okuldaki ders programi ve basari durumu hakkinda aileye acik ve
guvenilir bilgi vererek ¢ocuk hakkinda veliyi aydinlatmis olur. Bu suretle veli, cocugunu
daha gergekgi bir gdzle anliyarak ¢gocuk hakkindaki yanlis duygu ve distincelerden siyrilir.
Boyle saglam bir anlayisa sahip olan anne baba ile gocuk arasindaki iligkiler ise, daha
diizglin ve gergekgi bir sekil alir.

Psikolojik hizmetler programi, ¢ocugun yetenekleri, ilgi ve ihtiyaglari, sartlar ve
imkanlari ve meslek heves ve idealleri hakkinda ana babayi aydinlatmak ve onlara
meslekler hakkinda bilgiler sunmak suretiyle gocugun meslek secimine, meslek icin gerekli
olan egitim ve 6gretimi gérmesine ve meslede girmesine ailenin de anlayisla gayret ve
katkilarini saglamis olur. Aile bu suretle, cocugun en vaadli oldugu alanda ileriki 6grenimi
icin simdiden planlar yapip tedbirler almak firsatini bulur. Ana babanin aydinlatiimig
olmasi sonucu, cocugun evde c¢alisma imkéanlari da iyilegtirilebilir. Ders ¢alisma
psikolojisini daha iyi anlayan ana baba, evdeki ¢alisma mekanini ve psikolojik sartlan,
verimli ders galigsmaya imkan verecek sekle sokabilir.

Psikolojik hizmetler programi, &zellikle problemli gocuklarin problemlerini anlayip
kabullenmesinde ve gocuk-aile siirtismelerinde ana baba ile psikolojik danisma yapabilir.
Mesela, arizali bir gocuk, ana baba i¢in utang kaynagi olabilir; arizali gocugun psikolojik
ve beden-
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sel durumuna ait -bilgisizlik sebebiyle ana baba ona karsi evde yanlig-yaklasim ve tutum
icinde olabilir. Bu ve benzeri durumlarda danisman ile ana baba arasinda cereyan edecek
terapétik iligkiler, ana babanin-bu 'konudaki anlayis ve tutumlarini iyilestirir, gocuga ve
problemine karsi daha olumlu ve yapici davranis ve tavirlara girmelerine yardim eder. Bu
suretle evde gocuk ile aile arasindaki ¢elismeler kalkar veya en aza iner.

Ailede bosanma, gegimsizlik, hastalik vesaire gibi durumlar, ¢ocuk Uzerinde g¢ok
olumsuz etkiler yapar. Okul psikolojik hizmetler programi, bu 'konularda aile ile terapétik
yardim iligkileri (kurarak gocuda oldugu kadar aileye de c¢ok yardimci olabilir. Gerek
gocugun probleminde, gerekse aile probleminde, ailenin basvurup yararlanabilecegi
cevredeki kurumlar ve 'kisiler hakkinda aileye bilgi ve cesaret verebilir. Bu suretle hem
cocugun, hem de ailenin ruh sagligina olumlu katkilarda' bulunabilir.

Okul psikolojik hizmetler programi, ¢ocuk gelismesi, okul c¢aligmalari, egitimin
amaglan, arizali ¢ocuklar, ergenlik c¢agdinin sorunlari, aile iligkileri gibi konularda
konferanslar dlzenliyerek, ana babalarin anlayis ve tavirlarini olumlu yonde etkileyebilir.
Mesela, bir ortaokulda danigsman, ergenlik ¢adi ve gelismeleri konusunda veliler igin alti
konferans serisi dizenlenmistir. Bu seri konferans, velilerin ergen c¢ocuklar daha iyi
anlamaya baslamalarina, okuldaki rehberlik calismalarina daha ¢ok deger vermelerine,
ergenlerin sosyal ve akademik alanlardaki ilgi ve ihtiyaglarini daha iyi gérmelerine ve veli
ile danisman arasindaki danisma goériismelerinin daha etkili olmasina yol agmistir (Cuony,
1961,. s. 27-31).

Cocuklar Uzerinde yapacag@ arastirmalar ve incelemeler yolu ile psikolojik hizmetler
programi, c¢ocuklarin yeteneklerine, ilgilerine, ihtiyaglarina, ideallerine, motivasyon ve
basarilarina kars! aileyi duyarli hale getirir.

Psikolojik hizmetler programi, birgok hususlarda 6gretmen, okul ydnetimi ve aile
arasinda bir baglanti ve kopri hizmeti de goérebilmektedir. Her birinin goris ve
dustncelerini birbirine karsi daha olumlu, héle 'getirir ve aralarinda yakin igbirligi
sagliyabilir.

e) Cevre

Gelisen gocuk lizerinde ¢evrenin etkisi blyuktir. Ayrica, gevredeki birgok imkan ve
firsatlar, iyi organize ve koordine edildigi takdirde, ¢o-
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coklarin gelismelerine daha etkili bir sekilde ve daha az zaman ve enerji kaybederek
hizmet edilebilir. Bu sebeple okul psikolojik hizmetler programi, bulundugu cevre ile
yakindan ilgilenir. Cevreye bazi hizmetlerde bulunur.

Cevredeki is imkanlarina, islerin niteliklerine ve galisan nifusun Ozelliklerine ait
bilgiler toplar. Bu konularda incelemelerde bulunur, 6grencilere daha iyi meslek rehberligi
yaparak igsverene daha kalifiye ve daha hazirlikl is elemanlari saglamis olur. Bunlar da,
cevrenin ekonomik gelismesinde etkili bir rol oynar.

Rehberlik ve danisma programi, okul 6grenci nifusu Uzerinde genel bir tarama
calismasi yaparak, Ogrencilerin yetenek, ilgi, ihtiyag ve problemlerine ve bunlarin
gOsterdigi edilimlere ait bulgular saglar. Bu arastirma bulgularina sahip olan cgevre
kurumlari, kendilerini daha iyi organize ederek genglere daha yararli olma imkanlarina
sahip olurlar. Bu suretle ¢gevrenin gelismesi saglanir.

Rehberlik programi, problemli gocuklari zamaninda bulup c¢ikartir ve bunlarin
cevredeki kurumlardan zamaninda yararlanmasini saglar. Bu suretle, toplumda genglik
suclarinin azalmasi ve o6nlenmesinde yardimci olur. Boylece topyekdn ruh sagliina
hizmet edilmis olur.

Okul psikolojik hizmetler programi, kadrosundaki yetismis elemanlar yolu ile, toplum
kurumlarinin yapacagi birgok kampanya ve arastirma projelerinin planlanma ve
yurltilmesinde yardimci olabilir.

Okuldaki galismalar, égrenciler ve velilerle ylrittiga gorismeler, ya da dizenledigi
genel konferanslar yolu ile rehberlik programi, okulun gayretlerini ve amaglarini halka daha
iyi duyurup anlatabilir; onlari okullari hakkinda aydinlatir. Bdylece halk, okullarinin
gayretlerini ve elindeki imkanlari daha iyi taniyarak ondan daha iyi yararlanabilir.

Psikolojik hizmetler programi, yalniz okuldaki 6grencilerle degil, okuldan ayrilmis eski
ogrencilerle mesgul olarak, onlarin toplum igindeki problemlerini gzmelerine yardimci olur.
Cevredeki diger okullarla baglanti kurmak suretiyle kendi okullarina girecek 6grencileri me-
zun eden bir alt okula gidip okullarinin 6zellikleri ve giris sartlari hakkinda yeni 6grenci
olacaklari aydinlatir. Mezun olmak Uzere olan kendi égrencilerini de, mezuniyetten sonra
girecekleri bir Ust okulun Ozellikleri ve sartlan hakkinda aydinlatir. Hem simdiki, hem eski
ogrencilerine daha iyi yardim edebilmek igin, gevre ile siki bir bag kurmaya cgali-
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sir. Is ve Isgi Bulma Kurumu subesi, cocuk klinikleri, diger okullar, rehberlik ve arastirma
merkezi, hastaneler, hayir dernekleri, 6grenci bursu verebilecek topluluklar gibi gevre
kurumlart ile igbirligi saglar.

Goruliyor ki psikolojik hizmetler programi, yalnizca okuldaki égrencilerle kalmayip,
genis bir alani kapsamaktadir. Bununla beraber, okuldaki rehberlik ve danisma hizmetlerini
bltlin dertlere deva bir galisma olarak gormek dogru olmaz. Bir kere, okullarimizin
hepsinde rehberlik orglti henlz yoktur. Olan okullarimizdaki rehberlik programinin tam
etkinlikle calistigini séylemek mumkin degildir, ikincisi psikolojik hizmetleri yuritecek
yeterlikte yetismis elemanlar, ilkemizde heniiz cok azdir. Ugiinciisii, rehberlik ve danisma
hizmetleri tim egitim programi iginde bulunan bir hizmetler grubudur. Cocugun uygun bir
sekilde buylylp gelismesine yardim, sadece tek bir hizmet grubundan beklenemez.
Doérdiincisu, halen ruhsal tedaviler yasal olarak (akademik olarak degil) psikiyatristlerin
yetkisi altindadir. Okul danigmaninin yapacagi en akillica is, ileri vakalarin bir hastaneye
veya psikiyatriste gonderilmesini saglamaktir. Besincisi, rehberlik ve danisma galismalari,
okuldaki butiin 6gretmen ve yodneticilerin isbirligi ile yurutilebilir. Bugtinkl durumda buyuk
bir 6gretmen ve yoénetici grubu, rehberlik ve danisma hizmetlerini okullarimiz igin bir fantazi
veya moda olarak gbérmektedirler ve butlin calismalarin bu is icin gdrevlendirilmis bir
6gretmen tarafindan yuritilebilecegini savunmaktadirlar. Kaldi ki danigmanhk goérevini
yuklenmis 6gretmenlerin godu da yiritmeleri beklenen isler igin yeterli bir meslek egitimine
sahip degildirler. O halde, psikolojik hizmetler programinin geligmesi icin her gayreti
gOstermek isteyen bir okul, bu noktalarda da gergekgi olmak zorundadir.



6. BOLUM
REHBERLIK VE DANISMANIN DAYANDIGI PSIKOLOJIK TEMELLER

3. Bolum'de psikolojik yardim hizmetlerinin tarihgesi incelenirken gérilmus oldugu
gibi, rehberlik ve danigma'nin dogmasinda sosyal ve akademik bir ¢ok faktérler rol
oynamistir. Bugln rehberlik ve danigma hizmetlerini olusturan cesitli temel kavramlarin
koklerini psikoloji, sosyoloji ve felsefe disiplinlerindeki gelismelerde bulmaktayiz. Bu ve
bundan sonraki Bélim'de bu ¢ 6nemli temel incelenecektir: Psikolojik temel, sosyolojik
temel, ve felsefi temel.

PSIKOLOJIK TEMEL

Canlilarin davraniglarini, ruhsal yapisini inceleyen psikoloji biliminin ortaya koydugu
birgok arastirma bulgulari ve bunlara dayanarak ortaya ¢ikan kavramlar, anlayislar ve
bilimsel kurallar, kisinin blylylp gelismesinde goérev yulklenmis olan psikolojik yardim
hizmetlerinin dodup varlik kazanmasinda énemli bir faktér olmustur. Bu énemli bulgu ve
kavramlardan belli baghlari sunlardir :

a) Bireysel Farklar

Kisiler arasindaki bireysel farklar, psikoloji biliminin en 6nemli ve en temel
bulgularindan biri olmustur. 19. ylzyihin sonlarinda bagli-yarak 20. yizyilin hemen ilk
yarisini kapliyan psikoloji arastirma gayretlerinin buytk bir bélimu, bireyler arasindaki
farkliliklari ortaya koyar nitelikte olmustur. Hattad bu yiizden bazi yazarlar, bu déneme, "bi-
reysel farklar" ylizyih adini koymustur. Meseld zihin kabiliyeti Uzerinde yapilan
arastirmalar, ayni yasta olmalarina ragmen, bireylerin birbirlerinden farkl zeka seviyelerine
sahip olduklarini gostermistir. Ayni yas gruplarindaki gocuklarin bedensel bilylimelerinin
birbirlerinden farkli zamanlarda ve suratte oldugu anlasiimigtir.
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Bir sinifi dolduran gocuklardan hicbiri bir digerinin ayni degildir. Boy, agirlik, renk gibi
bedensel nitelikler ydniinden farkh olan bu gocuklar, zeka, 6zel yetenek, kisilik yapisi gibi
psikolojik nitelikler yoniinden de farklidirlar. Hattd mesela, ayni zeka derecesine sahip olan
iki gocuk bile, bu genel yetenegin gesitli yonlerinde farklar gosterir. Mesela biri kelimeye
dayanan konularda, digeri ise saylya dayanan konularda daha (stiin olabilir. Oz-ikizler (tek
yumurta ikizleri) bir tarafa birakilirsa, ayni anne ve babadan olmus kardesler arasinda bile
farklar vardir.

Bireysel farklar, ¢ocuklarin biyiyip gelismesinde de gorulir. Ayini dogum yasina
sahip c¢ocuklar bile, birbirlerinden farkli zaman ve tempoda gelisip olgunlasirlar. Bu
sebeple, bir siniftaki ayni takvim yasinda olan birgok cocuk, farkli farkli olgunluk
derecesinde olurlar. 6 takvim yasindaki bir gocuk, mesela, yasi icin oldukga sinir-kas
koordinasyonunu gerektiren oyunlara basari ile katilabilirken, ya da ayakkabisini kendisi
baghyabilirken ayni takvim yasindaki bir bagka gocuk, kalemini tutmakta guiglik gekebilir.
Gelisme silratindeki bu farklilik, zihinsel gelismede de gorilir. Bazi gocuklar zihin
olgunlagmasinda daha stratlidir. Bu zihinsel olgunlagma surati sebebiyle, ayni yasta okula
basliyan gocuklarin bir kismi, 6gretilecek (konulan 6grenmeye hazir bir zihin olgunlugunda
olduklari halde, bir kismi ise zihnen hentz ¢ok kiglktir. Cocugun yetenek gelismesindeki
bu hiz derecesi, onun okul basarisini da etkiler. Eger bir cocuk, zeka seviyesinin Ustlinde
bir 6grenmeye zorlanirsa, gocukta gesitli uyum bozukluklari gérilebilir ve okula, 6gretmene
ve 6grenmeye karsi olumsuz tavirlar gelisebilir.

Bireysel farklardaki istatistiksel dagilim, her nitelikte, ¢can egrisi denen normal bir
dagihm gosterir. Yani, ele alinan bir nitelik yoniinden en ylksek ve en dislk seviyede
bireyler olmakla beraber, gruptaki bireylerin ¢ogu, ¢can seklindeki normal dagilim egrisinin
ortasina dogru toplanir, 6grenciler arasinda bireysel farklar bulundugunu ve bireysel
farklardaki dagihmin normal bir dagilim gdésterdigini bilen bir 6dretmen, bir rehber-
6gretmen, bir ydnetici ve bir danisman, ayni metot ve malzemenin bitiin 6grencilerin
gelisip olgunlasmasinda ayni derecede etkili olamiyacagini bilir. Ayni zamanda bir bireyin
normal dagilhim iginde nerede oldudunu belirleyip ona goére bir yardimda bulunabilir.

b) Bireydeki Nitelik Farklari

insanlar arasinda bireysel farklar oldugu gibi, bir bireyin kendi igindeki niteliklerin
dereceleri ve vasiflan bakimindan da farklar var-
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dir. Hi¢c kimse, kisiligini olusturan butin niteliklerde ayni derecede kuvvetli ya da zayif
degildir. Meselad bir kimse, kelime anlama, konugsma ve muhakeme nitelikleri yéniinden
ortanin Ustlinde sayilabilirken, mekan iligkileri, soyut disliinme, sayilarla ugragsma gibi
nitelikler ydéniinden orta ya da ortanin altinda olabilir. Fazla konuskan olmayan bir kimse,
mesela kendine gliveni yliksek ve girisimci olabilir.

Bireysel farklar ve kisideki nitelik farklari, psikolojik hizmetler igin o kadar énemlidir ki
bazi yazarlar, kigiler arasindaki bireysel farklari ve bireydeki nitelik farklarini, etkili bir
rehberlik ve danisma hizmetlerinin temeli olarak gérmektedirler (Humphreys ve Traxler,
1954 s. 39). Eger danigsman, sézkonusu farklarin tabiatini ve bu farklarin genisligini dikkate
alarak galisirsa, ugrastigi kisilerin ve gruplarin halde ve gelecekteki uyumlarina daha etkili
bir sekilde yardimci olabilir

c) Cinsiyet Farklan

Gelisme ve olgunlagsmanin seyir ve silratinde oldugu kadar, ilgi, tavir, dilsellik,
sayisallik gibi onemli niteliklerde de kiz ve erkekler arasinda farklar oldugu malimdur.
Dogusta erkek bebekler, agirlik bakimindan, bir grup olarak, kiz bebeklere oranla biraz
daha fazladirlar. Ama bulGgda kizlar bu Ustunligu erkeklerden almaktadirlar. Son ergenlik
¢aginda ise bu Ustlnlik tekrar erkeklere gegcmektedir. Ergenlik ¢caginda kizlar, fizyolojik
bakimindan, ayni takvim yasindaki erkeklerden bir yil kadar daha ileridirler. Gerek
bedensel, gerek heyecansal ve sosyal yonden kizlar, erkeklerden daha ¢abuk
olgunlagmaktadir. Kiz: cocuklardaki bazi kikirdaklar, akran erkeklerinkinden daha énce ke-
miklesmektedir. Kizlar, erkeklere nazaran bir veya iki yil daha erken bulGiga ermektedirler,
ilkokul yillarinda uygulanan zeka testlerinde, grup olarak, kizlarin erkeklerden birazcik
daha Ustln olduklari gérilmektedir. Yani kizlar, zihnen biraz daha erken olgunlagsmaktadir.
Bul(dg ¢agindan sonra bu fark kaybolmaktadir. Ayrica, genel olarak kizlar, zeka testlerinin
dile dayanan bélimlerinde Ustunluk gosterdikleri halde, erkekler, sayi ve mekanik
bélimlerinde daha fazla basari kaydetmektedirler. Gii¢ ve kuvvet bakimindan g¢ocukluk
yillarinda erkeklerle kizlar arasinda pek bir fark yoktur Ama ergenlik gaginda baslamak
Uzere erkeklerin lehine fark belirmektedir.
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Gerek buylylp gelismedeki bu farklar, gerekse kdilturdeki sosyal normlarin kiz ve
erkeklere zorladi§i sosyal ve cinsel roller dolayisiyle kiz ve erkeklerin oyun, sinema,
okuma, konusma konulari ve meslek ilgileri gibi alanlardaki ilgileri de cinsiyet farklari
gosterir. Kizlarda, bedensel gelismeye paralel olarak, daha erken geligen cinsel-sosyal ol-
gunluk sebebiyle, mesela, son-ergenlik ¢caginda kizlar, daha ziyade ev ve aile hayati ile
ilgili kitaplar, ask romanlari okurlar, gazetenin sosyete situnlarini izlerken, erkekler de
serliven romanlarina, bilim ve teknik konulara ilgi gésterir, gazetenin daha ¢ok spor
sayfasini okurlar (Tan, 1954-A).

Kiz ve erkekler arasinda gérilen bu cinsiyet farklari, bireylerin éntine farkli gelisme
goérevleri ve uyum sorunlari koyar. Meseld, akranlarindan erken olgunlasan bir kiz
cocugunun ya da ge¢ olgunlasan bir erkek ¢ocugun, gruptaki normal akranlari arasinda
karsilastigi birgcok psiko-sosyal sorunlari olur. Erken olgunlasan kiz, akranlari arasinda "er-
delisi" olarak goriilecek, ge¢ olgunlasan erkege ise "gocuk" olarak bakilacaktir. Bu
cocuklarin, akranlarindan farkli ilgi, arzu ve hevesleri olacaktir. Cocuklar arasinda cinsel
farklara ait bilgi ve anlayisa sahip bir psikolojik hizmetler programi, onlara yapilan
yardimlari daha etkili ve verimli hale koyar.

d) Bireydeki Nitelikler ile Meslekler Arasindaki iligkiler

insanlarin hayatta yapacagi cesitli isler ile yetenekleri, ilgileri, ihtiyaglari, kisilik
nitelikleri ve bedensel o6zellikleri gibi nitelikler arasinda belirgin iliskiler vardir, is ve
mesleklerin karmasiklik (muglakhk) dereceleri ylkseldikge isin, basariyla yiritilmesi igin
isgorenden istedigi 6zelliklerin derecesi de degismektedir. Mesela, mesleklerin karmasiklik
ve gugclik dereceleri ile zeka puanlari arasindaki iligki Gzerinde birgok arastirmalar
yapilmistir. Hepsinde de ayni genel sonug elde edilmigtir. 6-1. Tablo, cesitli is gruplarinda
calisanlarin ortalama zeké puanlarina goére islerin nasil kademelendiklerini gdstermektedir.
Maliyeciler, hukukgular, 6gretmenler, en ylksek ortalama tutturan gruplar olmaktadir.
Makinist, polis, tezgéhtar, oto tamircisi orta grupta; as¢i kundura tamircisi, maden amelesi
ve tarim isgisi de en alt gruptadir. Surasi hemen igaret edilmelidir ki Tablo'daki bilgiler,
Turkiye'deki meslekler icin aynen gecerli olmayabilir. Burada gdsteriimek istenen, is
alanlari ile zeka seviyesi arasinda iliski oldugudur.
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6-1. Tablo: BAZI MESLEK GRUPLARINDA CALISANLARIN
ORTALAMA ZEKA PUANLARI'

Ortalama C1 Cs
Maliyeci 129 121 136
Tib 6grencisi 127 120 135
Ogretmen 124 117 133
Hukukgu 124 118 132
PTT Memuru 119 109 126
Veznedar 117 107 127
Satis memuru 115 107 125
Makinist 110 99 120
Polis 109 96 118
Tezghatar 109 95 119
Atesci (Lokomotif) 108 97 118
Karoserci 105 96 115
Kaynakgl 103 90 113
Duvarci 102 88 114
Ascl 96 79 111
Ayakkabi tamircisi 93 77 109
Maden isgisi 87 75 103
Tarim isgisi 86 70 103

Ozellikle endiistri psikolojisinde yapilan aragtirmalar, her isin gerektirdigi asgari bir
zekéa seviyesi, beden 6zellikleri, kisilik nitelikleri, is tecriibesi ve egitim seviyesi oldugunu
g6stermektedir. (BAK: McCor-mick ve ligen, 1980, 7. Bélim) Mesela, 6-2. Tablo'da bazi
isler icin gerekli asgari akil yasi (A.Y.) gosterilmistir. Ayni sekilde, bir kimsenin belli bir
6grenim seviyesini tamamliyabilmesi icin de belli bir asgari akil yasina ihtiyag vardir.

Strong, Meslek ilgileri Testini gelistirirken, her meslekte calisanlarin sahip olduklar ilgi
cesitlerini ve tarzlarini saptiyarak ise baslamistir. Bir iste ¢alisacak kisinin yalniz gerekli
zeka seviyesine sahip olmasi yeterli degildir. O isi olugturan faaliyet cesitlerine karsi ilgi
duymasi da lazimdir. Ohalde bir isde basari i¢in kisinin ilgi gériintiisii de dnemlidir.

' Bu Tablo, iki ayri kaynaktaki malzemeden diizenlenmistir: Ghiselli ve Brown 1954, s. 241 ve

Cronbach, 1949, s. 181 ve 1965, s. 225.
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Ancak, bitiin bunlar demek degildir ki belli zeka seviyesi, ilgi takimi, kigisel nitelikleri
ve 6grenim seviyesine sahip olan kisiler ancak belli islerde basari gosterebilir. Bir bireyin,
sahip oldudu bedensel, zihinsel ve diger 'kisilik nitelikleri ile basari gosterebilecegi birden
fazla igler vardir.

Bir isin istedigi niteliklerde asgari en alt seviyesi oldugu gibi, azamf en Ust seviye de
vardir, isin gerektirdiginden daha ylksek seviyede nitelige sahip olan kimseler de o isde
kendini tatmin edemiyebilir ve dolayisiyle basarisiz olabilirler (BAK: Burtt, s. 313; Tiffin ve
McCor-mick, 1965, s. 160, 354-362).

6-2. Tablo: BAZIISLERIN GEREKTIRDIGIi ASGARI AKIL YASLARI
(Anastasi, 1961, s. 242)

AY. | Erkek Kadin
11 Ser bakicisi Kutuphane yardimcisi
10 Levha yazicisi Siveter Oriicusi
9 Pedalli presci Ascl
8 Bahgivan Fantazi sepet oriiclisi
7 Berber Terzi
7 Boyun atkisi dokuyucusu
Ayakkabi tamircisi Utlcu (el ile)
Yagli boyaci (kaba is¢i)
6 Cimento karistiricisi
5 Bulasikgl Basit dikisgi

Ozellikle egitim ve meslek danigmani yapilirken, bireyin basarisini etkileyen bu
faktorlerin cok dikkatle gézden gegirilmesi gerekir.

e) Davranim

Psikoloji, insan ve hayvan davraniglarini inceliyen bir bilim dahldir. Canlinin, iginde
bulundugu ortamdaki uyaricilara kargl gosterdigi yanitim (mukabele) davranmadir. Bir
organizmanin canli olabilmesi ve uyaricilara yanitimda bulunabilmesi igin enerjiye ihtiyaci
vardir. Canli, bu enerjiyi yedigi gidalardan alir. Elde ettigi enerjinin dnemli bir kismini, canl
olarak yasayabilmek icin sarfeder. Geri kalanini da yeni seyler 6grenme ve diger
faaliyetler, daha genis anlami ile, davranim igin
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kullanir. Ama bu enerji kullanilisi, amagsiz, rastgele bir enerji sarfi degildir. Organizma,
enerjisini bir ihtiyaci karsilamak, bir gayeye erismek icin sarfeder. Mesela, boynunu sinek
Isiran bir insan, bu uyariya viicudunun her tarafiyla birden yanitimda bulunmaz; sadece
sinege en yakin eli ile ve isirmadan hasil olan duyuya denk bir siddet derecesi ile bu
acidan kurtulmaya galisir. Ohalde fizyolojik anlamiyla davranim, organizmada kanallanmig
(yoneltilmis) bir enerji akimidir.

Bu enerji akimi nigin olmaktadir? Soruyu cevaplandirmak igin organizmanin,
bulundugu ortama ya da ortamdaki uyariciya uyum saglayisini inceliydim : Asagidaki 6-1.
Sekil'de kare, Organizmayi; Gg¢gen de organizmanin karsilastigi (uyum saglanacak)
Durumu temsil etmektedir. Uyum saglaninca Organizma ile Durum arasinda karsilikli ve
denge hélinde bir iligki vardir. Denge halinde iken organizmada bir hareket yoktur. Fakat,
Seklin B kisminda goruldigl gibi, Durumla Organizma arasindaki denge bozulunca
organizma, yeniden dengeyi saglamak igin harekete gegecektir. Yani bir ya da bir seri
davranimda bulunacaktir.

Organizr.a Duruns Urganiune
Durum
——n A
L / “
Y. LS
/7 ‘.‘
Zﬁ--'---.‘
A [
Feage halinde Dwnge hovutmus holde

6-1. Sekil: Davranimin meydana gelisi.

Organizmayi harekete gegiren bu denge bozulmasina "ihtiyag" denir. Bu "ihtiyag";
aclik, susuzluk, hareket, istirahat, cinsiyet, acidan sakinma gibi ya fizyolojik bir ihtiyag, ya
da basari, statl, sevgi ve sefkat, onanma (tasvip) ve bedenilme gibi psiko-sosyal bir ihtiyag
olabilir. Bu iki grup ihtiyag, canliyl davranigta bulunmaya sevkeden itici kuvvettir ki bunlara
itki (drive) ve gudu (motive) denilmektedir, "ihtiyacin" altinda, bir seyin yoklugu veya
eksikligi, ya da bir seyden sakinma, kagcma arzusu yatmaktadir. Meseld susuzluk,
organizmada su eksikliginden dogmaktadir.
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Goraltyor iki her davranimin altinda bir denge bozulmasi veya yeni bir denge
saglanma gabasi, yani "ihtiya¢" vardir. Demek ki hi¢bir davranira sebepsiz olmamaktadir.

Buraya kadar olan agiklamalardan, rehberlik ve danigsma igin su. 6nemli temel
gorusleri ¢ikartabiliriz :

1) Her davranim, organizmanin bir ihtiyacini doyurmak igindir.
2) Her davranim, bir eneriji sarfini gerektirir.
3) Higbir davranim sebepsiz ve amagsiz degildir.

Davranim hakkinda bu temel gorusleri kavramis olan bir psikolojik hizmetler
programi, basarisiz bir gocuga "tembel", arkadasinin silgisini asiran birine de "hirsiz" deyip
gecemez. Bu davranislarin altindaki asil sebep ve amaglari bulmaya calisir. Her
davranimin altinda yatan itki (drive) ve gudileri (motive) bilmek, kisiye yardim etme igini
kolaylastirir ve etkili kilar.

f) Kisilik
Bireyin Kisilik yapisini iyice anlamak, psikolojik danigma'nin 6nemli amag ve

dayanaklarindan biridir. Bireyin kisiligini anlamak icin 6nce kisilik kavrami izerinde biraz
duralim.

Yeni dogan ¢ocuk, ne bilinen bir kisilik yapisina, ne de ¢evresindeki kisi, madde ve
olaylar hakkinda kavramlara sahiptir. Glnler gegip bebek biyudikce, yavas yavas kendi
varligini, gevresinde bulunanlardan ayirt etmeye baslar. Mesela, besiginde ayagina
dokundugu zaman hem elinden hem ayagindan bir duyum alir. Parmagini emdigi zaman
hem agzindan hem parmagindan bir duyum hasil olur. Ama ¢ingiraginin sapini agzina
aldigi zaman agzinda bir duyum hasil oldugu halde, oyuncakta bdyle bir duyum
olmamaktadir. Bdylece bebek, kendi bedeni ile kendi bedeninden ayri olan seyleri
ayirdetmeye baslamaktadir. Dokundugu ayagin, emdigi parmagin, emen agzin "ben"e ait
olduguna,, oyuncagin, battaniyenin, besik demirinin, biberonun, "ben" disinda oldugunu
anlamaya baslamaktadir. Béylece bebek, bu "ben", bu da "benden gayrisi" kavramlarini
gelistirmeye baslar. Buna "ayirdetme devresi" denir. Ayagindan, agzindan, parmagindan
ya da vicudunun baska bir yerine dokununca aldigi duyumlar, ayri yerlerden gelmekle
beraber, hep "ben"e ait pargalardir. Buradan da kendine ait bir¢ok pargalar oldugunu
ahlamaya basglar. "Benden gayrisinin" de birgok gruplamalara
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girdigini kavramaya baslar. Buna da "genelleme devresi" denir. Cocuk buytyip gelistikce
cevresi genigler ve cevresi ile olan iligkileri de cesitlenir, zenginlesir. Ayirdetme ve
genellemeler daha genis daireler ¢izdigi gibi, daha ayrintilara da inmeye baslar. Bu
suretle, kendine ait "ben" kavrami gelisir. Cocuk blylylp olgunlastikga ve gevresi ile olan
iligkiler sonucu sosyallegsmesi saglandikg¢a, gocugun "ben kavrami”, yani gevresindeki kisi,
grup, cisim ve olgular karsisinda "ben"in yeri ve durumu daha belirgin sekil kazanmaga
baslar. Bireyin sosyallesmesi, tabiatiyle, dogustan getirdigi biyolojik imkanlari, zeka
seviyesi, sahip oldugu yasanti gesitleri ve zenginlikleri sinirlari icinde sekil alacaktir. Bu
yasantilar, a) bireyin mensup oldugu kdltire has ortak yasantilar, ve b) bireyin yalniz
kendinin karsilastigi kisisel yasantilardir. Kiltire has ortak yasantilar yolu ile birey,
toplumun kendine yiikledigi ve ondan bekledidi sosyal rolleri 6grenir. Bu suretle birey, tek
bir "ben" degil, birgok "benlerden" olusan bir "benlik kavrami" gelistirir (Combs ve Snygg,
1959, 7. Bolim).

Bireyin, cevresi ile olan iligkilerinden belli durumlara, kigilere ve olaylara karsi
gOsterdigi davranimlarin sekli ve tarzinin bireye has bir bicimde sistemlesmesinde, bu
"benlik kavrami" biylk rol oynar. Bu sistemlesmis davranimlar tarzi, onun Kisiligini
olusturmaktadir. Kisinin hayatinda karsilastigi 'kendine ve kdltiriine has birgok durumlar
olusan kicuk "ben" ler, sistemleserek kisiye has bir "benlik sistemi" ya da "benlik kavrami"
yaratir. Bunlara bagh olarak da kiside ona has duygu, dislince ve davranis sistemi geligir
ki buna kisilik (sahsiyet) denir.

Bireyin kisiligi dedigimiz bu karmasik (muglak) yon, bircok sekilde tanimlanmistir
(Stagner, 1961, 1. Bolim). Bazilari kisiligi; bireyin, baskalar tarafindan gorinisidir diye
tanimlamistir.  Kisiligin, disaridan, bagkalar tarafindan goérinen bir yéni oldugu
muhakkaktir. Ama bu, konunun sadece bir boyutudur. Clnki bireyin kazandigi davranim-
lar sistemi, onda gelismis olan "ben kavraminin" etkisi altindadir; "ben kavrami" da,
baskalarinin bireye gdsterdigi davraniglarin etkisindedir. G.W. Allport'un (1937, s. 48)
ifadesiyle kisilik, bireyin ¢evresine, kendine 6zgii uyumunu belirleyen psiko-fizik sistemleri
birey igindeki dinamik organizasyonudur. Yazar, bu tanimi, daha sonraki yayinlarinda da
muhafaza etmistir (Allport, 1961, s. 28). Bir baska yazara goére Kkisilik, bir bireyi
digerlerinden ayirt eden dinamik egilimler sistemidir (Bing-Tiam, 1937, s. 21). Bu tanimda,
bireyin beden sartlarinin, mizacinin, zekasinin ve diger bitin niteliklerinin, birbirleriyle
ahenkli olarak ¢ali-
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sacak sekilde birbirlerine 6riilmis olduguna isaret edilmektedir. Cesitli tanimlari elestiren
Stagner (1961, 1. Bélim ve s. 87), Allport'un psiko-fizik sistemlerin neler oldugunu yeteri
kadar belirtmemis oldugunu soylemektedir. Kendisi kisiligi, bireyin kendisi ve gevresine ait
duygu, disince, inang ve beklentilerinin birey iginde orgitlenmis seklidir diye
tanimlamaktadir.

Bireyin goriinisu, yeteneklerini, gtdilerini, ihtiyaglarini, heyecansal yanitimlarini ve
gecmis yasantilarini icine alan kisilik, karmasik (muglak), fakat bireyin kendine 6zgu
timdur. Kisilik, dinamik yani her zaman hareket halinde, degismeye acik bir tim olmakla
beraber, oldukca sureklilige de sahiptir. Bu sebepledir ki, ele alinan bir birey i¢in sakin,
atak, cekingen, .kendine glivenir gibi sifat ve zelliklerle onu tarif etme imkani olmaktadir.

Kisilik ve gelismesi hakkindaki bu kavram ve bulgular, psikolojik danigmada bireyi
anlamak, onun halihazirdaki davranim tarzinin nigin-lerini kavrayip ona goére bir yardimda
bulunmak imkanini saglar.

Bireyin gevresine olan uyum bozukluklarinda onun "benlik kavrami”, yani kendini
gOrusu, ozellikle problemin teshis ve ¢6zimiinde c¢ok 6nemlidir. Eder kisinin "benlik"
kavrami ile, cevredeki kimselerin bireyi gériisl arasinda ¢ok uyusmazlik olursa, bu hal,
celismelere yol agar, ve kisi uyum bozukluklari gésterir.



7. BOLUM
REHBERLIK VE DANISMANIN DAYANDIGI SOSYOLOJIK VE FELSEFi TEMELLER

Bundan 6nceki Bolimde Rehberlik ve Danigsma'nin psikolojik temellerinden en
onemlileri gdézden gegcirilmistir. Simdi de kisaca sosyolojik ve felsefi temeller (izerinde
duralim.

SOSYOLOJIK TEMEL
a) Toplumun Karmasimlagmasi

Cagimizin toplumlari, hizli gelisme ve degismelere sahne olmaktadir. Teknik buluslar
ve bilgi hazinemiz siratle artmakta ve degisik yasama tarzlarina yol agmaktadir. Teknik
gelismeler ve bilgiler, calisma zamanini kisaltmistir. Yapmakta oldugu isi kisa zamanda
yapip bitiren kisinin isten artan zamani ¢odalmaktadir. Buna karsilik, yasama sartlar da
daha karmagimlagmakadir. Gelismis toplumlarda is-bolimi, 6zellesme ve uzmanlasma da
daha c¢ok artmaktadir. Radyo, televizyon, telefon, ugak gibi kitle ulasim araglarindaki
gelismeler, uzak toplumlarin ve farkli kdltrlerin birbirleriyle temasa gelmelerine yol
agmakta, temaslari arttirmakta ve kltlrlerin birbirlerini etkilemesine sebep olmaktadir.

Teknoloji ve bilimdeki gelisme ve degismelere paralel olarak, sosyal kurumlarda ve
bunlarin fonksiyonlarinda da degismeler olmaktadir. Bdylesine ¢abuk degismelere acik ve
karmasimli bir toplumda kisi, birbirine zit politik ve ekonomik fikir ve problemlerle
karsilagsmaktadir. Bireyin bu hizli degismeler ortasinda yeni hayat sartlarina, yeni prob-
lemlere, yeni kavramlara ve deger hiikiimlerine hizli bir uyum saglamasi lazimdir. Bu
"yeni" seylere uygun yeni tavirlar, yeni roller ve yeni calisma metotlari gelistirmek
zorundadir. Basit toplumlarda bireylerin neyi yapacaklari ve neleri yapmiyacaklari agik bir
sekilde bellidir.
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Halbuki, ilerlemis, dolayisiyle karmasimlasmis toplumlarda, bireyi saskina cevirecek
derecede birbirine zit davranmalarda bulunmasini gerektiren toplumsal istek ve kavramlar
vardir Celiskilere yol agmadan bunlarin hepsi arasinda bir denge kurarak uyumlu bir hayat
diizeni olusturmak, ¢ok gayret ve ustaliklar ister. Mesela, basit bir toplum olan Samoa
genglerinin ¢ocukluktan yetiskinlige gegcisleri, bu basit kiltirin koydugu sade, belli ve
kesin kurallar sayesinde gayet kolay olmaktadir (Mead, 1949, 13 ve 14. Bélumler). Halbuki
gelismis kompleks toplumlarda ergenlik ¢adi, gengler icin bir¢cok sikintilar, tereddutler, bu-
nalimlar, hatta uyumsuzluklar kaynagi olmaktadir. Géruluyor ki gelismis, karmasimlagsmig
bir toplumda birey, gerekli degismeleri, gecisleri ve uyumlari en kisa zamanda ve en etkili
bicimde yapabilmek i¢in rehberlige muhtactir.

b) Kentlesme ve Degisen is Hayati

Bilim ve teknolojideki gelismeler ve toplum bilinyesindeki dedismeler, toplumdaki is
hayatini ve is cesitlerini de etkilemektedir. Yeni ihtiyaglara ve yeni gelismelere yol
agmakta, yeni is alanlan dogmaktadir. Mesela televizyonculuk, videoculuk, kuru
temizleme, kullaniimis oto alim satimi, dolmusguluk, estetik cerrahi gibi is alanlari, eski
kusaklarimiz arasinda yaygin olmayan ya da bilinmeyen is alanlari idi.

Toplumlar gelistikce is dinyasi, hem iglerin niteligi hem de sayisi bakimindan
degismistir. Bir kaynakta 22000 is kaydedilmektedir (Dict. of Occup. Titles, 1949). Bazi is
alanlari, yeni hayat dizeni icinde onlemlerini ve fonksiyonlarini kaybetmektedir. Buna
karsilik, yeni meslekler dogmaktadir. Meseld, ayakkabi fabrikalarinin kurulmasi ile daha
¢ok ayakkabl daha az zamanda imal edilebilmekte ve daha ucuza maledile-bilmektedir.
Elle kundura yapan zanaatkar, bdyle bir tretim kargisinda fazla rekabet edemez.

ilkel toplumlarda gida toplama, barinak yapma ve yéneticilik gibi birkag kisimdan
ibaret olan isler, toplumlarin gelismesi ile sayica ¢ok artmakta ve karmasimlagsmaktadir
(Roe, 1956, 1. Bélum), islerin kar-masimlasmasi, uzmanlasmalara ve 6zellesmelere yol
agmaktadir. Isi yapan kisinin, bu ézellesme ve uzmanlasmanin gerektirdigi bilgi ve bece-
rileri gelistirmesi icap etmektedir. Ohalde, kisinin yetenekleri ve imkanlari ile igin
gerekircilerini (requirements) birbirlerine uyumlamak igin islerin ve bireyin incelenmesi ve
bunlarin en iyi birlesimi icin bireye rehberlik yapilmasi gerekmektedir.
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Dinyanin sanayilesmis Ulkelerinde hep goérildugu gibi, ulkemizde de suratli bir
kentlesme gbze carpmaktadir. Tirkiye, tarimsal bir toplum olmaktan sinai bir topluluk
haline gegmektedir. Cumhuriyet devri istatistikleri incelendiginde, gortlmektedir ki, kirsal
bolgede oturan niifusun orani diismekte, kentsel bolgede oturanlarinki artmaktadir. Me-
sela, 1935 istatistiklerinde genel nifusun %77'si kirsal bolgede, %23'U kentsel bolgede
oturmakta idi. 1923'lerden 1950 nifus sayimlarina kadar kirsal bdlge nifus orani asagi
yukari % 75'ler Gzerinde iken, 1950'den sonra 'bu orandaki diisme hizlanmistir. 1955'te
%71'e, 1960'ta %68'e, 1965'te %66'ya, 1970'te %61'e, 1980'de %56'ya ve 1985 sayimina
gére de %A46'ya diusmis bulunmaktadir. 1950'lerde baslatilan sanayilesme hareketi
kentlesme oraninin %25'lerden %54'lere ¢ikarmistir. 1980'den sonraki kentlesme daha da
suratlenmistir (BAK: 7-1.Tablo).

7-1. Tablo: TURKIYE NUFUSUNDA KENTLESME'

Yilhk Artis
Yil orani
Genel Nifus %0 Kentsel Nufus % Kirsal Nufus %
1927 13 648 270 21.1 3306000 24.2 10 342 000 75.8
1935 16158018 17.0 3 802 646 23.5 12 355 376 76.5
1940 17 829 950 19.6 4 346 249 24.4 13474 701 75.6
1945 18 790 170 21.7 4687 102 24.9 14 103 072 751
1950 20947188 27.8 5244 337 25.0 15 702 851 75.0
1955 24 064 763 28.5 6 927 333 28.8 17 137 420 71.2
1960 27 754 820 24.6 8860347 31.9 18 951 484 68.1
1965 31 391 421 25.2 10 805 817 344 20585604 65.6
1970 35605 176 25.0 13 691 101 38.5 21914075 61.5
1975 40 347 719 20.7 16 869 068 41.8 23478651 58.2
1980 44736957 21.8 19 645 007 43.9 25091 957 56.1
1985* 51420 757 27.9 27 592 685 53.7 23 828072 46.3

! DIE, Tiirkiye istatistik Yilligi, 1983, no. 1040, s. XV, ve 1985 icin, DIE, Genel Niifus Sayimi:

20.10.1985 Telgrafla alinmis gegici sonuglar, Ankara: 27 Ekim 1985, no. 1151.

*

Bu rakama, yurtdisinda galismakta olan vatandaslar dahil degildir. Bunlarin sayisinin da 2.5
milyon oldugu, ve ¢ogunun fabrika ve ingaat is¢isi oldugu dusunulirse, kentsel nifus olarak
kabul edilebilir. Son bes yillik stirede niifusta siratli bir kentlesme oldugu gorilmektedir.
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Kentlesme oraninin daha da artacagi stuphesizdir. Degisen bu durum, kdyden sehire
gelen, tarimdan fabrika isciligine, ticarete, esnafliga, yar hiner istiyen kaba ustalida ve
bazi zanaata gegen kirsal bolge kokenli aileler ve bunlarin gocuklari igin yepyeni bir
yasama ortami olmaktadir. Bu yeni hayat ortami, onlar icin yepyeni hayat gorglleri ve
yasantilari gerektirmekte, bu yeni hayata yeni uyum sorunlari yaratmaktadir. Kentlesme ve
sanayilesme, kdyden kente olan niifus hareketine sebep oldugu gibi, kentten kente olan
nifus hareketini de arttirmaktadir. Bu muhaceret de, gene, ailenin alisiimis hayat sartlarini
bozmaktadir. Caligsan aile Uyelerinin girdikleri yeni is alaninda, veya ayni is olsa bile
degisik yeni bir ortamda calismalari, onlarda yeni calisma ilgileri, yeni is tavirlari ve
aliskanliklari ve yeni is uyumlari ve buna paralel olarak yeni bir hayat diizeni saglamalarini
zorunlu kilmaktadir.

Bireyin bu denli karmasimli ve hareketli bir toplumda mevcut ¢ok cesitli ve haylice
bilgi ve maharetler isteyen is dinyasindaki ugrasanlardan kendi yetenek, ilgi, ihtiyag ve
sartlarina en uygun olan birini segebilmesi ve kendisine kazang, prestij ve psikolojik doyum
getirebilen bir meslede girebilmesi icin ona rehberlik edilmesi lazimdir. Egder birey
basardigi ve severek calistigl bir ise girmis olursa, bu isde sebat eder, dolayisiyle de
yaptidi isi daha verimli bir sekilde yapar, daha ¢ok kazanir, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini
daha iyi doyurur. Bu basan ve doyum, kisinin mutluluk, refah ve kendine gliveninde oldugu
kadar, toplumun refah, istikrar ve ilerlemesinde dnemli ve gerekli bir 6gedir.

c) Aile Yapisi ve Fonksiyonu

Zamanimizin endustrilesen ve karmasimlasan toplumunda eskinin "iki veya g
kusagdi bir arada tutan kalabalik ailesi" yerine, anne, baba ve ¢ocuklardan olusan "gekirdek
aile" denen (kiguk aile tipi yayginlasmaktadir. Eskiden anne, evinde kendi igleri ile
ugrasirken, zamanimiz toplumunda deger hiukimlerindeki degismeler, egitim ve ekonomik
sartlar, anneyi de para kazanacak iglere yoneltmektedir. Anne, zamanini disardaki isle
evinin igleri arasinda paylastirmak, dolayisiyle ya daha c¢ok calismak, ya islerden bir
kismini terketmek ya da eksik yapmak zorunda kalmaktadir. Cocuklarin yetistiriimesinde
de anne ve babaya disen sorumluluklardan biyik bir kismi, haliyle okula ve gocuk yu-
valan gibi bakim kurumlarina kaymaktadir.

Eski toplumda aile, ihtiyaglarinin biyik bir kismini aile tyelerinin ortak ¢aligmalari ile
saglardi. Giyecegini dokur; ¢orabini ve kaza-
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gini orer; ekmegini yapar; yag, yogurt, peynir, sucuk gibi ihtiyaclarini kendi emegi ile
hazirlardi. Kiz ve erkek ¢ocuklar da aile buyuklerine yardim ederek, yetigkinlik hayatinin
gerektirecegi birgok hiner ve bilgileri kazanirlardi. Buglin ise sartlar degigmistir. Kirsal
bolgede bile aile, ihtiyaglarinin blylk bir kismini disardan satin alarak kargilamak
zorundadir. Sosyal akis, aile Uyeleri arasindaki iligkilerin niteligini de degistirmektedir. Eski
ailede evin salt otoritesi baba iken, buglinkii ailede bu rol anne ve baba arasinda
paylasiimakta, hattd bazi hallerde anneye dogru kayma egilimi géstermektedir. Bugtiniin
ailesinde anne, gerek ekonomik gerekse egitim yéniinden babanin asagisinda degil, ya-
ninda ona bir es olmakta ve evin sorumluluklarinda baba gibi esit haklara sahip
bulunmaktadir. Eski ailede anne baba ve diger buytkler yaninda diz ¢okip oturan ¢ocuklar
yerine, bugiin, divan ve koltuklarda oturup buytkleriyle sakalagabilen, fikirlerini sdyleyip
savunan, gerektiginde anne baba otoritesine karsi koyan evlatlar vardir. Eskiye gore aile-
genglik iligkileri degismistir (Ziyalar, 1991).

Toplumun egitimlerini, kiltir degerlerini kusaktan kusaga aktarmakta ve insan
yavrusunu sosyallestirmekte ve gocuklara sosyal rolleri 6gretmekte en énemli, en etkili ve
belki de yegéne sosyal kurum olan aile, bugtin bu fonksiyonlardan bir kismini ister istemez
kaybetmektedir. Mesela eve giren bir radyo, bir televizyon, ¢izgi resim seriivenler, kitap,
gazete gibi etkili kitle yayin araglari birgcok hallerde aileden daha etkili olmaktadir. Bunlara
sinema da eklenmektedir.

Bu sartlar altinda, yeni kusaklarin toplum Ulkilerine, 6zlemlerine, dederlerine uygun
olarak yetisip etkili, verimli ve mutlu birer vatandas olabilmelerine yardimda aileden bagka
sosyal kurumlara da sorumluluklar digmektedir.

d) Kadinin Calismasi

Toplumlarda etkisi buyuk olan énemli degismelerden biri de kadinin toplumda
kazandigi sosyal ve ekonomik mevkidir. Eski devirlerde eve kapanmis, yalniz ¢ocuk
yetistirmek, evi ¢cekip ¢cevirmek ve kocasini rahat ettirmek roliinden baska bir fonksiyonu
distndlmiyen kadin, zamanla, zeka ve diger yetenekler yoniinden erkeklerden asagi ol-
madigini gostermistir. Buna, psikoloji arastirma bulgulari da blylk destek olmustur.
Boylece kadinlar, yalniz erkeklere has olarak bilinen bircok IS ve sosyal faaliyetlerde yer
almaya baslamistir. Bugiin kadinlar, erkeklerin sahip oldugu butiin yasal haklara sahiptir.
Hemen bu-

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK - F.7/8
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tin o6grenim dallari onlara aciimistir. Fakulteler bitirebilmekte, teknik okullarda
okuyabilmekte, spor yarislarina katilmakta, sahnede gérev yapabilmektedirler. Secimlere
katilabilmekte ve segilebilmektedir. Doktor, 6gretmen, mihendis, avukat, satici, okul
madirld, banka midird, is adami, elektrik teknisyeni, fabrikada kaynak isgisi
olabilmektedirler. 20. ylzyil baslarinda en ileri toplumlarda bile kadinlara agik is alanlari
sayisi ¢ok kisitli idi. Bu sayi gittikge artmistir. Bugin hemen hemen her ugras alaninda
kadin eleman gérmek mumkindir. Eskiden yalniz 6dretmen olabilen kadin, bugin
mihendis, veteriner, sekreter, polis, sahne sanatkari... vb. olabilmektedir. Birgok yabanci
Ulkeler kadinlarinin bu haklan elde etmeleri kolay olmamistir. Turk toplumlarinda ise, tarih
boyunca kadina daima muteber yer verilmistir. Bu sebeple, toplumumuzda kadinlarin is
alanina ve sosyal hayata esit hak ve imkanlarla katilmalari pek kisith ve zor olmamistir.
Kadinlarin is alanlarina ve sosyal faaliyetlere katilmalari, onlara ekonomik ve sosyal ba-
gimsizlik kazandirmistir. Bu durum, tabiatiyle, kadin-erkek iligkilerinde, sosyal ve ekonomik
degerler sisteminde, aile Uyeleri iligkilerinde ve benzeri kiltirel yapi ve degerlerde
degismelere sebep olmaktadir.

Batin bunlara ragmen, kadinlara yasal olarak taninan haklar ve imkanlar, bazi
hallerde sosyal tére ve de@er yargilariyla kisitlanabil-mektedir. is diinyasi, halen, genel
g6runuimdyle, bir erkekler dunyasidir. Meseld blylk is adamlari ve bilim adamlari,
cogunlukla erkeklerdir. Ayrica, ¢alisan kadin, disarida meslek goérevlerini yiritirken evin
yemek, camasir, bakim, temizlik isleri, ¢ocuklarin bakimi gibi ev sorumluluklarini da
yuritmek zorunda kalmaktadir. Yani, hem isde, hem de evde olmak lizere ¢ifte sorumluluk
tasimaktadir. Bu sartlar altinda kadinin is hayatina girip erkek is arkadaslari ile rekabet
edebilmesi, bir yandan da evin hanimi, kocasinin esi ve ¢ocuklarinin annesi olabilme
¢abasi, kadini birgok uyum problemleri ile karsilastirmaktadir. Bu problemlerin ¢6zimiinde
psikolojik yardima ihtiyag vardir.

e) Dinsel inanglarda ve Deger Hiikiimlerinde Degismeler

Din, eski toplumlarda en gugld, en toplayici bir sosyal kurum olmustur. Buglnin laik
toplumunda dahi din, toplumsal yasayista, kisiler arasi iligkilerde ve Kkisinin ruhsal
hayatinda hala onemli ve etkili bir kurum olmaya devam etmektedir. Eskiye oranla Ustlin
kudretini biraz kaybetmis goriinmekle beraber din, kisiye gliglii bir inang kaynagi olmakta,
kisi onda sukdnet, huzur, gliven ve manevi doyum bulmaktadir. Bu da kisinin ruh sagligi,
hayata bagliligi, olaylar karsisinda dengesini kaybetmemesi bakimindan ¢ok &nemli
manevi dayanaktir.
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Dinsel inancglarini kaybetmis veya bu inanclari sarsilmis bircok kimse vardir. Ayni
sarsinti, toplumda Kkigilerin sahip oldugu sosyal ve Kkdltirel deger hukimlerinde de
gériilmektedir. Ozellikle Tirkiye gibi birgok koklii sosyal devrimler (inkilaplar) gegiren ve
hizla kabuk degistirmekte olan toplumlarda, eski ile yeni deger hikimleri birgok hallerde
yanyana gelip, ¢elisme ve catismalara yol agabilir. Geng, ailesini ¢gok eski kafali, ailesi de
genci ¢ok havai bulabilir. Geng, bir taraftan arkadaglari gibi Amerikan pantalonu giyip, yaka
paca acik gezmek ister. Moda dans muzigi 6grenmeye g¢alisir, gurultili rock muiziginden
hoslanir. Bir taraftan da evinde hakim deger hiikkimlerine itaat etmeye gayret eder. Bu iki
tarafli hayat arasinda gen¢ sasirabilir, bunalima dusebilir. Bazi hallerde de birbirine zit
sosyal akimlarin getirdigi deger hikimleri karsisinda, ideolojik ¢cekismeler arasinda sasirip
kalir. Bu sarsintilar ve zitliklar arasinda kendine en uygun ve zararsiz yolu segebilmesinde,
bu karsiliga uyum sagliyabilmesinde psikolojik yardima ihtiya¢ duyacaktir.

FELSEFi TEMEL

Psikolojik yardim kavram ve faaliyetlerine viicut veren diger bir kaynak da felsefedir.
Toplumun 6zellikle insan unsuruna verdigi kiymet derecesi ile psikolojik yardim faaliyetleri
arasinda yakin bir iliski vardir.

Felsefe, bilimlerin anasidir. Bltiin ana bilimler felsefeden dogmustur, insanoglu kendi
dinyasini ve evreni anlamaya calisirken, bircok gdézlemler yapmis, birgok yerlerde akil
yurGtilmistir. Elinin erisebildigi yerlerde de denemelere girismistir. Saglam goézlem ve
deneylerden genellemelere gitmis, kanunlar, kurallar ¢gikartmaya galismistir. Bu suretle ana
bilimler dogmus ve bilim dallari olusmustur. Bilindigi gibi, bir bilim dali, bulgularini, kanun
ve kurallarini ne oranda objektif gézlem ve deneylere dayiyarak genellemelere ulagirsa o
kadar saglam bir bilim alanidir. Bununla beraber, her bilim alani, ne kadar gelismis olursa
olsun, teoriler kurma asamasinda bir noktaya gelince felsefi ve yargisal kararlara
dayanmaktadir. Bu sebeple, bilimle felsefe arasinda daima siki bir iliski vardir.

Felsefe, bir bilim dalinda, o bilim daimin ulasmaya c¢alisacag! uzun vadeli amaglari

verir. Bu suretle o bilim alaninda bilinenlerle bilinmeyenler arasinda kopriler kurarak o
bilim alanina bitunlik ve anlam
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kazandirir; bilinmeyen alanlarda yeni kesifler yapilarak bilinen alan genisletilir. Bilinmeyen
alanlarin kesfinde bilimsel metoda dayaniimasi geregini isaret eder. insan denen varligin
davranmalarini  kegfetmekle ugdrasan psikoloji bilimi de, ayni sekilde, felsefeden
dogmustur. Ayni genel kurallara dayanarak bilinmeyenler bélgesine girip bilinenler alanini
genigletmektedir. Cok zengin ve karmasimli olan insan psikolojisini anlamaya ve
gereginde 'kisinin davraniglarinda degisiklikler yapmasina yardim etmeye ¢alisan rehberlik
ve danigsma da, bireyin kisilik ve davranislarini incelerken bu bilimsel tutum ve metottan
yararlanmaktadir. Yapacag tahlil, teshis ve tedavi yaklasim ve amaglari, dayandigi felsefi
gOruse gore bitunlik ve anlam kazanir.

Bireyci Goriis ve Toplumcu Gériis

insan hayati ve davranislariyla ilgili felsefi gérisler, genellikle iki biiyiik grupta
toplanabilir: Bireye-doniik, yani kisiyi agirlik merkezi olarak alan gorugler, ve topluma -
dondk, yani toplumu agirlik merkezi olarak alan gorusler. Birinci grup gorisler, daha ¢ok,
bireyin kisisel etkinligi, blutlinligli ve ahengi, kisisel mutlulugu ve olgunlugu, herseyden
once kendi 6ziine kargi olan sorumlulugu Uzerinde durur. Kisi bir toplum ortami i¢inde
yasadigina gére, onun bu kisisel etkinlik ve gelismeleri, sosyal bir hava iginde olur. Ikinci
grup gorusler ise, daha ¢ok toplumun istek, ihtiya¢ ve sartlari izerinde durmaktadir. Birey,
bu toplumsal amagclara hizmet etmelidir. Toplum mutlu ve mireffeh olursa, bireylerin de
saglikl, dengeli, mutlu ve mireffeh olacagi varsayilir.

Birinci grup gorUsler, bireycidir ve demokratik hayat tarzina ait kavramlar ve deger
hikimlerine, bireyin hirriyet ve mutluluguna dayanan demokratik hayat tarzini benimser;
bu temele dayall kavramlar ve deger hiikiimlerine sahiptir. ikinci grup gérislerde ise,
toplumcu kavram ve deger hikimleri hakimdir. Toplum igin bireyin hirriyet ve mutlulugu
bir kenara itilebilir. Birey, toplum igin galismak durumundadir. ileri ugtaki toplumculukta,
gerektiginde toplum, gelecekteki "glizel gunler" icin tek elden ydnetilebilir. Halki olusturan
bireylerin herseye akli ermeyebilir. Onun i¢in bireyler, toplumu yénlendiren yoneticilerin ka-
rarlarina givenmelidirler.

iste psikolojik yardim anlayisi (rehberlik ve danisma), bu iki grup felsefi goriise gore
kendi amag, fonksiyon ve metotlarini diizenlemek durumundadir. Bastaki bolimlerde da

etraflica agiklanmis oldugu gibi rehberlik ve danisma, kisinin kararlar vermesine, segmeler
yapmasina
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ve planlamalara girismesine yardim eder. Kisinin hir iradesine dayanan bu ¢esit kararlar,
secmeler ve planlamalar ise en ¢ok demokratik bir dizende kendini gésterir.

Birey, tek basina degil, toplum icinde yasamaktadir. Hersey toplum igin olamiyacagi
gibi, hersey birey i¢in de olamaz. O halde, kisinin hir iradesine dayanan demokratik bir
toplum dizeninde rehberlik ve danigma faaliyetleri, kisinin gelisip olgunlasmasi ile
toplumun istek, ihtiyag ve sartlarini birbirlerine en dengeli bir sekilde baglama caba-
sindadir. Toplumcu géris de 'kisi ile, ve dolayisiyle rehberlik faaliyetleri ile ilgilenir. Fakat
toplumcu gérisin biriyle ilgilenisi, onu, topluma katkisi olacak bir Gretim unsuru olarak
gbérmesinden ileri gelmektedir; yoksa salt bireye verilen degerden dolayi degildir. Boyle bir
toplumda rehberlik ve danisma'nin en genis fonksiyon alani meslek rehberligi olmaktadir.
Bu da tabii, verim igin insanglciniin planlanmasi sinirlari igcinde olmaktadir. Kisacasi,
rehberlik anlayis ve galismalari, kendini, hizmet ettidi toplumca benimsenmis olan temel
felsefeye gore ayarlamak zorundadir.

Ozellikle 2. Diinya Savasi'nin 6nem kazandidi varoluscu felsefe, insanla ilgili yeni bir
gorus getirmektedir. Hizli teknik ve sosyal gelisme ve degismeler, ve yarinindan emin
olamama, bireyde bir glivensizlik duygusu, anksiyete yaratmaktadir. Birey, mesela, daima
yeni bir harp korkusu i¢indedir. Birgcok seyler siratle degismekte, beklenmedik gelismeler
olmaktadir. Bu hizl teknik ve sosyal gelisme ve degismeler icinde kisi kendisini caresiz,
adeta tutsak hissetmektedir. Hayatini etkileyen birgok kararlar, degisiklikler, yukari
seviyede kendisine ragmen alinmakta ve yapilmaktadir. Kisinin varliina verilen énem
kaybolmaktadir. Bitlin bunlar ortasinda kisi caresiz kalmaktadir. Boyle bir "kaygi ve
glvensizlik cagi" icinde kisi, etrafinda kendisini sartlandiran etkenleri, kendisini ve bunlarin
arasinda kendi yerini anlamaya calismaktadir. Bunlara bir kurban gibi boyun egerek degil,
bilingle yanitim vermeye ¢alismaktadir. Bltiin bunlar ortasinda insan, arzu eden, se¢meler
yapabilen ve kararlar verebilen bir varlik olmaya ¢alismaktadir. iste varolusgu felsefe,
bireyin bdyle bir diinya icinde kendini bilip bulmasina, kisilik batinligini ve yasama
amacini yitrmemesine yardim saglayan 'bir felsefi goriistiir. insanin bir birey, bir kisi olarak
varligini korumasina yardim eder. Bu felsefenin, psikolojik yardim hizmetleri igin getirecegi
sonuglar agikardir. Bireye, kendini bulup bilmesine, hayat amaglari gelistirmesine yardim
edilmelidir.
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Aciklamalardan da anlasildigi gibi, rehberlik programi, kendine hizmet ettigi
toplumun benimsedigi temel felsefeye gére amaclar ¢izmek ve ¢alismak zorundadir.

Egitim Felsefesi

Toplumun benimsedigi genel felsefi kavramlara gore ortaya ¢ikan bir de egitim
felsefesi vardir. Psikolojik hizmetler, topyekdn egitim programinin ayrilmaz bir pargasi
olduguna gore, psikolojik hizmetlerin dayandig felsefi temel de, tabiatiyle, benimsenen
egitim felsefesinin disinda kalamaz; bitinlesmek durumundadir.

Birbirlerine zit olmamakla beraber, iki ayri egitim felsefesi belirlenebilir : Gelenekgi
egitim felsefesi, gelisimci (progressive) egitim felsefesi (BAK : Mortensen ve Schmuller,
1966, s. 108-112). Gelenekgi egitim felsefesi, atalarin biraktigi glizel ve iyi seylerin yeni
kusaklara 6gretilmesi ve bunlar yolu ile kafalarin egitiimesini benimser. Biitlin den ziyade
pargalarin ogretilmesini, dolayisiyle, geleneklere gére saptanmis parga parca bilgi ve
becerilerin, gorgllerin kazandiriimasini amaglar. Egitim konularinin igerik ve amaglan,
mantiksal bir dizide ve sistematik bir sekilde ogretilerek verilmelidir. Bu goris, daha gok

"konuya-déniik" bir egitim gérisidir. Ogretilecek konular, konuyu égreneceklerden énde
gelmektedir.

Gelisimci (progressive) egditim felsefesi ise "gocuga-donuktur". John Dewey'e (1959)
gbre 6nemli olan mifredat ve metot degil, kisi olarak ¢ocugun varhgidir. Psiko-sosyo-
biyolojik bir varlik olan gocugun (6grencinin) kendi 6z yasantilari, onun 6grenmesinin temel
dayanagidir. Ohalde bu kisisel yasantilarin zenginlestiriimesi yolu ile 6grenci, demokratik
toplumun yalniz muhafaza ve yasatiimasina degil, onun gelisip ilerlemesine etkin
katkilarda bulunacak bir yurttas olacaktir.

Yukaridaki her iki gériste de sonal (nihai) amag, bireyin kisilik butinligi ve
olgunlugu kazanmasi olmasina ragmen, bu amaca ulagsma yol ve metotlari yéninden iki
g6rus birbirinden ayrilmaktadir. Goéruliyor ki Ulke egitiminin dayandidi egitim felsefesine
gore de psikolojik hizmet faaliyetlerinin anlami, kapsami ve yénu degismektedir.

Demokratik bir toplumda rehberlik ve danigma faaliyetlerinin temel tasi, kisiye verilen
Ustin degerdir (BAK: Byrne, 1963, s. 19). Her toplum, genellikle, uygarlik ve kultdr
seviyesine gore, kisinin gelisip olgunlasmasi ve mutlu olmasi ile az veya ¢ok
ilgilenmektedir, 6zellikle demokratik bir toplum, bireyin bitliin yeteneklerini, hem kendisi
hem de yasadidi toplum i¢in en iyi ve yararl bir sekilde gelistirmesi imkan-
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larini saglamakla kendini sorumlu gdérmektedir. Ancak bu suretledir ki toplum gelisip
ilerliyebilir ve hayat, birey icin de toplum igin de verimli, renkli, zengin ve mutlu bir hale
gelebilir. Toplumun bireylerden en iyi sekilde yararlanabilmesi icin her bir bireyin, toplum
icinde kendi yetenek, ilgi, ihtiyag, sart ve imkanlarina en uygun bir yeri bulmasi lazimdir.
Bdyle uygun bir yerde birey, basaril, yetkin ve verimli bir kigi olarak mensubu bulundugu
topluma yararl olabilir. Bu sebepledir ki demokratik toplum, kisinin blylylp gelismesine,
kendi olgunluk seviyesine gbére segmeler yapma, kararlar verme, yetki ve sorumluluklar
yukleme hakkina saygi géstermeyi temel bir ilke saymaktadir.

Oyle bir toplum felsefesinde kigiye lstiin énem verildigi gibi, kisinin kendine has bir
bltinlige ve 6zelliklere sahip oldugu da kabul edilir. O halde her bir birey, kendi imkan ve
sinirlarint anlaylp  kavrayarak  kendi  butinligine  ulasabilecegi, "kendini

gerceklestirebilecegi" bir ortami bulmahdir.

Bir Gilkenin egitim ve okullardaki psikolojik hizmetler programi, amaglarini, bulundugu
toplumun temel felsefesinden alir. Demokratik hayat goriist, her bireye kisi olarak deger
verir; bireyin kendine 6zgu bir butiin oldugunu benimser; bireylerin din, irk, ekonomik ve
sosyal guclerine bakilmaksizin esit haklara sahip olduklarini kabul eder. Gunluk hayatta bu
"esit haklar" ilkesi, tabiatiyle, birgok hallerde "esit firsatlar" ilkesi seklini almaktadir.

Bu sebepledir ki hicbir insan varligi ve insan enerjisi israf edilemez. Rehberlik ve
danigsma programi, her bireyin blylylp gelismesine, kendi imkan ve sinirlarini anlayip
kavramasina ve toplumun yapisini, 6zlemlerini, ihtiyag, mutluluk ve ideallerini anliyarak
onlara katkida bulunabilecek bir yurttas olarak yetismesine hizmet edecek gerekli firsat ve
yardimlari saglamiya galisir.

Ozetlemek gerekirse, psikolojik hizmetlerin felsefi temelleri, kisaca goyle belirtilebilir:
Rehberlik ve danisma programi igin kisi, Ustlin bir degere sahiptir. Her birey, kendine has
bir butindur. Psikolojik hizmetler programinin amaglari, bir taraftan toplumun ideal ve
intiyaclari, diger taraftan bireyin en iyi sekilde biyuyip gelismesi fikrinden dogmaktadir.
Bireye psikolojik yardimda bulunarak bu amaglara erigmeye calisirken, felsefenin daima
g¢aba harcadigi akilcihdi, yani bilimsel metotlari kullanir. Bu galigmalarda rehberlik ve
danisma, egitimin ayrilmaz bir pargcasi ve onun bir tamamlayicisidir. Bireyin yalniz bir
yoniine degil, topyekldn gelismesine yardim eder. Yalniz problem kisilerle ugrasmaz, her
bir bireyin en iyi sekilde gelismesine yardim igin calisir.



8. BOLUM
OKULLARDA PiSIKOLOJIK HiZMETLER NiGiN LAZIMDIR?

Rehberlik ve danisma calismalarinin dayandigi psikolojik, sosyolojik ve felsefi
temeller, bundan 6nceki bolimde ana gizgileri ile isaret edilmis bulunmaktadir. Bu temel
kavram ve olgulara dayanarak, psikolojik hizmetleri okullarda gerekli kilan sebepleri de
gbzden gegirmek yerinde olur.

1) Degisen Okul ve Ogrenci

Bugun okullar sayica oldugu kadar, gesit yoniinden de artmistir. 8-1. Tablo'da bu
husus agikca gorilmektedir. Klasik ortaokul ve liselerin yaninda Ticaret ve Sanat
Okullarindan Imam-Hatip Liselerine kadar uzanan birgok meslek okullari agilmistir. Bir
okulu -bitiren ¢ocuk, bu gesitli okullardan birini segmekte hayli sikinti ¢gekebilir. Hattd bun-
larin birgogunun mevcudiyetinden haberdar degildir. Okuyup kendisine bir hayat yolu
gizmek isteyen ilkokul mezunu bir gocuk, birbirinden farkli amaglari olan ve farkl yetenek,
ilgi ve 'kisilik yapisi isteyen bu okullar hakkinda bilgi edinip kendisine en uygun olan birine
girebilmesi igin yardima muhtagtir.

Ogrencinin kargilastigi problem, yalnizca okul segme problemi degildir. Girdigi
okulun dallari arasinda kendi yetenek, ilgi ve kisilik yapisina en uygun birine yonelmesi
lazimdir. Mesela bir sanat okulu 6grencisi, hangi sanat dalina ydénelmelidir? Ailesinin istegi
ile kendi arzusu ve 6gdretmenlerinin Onerileri birbirlerinden farkli seyler olabilir. Bu farkh
istek ve oneriler arasinda bocaliyabilir.

Ayrica, girdigi programda birgok se¢meli dersler olabilir. Hele daha genis se¢me
imkani olan goklu-program sistemi olursa, 6grenciler, birgok segmeli dersler arasindan
kendi amaclarina en uygunlarini segme ve ana programi aksatmadan zamaninda mezun
olma problemleri ile karsilasacaklardir. Cocuklarin bu alanda da rehberlige ihtiyaclar
vardir.



8-1. Tablo: .Q!ENEL NUFUSTA VE OKUL, (")GRETMEN,
OGRENCI SAYISINDA ARTIS
() Artirma (2 Artma (2) Artma ) Artma

Yil Nufus Indeksi Ogrenci Indeksi Okul Indeksi Ogretmen Indeksi
1923 — — 352 668 71 5012 81 11 854 67
1925 — — 431923 87 5635 91 17 089 96
1927 13 648 270 100 497 298 100 6 193 100 17 728 100
1930 14 927 501 109 535 830 108 6773 109 19373 109
1935 16 158 018 118 770 614 155 6614 107 19 879 112
1940 17 820 950 131 1109 259 223 11 040 178 28 294 160
1945 18 790 174 138 1522 404 306 14 617 236 38 279 216
1950 20947 188 154 1785 086 359 18 284 295 48 791 275
1955 24 064 763 176 2 301 060 463 19798 320 57 568 325
1960 27 754 820 203 3450432 * 694 25678 415 98 611 556
1965 31391 421 230 4731982 952 32928 532 127 093 717
1970 35605 176 261 6 361 879 1279 41938 677 197 964 1117
1975 40 347 719 296 7 600 740 1528 47 191 665 — —
1980 44 736 957 328 8135678 1636 53 332 861 347 592 1961

! DIE, Tiirkiye Istatistik Yilligi, 1983, No. 1040, s. XV, ve ist. Gn. Md. /statistik, 1960, No. 408, 2. Tablo'dan

2

derlenmistir

B. Ist. Gn. Midirligiinden dzel olarak derlenmis Egitim istatistiklerinden alinmustir.

* Test ve Arastirma Blrosundan alinmigtir.
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Bugunin okullarini eski okullardan ayiran didger bir fark da, ¢ok cesitli sinif-disi
faaliyetlerin olmasidir. Cocuk, bu cesitli sinif-digi faaliyetlerin niteliklerini, amagclarini ve
kendi geligip yetismesi ile ilgisini bilmek ihtiyacindadir. Bu faaliyetlerden en uygununa
katilmasini saglamak igin rehberlik gerekmektedir.

Ulkemizde zorunlu 6grenim kanunu ve halkimizda égrenime kars gittikge artan istek,
her cgesitten gocugu okula getirmektedir. Bu 6grencilerin kimi zengin kimi fakir ailedendir.
Kimi ¢ok kimi az zekidir. Kimi suratli kimi yavas égrenir. Kimi sevimli kimi asik surathdir. Ki-
mi disad6nik, kimi icine kapanik; kimi saldirgan kimi uysal; kimi girisken kimi ¢ekingendir.
Kimi resme istidathdir. Kimi matematikten hoslanir. Her biri, Uyesi bulundugu aile, kigik
toplum ve o6zel yasantilarindan dogma bircok farkh umu, ulke, ilgi, kisilik yapisi ve
gorgulerinden dogma birgok farkh umu, Glkd, ilgi, kisilik yapisi ve goérgllerini okula getirir.
Hatta birinin sahip oldugu Ulkl, umu, ilgi, gorgller, vesaire, diger gocuklarinkine aykiri bile
olabilir.

Batin bu gesitli sosyo-ekonomik-kiiltiirel gruplardan gelen ve g¢ok cgesitli yetenek, ilgi
ve kisilik yapilarina sahip olan ¢ocuklarin ihtiya¢ ve problemleri de kendilerine 6zgudir. Bu
yetenek, ilgi, ihtiyag ve prob-

8-2. Tablo: OKUL, OGRETMEN VE OGRENCIi SAYILARI
ARASINDA ORANTILAR

) ] Ggrenci
yil Ogrenci/Okul Ogretmen/Okul Ogretmen
1923 70.3 24 29.8
1930 49,6 2.9 27.7
1935 116.5 3.0 38.8
1940 100.5 2.6 39.2
1945 104.1 2.6 39.8
1950 97.6 2.7 36.6
1955 116.2 2.9 40.0
1960 134.4 3.8 40.0
1965 143.5 3.8 37.4
1970 155.9 4.6 34.0
1975 161.1 — —
1980 152.5 6.5 23.4

Not: a) Okul, 6grenci ve 6gretmen sayilarina bitiin okul seviyeleri dahildir.

b) idari gérevlerde calisan égretmenler ve Yiiksek Okul ve Universite 6gretim Gyeleri
oranlamaya dahil edilmezse dgrenci/6gretmen oraninda gérilen rakamlar daha
yuksek olacaktir.
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lemler, eski okullarda géruldiginden daha genis bir alana yayilmaktadir. Eskiden hali
vakti yerinde ve 6grenime 6nem verip ¢ocuklarini okutmak istiyen kulttrli, uyanik ailelerin
cocuklari okula gelmekte idi. Bu segkin 6grenci grubunun problemlerinin ele simdiki karigik
o6grenci gru-bununkine oranla daha az gesitli olacadi kolayca anlasilabilir. Glinimizde
okul daha az segme olan ve daha ¢ok gesitli amag, yetenek, ilgi, ihtiyag ve problemlere
sahip olan d6grencilerin uyum saglamalarina yardim etmek zorundadir.

19. ylzyll baglarindan beri batiilasmakta olan ve birgcok sosyal degismeler
gecirmekte olan Tirk toplumunda 6grenim (egitim) hissedilir bir ihtiya¢ haline gelmistir. 8-
1. Tablo'da goéruldigi gibi, Cumhuriyetin ilanindan bu yana nifus indeksi, 1927 rakamlari
100 olarak kabul edi-lirse, nifus artis indeksi 1980'de 328'e ¢ikmis oldugu halde ayni
tarihler arasinda ogrenci artis indeksi 1636 olmustur. Diger bir ifadeyle, 1980'de genel
nifus 1927'dekine gbére % 328 kadar bir artis gostermistir. Buna karsilik okullardaki
o6grenci nufusu artis yizdesi de 1927'ye gore 1980'de % 1636 olmustur.

8-2. Tablo da baz ilging rakamlar vermektedir. Tablo'da 6grenci/ okul sutunu, bir
okula disen ortalama 6grenci sayisini; ikinci situn, bir okula disen ortalama 6dretmen
sayisini; ve Uglncl sutun da o6gretmen basina disen ortalama 6grenci sayisini
gOstermektedir. Okul ve o6gretmen basina disen 6grenci sayilari gbézden gegirilirse,
okullarin gittikge kalabaliklastigi goriltr. Bu yuzden Tirk egitim sistemi, "gift tedrisat",
hatta bazi yerlerde "Gigll tedrisat" problemi igcine diigmustir. Yillar yili da bu problemden
kurtulamamaktadir. Geng¢ kusaklarin okulda gegen "egitim sureleri" bu suretle ¢ok
kisittanmig olmaktadir. Bu durum kaliteyi de etkilemektedir. Bu sartlar iginde, dgrencilerle
kisi olarak ilgilenen psikolojik hizmetlere ihtiyag daha da blyuktir.

8-2. Tablo'da gorilmektedir ki 1923'de bir okula 70.3 6grenci, 2.4 égretmen ve bir
6gretmene de 29.8 6grenci dismektedir. Bu oran 1980 istatistiklerine gére sirasiyla bir
okula 152.5 6grenci, 6.5 dgretmen ve bir 6gretmene de 23.4 dgrenci olmustur. Yani bugin
okullar daha kalabalik ve daha ¢ok ¢esitli dgrenci var demektir.

Bir istatistiksel inceleme sonucuna gore, ilkokula giren her 100 6grencinin 49'u
okuldan mezun olmakta; bunlarin 20'si ortaokula girmekte ve 13'G mezun olmakta; 11'i
liseye girmekte ve 3'l mezun olmaktadir. Yani ilkokula giren 100 &grencinin 3'l liseden
mezun olmaktadir. Ortaokula giren 100 6grencinin 63'U okulu bitirmekte; 53'U liseye gir-
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mekte ve 16's1 mezun olmaktadir. Liseye giren her 100 égrencinin 30'u mezun olmaktadir
(BAK : Tan, 1975, sf. 56). Liselerimiz, gengleri hayata hazirlamakta pek etkili olmadigi igin
bu mezunlarin buylk bir boliminin de is hayatindan ziyade Universite kapilarini
zorlamakta oldugu yillardir gérilmektedir. Bir genelleme yapmak gerekirse, bu durum,
geng¢ kusaklarin bir kisminin okulda gecgen yillari artmaktadir. Diger bir kismi da okulu
bitirince hayata atilmaktadir. Ohalde, 6grencilerin birer birey olarak gelisip olgunlagmalari
ve hayata ya da bir Ust okula hazirlanmalari hususunda okula, eskisinden daha g¢ok
sorumluluklar diismektedir.

2) Sinifta Kalma Oraninin Yiiksekligi

Okullarimizda sinifta kalma orani, haylice yuksektir. Bu kadar yiksek oran, Turk Millt
Egitiminin verim derecesi hakkinda bulyUk tereddiitler yaratacak derecededir. Millt
ekonomi igin de biyik bir kayip kaynagi olmaktadir.

Sinifta kalma oranlari Uzerinde yapilan arastirmalarda hep ayni yiliksek fire orani
gbze carpmaktadir. Mesela, 8-3. Tablo'da 1958-59 ders yili ilkokullarda kalma orani
9c26.5, ortaokullarda %26.6, ve liselerde %27.1'dir. (Test ve Arastirma Blrosu, 1961, s.
18, 20 ve 21). Bu rakamlar, egitime yapilan yatirrmlarin 1/3-1/4 oraninda zayi oldugunu
gOsterme egilimindedir.

Sinifta kalma en c¢ok bir okulun ilk sinifinda olmaktadir. Bunu son sinif takip
etmektedir. Ozden'in (1963) sinifta kalma ve ikmale kalma, (izerinde yaptig incelemede
en ¢ok kalmalar Matematik (.50), Yabanci Dil (.42), Fizik (.40), Tarih (.33), ve Tlrkge (.32)
derslerinde olmaktadir. Ozellikle Fen ve Yabanci Dil derslerinde kiz/erkek farki
bulunmaktadir. Kalabalik siniflarda kalma orani daha yliksektir (.40'in Gzerinde).

8-3. Tablo: YILLARA GORE GESITLI OGRENIM SEVIYELERINDE SINIFTA
KALMA DURUMU (% olarak)

Yil Ilkokul Ortaokul Lise
E K T E K T E K T
1949—50 27.3 35.8 30.4 27.0 229 26.0 134 9.1 126
1954—55 26.1 32.1 28.4 27.5 215 26.0 19.4 171 18.9
1958—59 245 29.1 26.5 27.7 22.8 26.6 28.2 23.7 271
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.Mevcudu 90'I bulan siniflarda ise kalma orani dismektedir. Cok kalabalik siniflarda
karsilasilan bu yuzeyde strprizli sonug, 6grenci degerlendirmesinin sihhatsizligine dikkati
cekebilir. Cift ve (gli tedrisat yapilan okullarda da fire orani, tek tedrisat yapan okullara
oranla daha yuksektir.

8-3. Tablo'da gorilecegdi gibi, sinifta kalma orani ilkokullarda yillara gore gittikge
azalirken, ortaokullarda ve Ozellikle liselerde gittikge artmistir. Liselerde kalma oraninin
gittikce artmasi, belki de, liseye giren 6grenci nifusunun gittikge artmasi ve gittikgce daha
az secme olmaya baslamasindan dogmus olabilir. Lise genclerinin okul programi ve
6grenim sistemi ile eskisinden daha c¢ok problemleri oldugunun da belirtisi olabilir. Lise
6grenci nifusunun yetenek, ilgi, ihtiyag, umu ve motivasyon yelpazesinin ¢ok genislemis
olmasinin da roll biydktr.

Sinifta kalma durumuna ait 8-4. Tablo'ya bir géz atilinca, en ¢ok .sinifta kalmalarin |, 6
ve 9. siniflarda, yani her okul seviyesinin ilk yilinda oldugu goruliir. Zorunlu bir 6grenim
kademesi olan ilkokulun 1. sinifinda kalma %38.6 gibi ylksek bir orandir. Ortaokulun ilk
sinifinda %35, lisenin ilk sinifinda da %34.4'dur. Bu oranda yuksek fire, 6grencilerin kendi
yetenek, ilgi, ihtiyac ve motivasyonlarim tanimadan su ya da bu etkilerle bir Ust okula
girmekte olduklarini ve birgogunun ilk yilda elendiklerini gdsterebilir. Halbuki toplum igin
kisi, emegi ve :zamani ¢cok énemlidir. Bunlarin zayi ya da israf edilmemesi lazimdir.

Ortaokul ve liselere giren 6grencilerin sayisi her yil daha da artmaktadir. Olumsuz
sartlar ve etmenler gideriimedikge ya da kontrol .altina alinmadikga sinifta kalacak
ogrencilerin sayilari da ylkselecek

8-4. Tablo: SINIFLARA GORE SINIFTA KALMA DURUMU
(Test ve Ar. Bur,, s. 22)1

Siniflar

=
N
w
S
[3)
=)
~
©
©

10 |11

Kalma %|38.6(25.5|24.7|26.0(12.8|35.0|27.6({10.8|34.4|13.0|5.4

Yazarin 1950 istatistiklerine gore yaptigi sinifta kalma hesaplarinda orta 6grenimde sinifta
kalma orani % 34.2, ortaokulun ilk sinifinda kalma orani da % 42 olarak bulunmustur.
Yukaridaki rakamlarin nasil hesaplandigi ve hangi varsayimlara dayandidi, eserde
belirtiimemis oldugundan, burada da yizdelerin sihhati hakkinda bir sey séylenememektedir.
Mamafih, yuzdeler, gene de yiksek fireyi gostermektedir.
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demektir ki ulusal insanglici ve egitim maliyeti bakimindan buyuik bir kayiptir. Butin
bunlar, toplumun amag ve ihtiyaglar ile birlikte, genclerin yetenekleri, ilgileri, ihtiyaclari ve
kisilik yapilarina daha uygun, bir 6grenime yonelmeleri; uygun 6grenim faaliyetlerine
katilmalari, karsilastiklari 6grenim gugliklerinde daha bilingli ve gercekgi olmalar igin
okulda iyi bir rehberlik ve danigsma programina ¢ok ihtiya¢ oldugunu gosterir.

3) Demokratik Egitim Anlayisi

Demokrasi, her bireye, kendi yetenekleri icinde en iyi sekilde gelisme imkanini saglar.
Demokraside feda edilebilecek tek bir kisi yoktur. Herkesin kendine goére bir yeri vardir.
Herkes toplumun diger bireyleri ile ahenkli olarak kendi degerince yasama ve gelisme
hakkina sahiptir. O halde bireyin bu karmasimli toplum hayati icinde kendisi ve toplumu
icin en uygun uyumu yapip en uygun tarafa yénelebilmesi isi, gencligin egitim ve 6gretim
sorumlulugunu Uzerine almis olan okullarimizda rehberlik ve danigma faaliyetlerine kesin
bir ihtiyag gosterir. Genglerin, kendilerine en uygun 6grenim dalina girmeleri, en uygun
meslekleri segebilmeleri ve toplumda demokratik diizenin yagsama aliskanlik ve ideallerine
sahip kisiler olarak yetisebilmeleri, demokratik egitimin temel amagclaridir. Bu amaglara
erisebilmek, her bireyin kendi yeteneklerini, ilgilerini, ihtiyaclarini, kisilik yapilarini, umu ve
Ulkdlerini, maddi ve manevi imkanlarini tanimasini gerekli kilar.

Ulkemiz, 6ézellikle 20. yiizyilin bagindan beri biyiik ve 6nemli gelisme ve degismelere
sahne olmus ve olmaktadir. Demokratik sosyal bir diizene girmemiz de oldukga yeni bir
gelismedir ve temel devrimlerimizden biridir. Yeni bir sosyal diizene giris, stiphesiz, birgok
uyum sorunlari yaratir. Kisi, eski inang, ideal ve aliskanliklar ile yeni diizenin getirdigi ve
gerektirdigi yeni anlayis ve yasayis tarzi arasinda bocalamalara, hattd bunalimlara
ugrayabilir. Bu gecis dénemlerinde okul gencliginin ve yetiskinlerin psikolojik yardima,
rehberlige ihtiyagtan vardir. Bu yardim sorumlulugunun blyik kismi da okullarimizin
omuzlarindadir. O halde okullarimiz, bu sorumlulugu basariyla yuritebilecek sekilde
psikolojik hizmet érgitlerine sahip olmalidir.

4) Degisen Bos-Zaman Miktan

Teknik gelismeler, insan enerjisinden ve zamanindan haylice tasarruf saglamaktadir.
Genel olarak disinulirse, eskiden normal sartlar altinda ginde 10-12 saat c¢alismak
zorunda kalan bir kimsenin simdi



99

gecimi icin 8 saat calismasi yeterli olmaktadir. Yani eglenme ve dinlenme igin daha ¢ok
zamani oldugu gordlur. Bu fazla zamani, kendisini daha ¢ok gelistirecek ve topluma daha
yararli olacak bigimde kullanmasini 6grenmesi lazimdir. Kigilere bos-zamani yararl sekilde
degerlendirme anlayig, hiiner ve aliskanhgini vermek igin en uygun ve etkili sosyal kurum
suphesiz ki okuldur. O halde, okullarda 6grencilere bos zamani en etkin sekilde
degerlendirme anlayis, beceri ve aligkanliklarini kazandirmada da rehberlik edilmesi
gerekmektedir.

5) Diger Sebepler

Psikolojik hizmetler programini okullarda gerekli kilan sebepler, yalniz yukardaki dort
basliktan ibaret degildir. Bundan dnceki bélimde incelenen psikolojik, sosyolojik ve felseft
sebeplerden mesela aile, is dinyasi, insan varligina verilen deder, inan¢g ve deger
hikimleri gibi sebeplerin de sayilmasi gerekir. Bu sebepler, daha énce incelenmis oldugu
icin burada isaret edilmekle yetinilmistir.



9. BOLUM REHBERLIGIN GESITLERI

Rehberlik, genel olarak, hizmetin kisiye ya da gruba verilisine, rehberligin
fonksiyonuna ve rehberligin yapildigi alana gére siniflandirilabilir.

1) KiSi SAYISINA GORE

Rehberlik ve danisma eger bir seferde yalniz bir bireye yapiliyorsa, yani psikolojik
yardim olusumu, danigsman ile birey olarak problemli danigan arasinda yiritilmekte ise
buna "bireysel rehberlik" denir. Danisman eger bir grup kisiye birden ayni anda psikolojik
hizmet vermekte ise buna da "grup rehberligi" denir. 2. Bélimde tanimlandigi Ulzere
rehberlik, esas itibariyle bireyseldir. Grup rehberliginin de sonal amaci, bireysel rehberlige
gitmektir.

2) REHBERLIGIN FONKSIYONUNA GORE

Rehberligin yapildigi alanlara gére gruplandiriimasini yeterli bulmayan bazi yazarlar
rehberligi, goérdigl hizmet fonksiyonuna gore isimlendirmislerdir. Koos ve Kefauver
(1952), rehberligi, fonksiyonuna goére

a) uyum saglayici (adjustive) ve
b) yoneltici (distributive)
olarak ayirmaktadirlar. McDaniel (1956, s. 11-13), bunlara bir de

c) ayarlayici (adaptive)
fonksiyonu eklemektedir.

a) Uyum Saglayici Fonksiyon

Her okulda, her sinifta bazi 6égrenciler olabilir ki bunlar gergekten bliylik problemler
icindedirler. Ciddi sikintilari olan bu ¢ocuklar sayica ¢ok degildir. Ama bunlarin hemen ele
alinip problemlerinden kurta-
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rilmalari gerekir. Bu c¢esit dgrencilerin bazilari, kendi arzulari ile danismana bagvururlar.
Ama bazilarn da ya ¢ekinir ya da sikintilarindan haberdar bile degillerdir, 6zellikle kiglk
siniflarda bu uyumsuz égrencilerin gogunu 6gretmenin ve danisman'in bulup ¢ikartmasi ve
ele almasi gerekir. Bunlarin uyum problemleri, danisman'in teshis ve tera-pétik teknikleri
kullanmasini gerektirir. Danisman, problemli kisiyle danigsmaya girisir. Onunla danisma
gOrismeleri yapar, daha uygun bir yere yerlestirir, ya da 6zellikle ilkokul siniflarinda oyun
terapisi, grup terapisi gibi tekniklere basvurarak ¢ocugun kendini ve problemini anliyarak
problemden kurtulmasina yardim eder. Tabiatiyle égrencilerin hepsi bu ¢esitten kapsamli
bir danisma iliskisine ihtiyag gostermez. Rehberlik programi, az sayida fakat ciddi
problemleri olan bu 6grencilerle daha ¢ok ugrasarak onlarin uyum saglamalarina yardim
eder. Yani rehberligin bu fonksiyonu, problemli &6grencilere tedavi hizmeti vermek
olmaktadir.

b) Yoneltici Fonksiyon

Bireysel farklar Gzerinde dikkatle duran danisma ve rehberligin, diger 6nemli bir
fonksiyonu da, her bireyin kendine en uygun ve en yeterli doyum saglayici bir gelecege
hazirlayan bir alana y®nelmesine ve orada basariyla gelisme gdéstermesine yardim
etmektir. Bu fonksiyon, ikisinin bitlin yeteneklerini, ilgi ve ihtiyaclarini, kisilik yapisini ve
sahip oldugu imkanlari bulup c¢ikartmaya ve kisinin bunlari bilip anlamasina ihtiyag
gOsterir. Bu gesit rehberlik, tabiatiyle, bitin 6grencilerin muhta¢ oldugu bir rehberliktir.
Batin 6grencilerin bireysel niteliklerine gére gelismeye ve bir meslege, bir gelecege
yonelmeye ihtiyaci vardir. Rehberlik, kisinin niteliklerini ve toplumun insangtict ihtiyaglarini
dikkate alarak bir fonksiyonunu yapar.

c) Ayarlayici Fonksiyon

Rehberligin Gglincti fonksiyonu da, gencligin yetisme programini hazirlayanlara
yardim etmektir. Rehberlik, gencligin en iyi yetismesini saglamak i¢in, onlarin ilgi, ihtiyac
ve yeteneklerine en uygun dusecek egitim faaliyetlerinin programda yer almasinda
program yapimcilarina ve egitim planlayicilarina yardim eder. Ogrencilerle yakin temas
kurmus olan danigman, onlarin problemlerini, bireysel niteliklerini, umularini ve 6zlemlerini
bildigi gibi, toplumda mevcut imkan ve sartlarini, toplumun Ulk{, istek ve degerlerini de
bilmektedir. Bu ¢ok faktorll
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ortamda, gengclerin karsilasacaklari sorunlari da en yakindan tahmin edebilmektedir. Bu
sebeplerle, bireyi tanima ve sonucu-izleme servisleri yoluyla toplamis oldugu bilgileri,
olgulari, gézlemleri, program yapicilarinin dikkatine ve hizmetine sunar. Bu bilgiler, olgular

ve gOzlemler, program vyapicilarinin program gelistrme ve iyilestirmede en O&nemli
dayanagi olmaktadir.

Mortensen ve Schmuller (1966, s. 9-12), rehberlik igin dort ana fonksiyon
belirlemektedir: Kisiyi anlama fonksiyonu, gelistirme fonksiyonu, diizeltme fonksiyonu ve
bilgi saglama fonksiyonu. Bu da gene rehberlik ve danigsmayi fonksiyonlara goére tasnif
etmenin baska bir seklidir.

a) Bireyin kisiligini gelistirecek yol ve imkanlari bulmak i¢in her-seyden énce onun
hakkinda bilgi toplamak, toplanan bilgileri tahlil ve terkip ederek degerlendirmek gerekir.
Bu, kisiyi anlama fonksiyonudur.

b) Cocugun en iyi sekilde gelisebilmesini sagliyacak anlayis, davranig, diglince ve
tavirlari okulda yerlestirmek ve bu gelismeyi engelliyecek faktérlerden sakinmak igin
girisilen calismalar da rehberligin gelistirme fonksiyonu olmaktadir. Bu fonksiyon, ayni
zamanda bir énleyici (preventive) fonksiyondur. Bu sebeple, rehberligin bu fonksiyonu,
okuldaki mufredat programi ile gok yakindan ilgilidir.

c) Onleyici ve gelistirici fonksiyona ragmen, okulda bazi arizali ve problemli
ogrenciler olur. Rehberlik, bu gibi 6greticilerle psikolojik danigmaya girisir, test uygular,
psikoterapi yapar, grup terapisi gibi tedavi yontemleri uygulayarak yardim eder. Bu
yardimlar, uzmanlik isteyen yardimlardir. Bu da rehberligin dlzeltici (remedial) fonksiyo-
nudur.

d) 6grencinin okul, cevre ve degisik hayat durumlarina uyum saglamasi igin gesitli
mesleklere ve st okullara ait bilgilere ihtiyaci olur. Rehberlik programi, ihtiya¢ duyulan bu
bilgileri bireye ve ona yardim edenlere saglar. Bu da rehberligin bilgi saglama
fonksiyonudur.

Dikkat edilecegdi gibi, bu dort fonksiyon, daha dnce agiklanmis olan uyum saglayici,
yoneltici ve ayarlayici fonksiyonlar icinde mevcuttur. 9-1. Tablo, bu yazarlarin hazirladigi
rehberlik fonksiyonlarini, bu fonksiyonlara hizmet edecek kisi, servis ve teknikleri
gOstermektedir, incelemeye deger.



9-1.Tablo: Rehberlik ve Danigsma Fonksiyonlari, Kigiler, Hizmet ve Teknikler

Genel Gerekli Hizmet Gerekli temel Kullanilan Yardim
Fonksiyonlar— Servisler — Personeli —  Bilgiler —  Teknikler — Hedefleri
! ! ! ! ! !
Bireyi anlama  Bireyi inceleme Ogretmen Bireyin kisiligi Gozlem Ogrenciler
Gelistirme (Uzmanlarca Rehber-6gretmen Blyime ve Test Ogretmenler, yone-
Diizeltme (uyu- teshis dahil) Danigsman gelismesi Toplu dosya ticiler ve diger
mu geligtirme) OgJrenme gérgii Hemsire Birey nasil 6grenir Vaka etidi ve okul personeli
Bilgi saglama ve firsatlar idareciler ve uyum saglar konferansi Veliler
(Mifredat) Psikometrist Grup galigmasi Muilakat
Bilgi ve oryan- Sosyal yardimci  Toplumun istek-  Otobiyografi
tasyon Diizeltme uzmani leri Velilerle konusma
Yerlestirme Psikolog Demokratik ya-  Tibbi muayene
Sonucu-izleme Hekim ve sayls Sosyometri
Danisma psikiyatrisi Ruh ve beden Sinama ve dene-
Tedavi veya saghgi meler
dizeltme igin is dunyasi Grup tartigmalari
uzmanlara Birey ve grup ve benzeri
gonderme danismasi Dinlenme faali-
Cevre kurumlan  yetleri
ve klinikleri Sinif-igi faaliyetleri
Test uygulama Dramatizasyon
Olcme ve deger- Danisma

lendirme

Dizeltici teknikler
Uzmanlarca tera-
potik teknikler

1

Mortensen ve Schmuller 1966, s, 12'den alinmigtir.
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3) REHBERLIGIN YAPILDIGI PROBLEM ALANINA GORE

Rehberligi, bir de, ele alinan problemin ilgili oldugu genel alana gére siniflandirmak
muimkindir. Rehberlik disiplininin yeni gelismeye basladigi yillarda, rehberligin; saghk
rehberlidi, mesleki rehberlik, mali rehberlik, dinsel rehberlik, karakter rehberligi. ... gibi
problem niteligine gore isimlendirildigi de literatiirde gorilmektedir. Bu gesit bir ad-
landirmada listenin problem cgesitlerine gére uzayip gideceg@i asikardir (Tan, 1955). Bu
sebeple, daha genellestirici bir tasnif yolu aranmistir. Rehberlik ve danisma, Ozellik
gOsteren genel nitelik alanlarina gére a) egitsel rehberlik, b) meslek rehberligi, ve c) kisisel-
psikolojik problemlerle ilgili rehberlik olarak siniflandiriimasi daha uygun olmaktadir.

Bdyle bir tasnife de tabiatiyle sadece bilimsel inceleme kolayligi igin gidilmektedir.
Gergekte, insan varlidi, bitiin yonleri ile bir bitlindlr. Onun problemi de o bitiin iginden bir
durumdur. Bu sebeple rehberlik ve danisma olugsumu da bir bitlindir. Bir egitsel problemin
meslek segimi planlanmasi ve egitimi ile ilgisi vardir. Béyle bir durumda egitim problemini
meslek segme ve planlama probleminden ayirmak mimkin degildir, ikisi igice olabilir. Ayni
sekilde, meslek danismasi igin basvuran bir cocugun meslek se¢gme problemi de kisisel-
psikolojik problemlerle icice olabilir. Yukarda yapilan rehberlik tasnifi, sadece inceleme
kolayhgdi ve mantigi igindir.

A. EGITSEL REHBERLIK VE DANISMA

Bireyin kendi yetenek, ilgi, ihtiyag, 'kisilik yapisi ve mevcut imkan ve sartlara uygun
bir 6grenim dali secgip bu 6grenim dalinda basari ile ilerlemesini saglamak igin yapilan
psikolojik hizmetlere, egitsel rehberlik ve danisma denir. Egitsel rehberligin temel amaci,
o6grencinin okulda iyi bir 6grenim uyumu sagdlamasina ve egitsel gelismesine yardim
etmektir. Ohalde egitsel rehberlik ve danisma, bir bireyin 6grenimle ve 6grenme ile ilgili
olarak karsilastigi problemlerle ugragir. Ogrenim "ve éJrenme ile ilgili problem alanlari
soyle gruplandirilabilir :

a) Ogrencinin bir okul segmesi ve bu okula girmesi,

b) Girdigi okuldaki dallardan birini ve se¢meli derslerden kendisine yararl olacaklari
segmesi,

c) Segtigi okul ve derslerde gerekli basariy1 saglayabilmesi,
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d) Bu basariyi saglamada gerekli ders calisma teknik ve aliskanliklarini kazanmasi,
e) Derslerde karsilastigi glgluklerin giderilmesi,

f) Ustiin yetenekli 6grencilerin zamaninda ortaya cikartiimasi ve yetenekleri ile ilgili
olarak gelismelerinin saglanmasi,

g) Ozel egitime muhtag arizali ve yavas 6grenen gocuklarin zamaninda kesfedilip
ozUrlerine uygun bir egitim programina yoneltilmeleri.

Ogrenime Devam Karari ve Okul Segme

Egitsel rehberligin en 6nemli ¢alisma alani, ¢cocugun bir okul segmesine yardim
etmektir, ilkokulu bitiren bir 6grenci, bir Gst okulda 6grenime devam etmek ya da hayata
atilmak arasinda bir karar verme problemi ile kargi kargiyadir. Ogrenime devam edecekse,
hangi okula gidecektir? Sanat okulu, ticaret okulu, askeri okul, klasik ortaokul ya da diger
bir meslek okuluna mi gidecektir? Birgok ilkokul mezunlari, gevrelerindeki orta 6grenim
okulundan bagka bir okulun mevcudiyetinden haberdar olmiyabilir.

Bircok 'kOy ve kasaba ilkokulu mezununun, assubay okulu, 6gretmen okulu ve polis
okulundan baska okul bilmedikleri gérilmustir. Bu durum, daha yukari okul mezunlari igin
de pek farkli degildir. Birgok lise son sinif 6grencileri, tip, miihendislik, hukuk gibi belli bash
birka¢ fakilteden baska ylksek 6drenim kurumundan haberdar degildir. Bu durum, lise
mezunlarinin birkag belli fakilteye hiicumuna, dolayisiyle de lkenin egitim gérmis
insanglicliniin belli alanlarda yigilmalarina yol agmaktadir.

Okullarin sik sik degisen giris sartlan da 6grenciler igin bir problem kaynagi olabilir.
Universite giris sartlari ve us(lleri her yil bazi dedismeler gdstermektedir. Bu degisen giris
sartlari ve kurallar birgok aday o6grenci ve velilerde saskinliklar ve anksiyeteler
yaratmaktadir.

Ozellikle yiiksek 6grenime giris igin yapilacak egitsel rehberlik su asamalardan
gecmelidir:

1) Herseyden Once 6grenci, "yiuksek 6grenime devam edecek miyim?" sorusunda
aydinhiga kavusmali ve kesin bir karara varmalidir.
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Bu karara varmasinda yardimci olabilmek icin kisinin yetenek, ilgi, ihtiyag, okul basarisi ve
imkéanlari degerlendirilir.

2) Kisi, yiksek 6grenime devam etme kararina ulasirsa, ikinci 6nemli soru, hangi
okulu segmesi gerektigidir. Okulun cinsi, yeri, buylkligld, mezunlarinin is bulma
imkanlari.... gibi 6nemli etkenleri dikkate alarak bu soruya cevap aranir.

3) Segilen okulun giris sartlari, okulun Ozellikleri, imkanlari dikkatle incelenir. Girig
sinavlari, dersler, not sistemi, bir baska okula gecis (transfer) imkanlar gibi faktorler
gbzden gegirilir. Bazi fakdlteler ve yuksek okullarin kendilerine 6zgi ikinci kademe 6zel
se¢me sinavlari olabilir. Bazi fakiltelerin, mesela fen puani, sosyal bilimler puani, yabanci
dil puani.... gibi agirlik verdigi puan cesitleri olabilir.

4) Girilmek istenilen fakultenin veya ylksek okulun itibar ve séhreti de dikkate alinir.
Mesela tercih imkani varsa, bazi Universitelerin tip fakilteleri ya da hukuk fakilteleri
arasindan hangisi hangi alanlarda daha ¢ok sOhrete sahiptir, hangi konularda daha
yetkilidir?

5) Girilecek fakultenin dgrenciye ve ailesine ne kadar masrafa malolacag! dikkate
alinir. Eger fakilte, bagka bir sehirde ise, okul masrafina yemek, barinak ve benzeri
masraflar da eklenecektir. Sehirden sehire hayat pahalilig farki olabilir. Bunun da dikkate
alinmasi gerekir.

6) Ogrenci yurdu, burs, kredi, okurken calisabilme imkanlari gibi hususlar ayrica
incelenir. Kredi ve burslarin aylik ya da yillik édeme miktari, karsilikl ya da karsiliksiz
oluslari, mezuniyetten sonra 6deme sartlari, mezuniyetten sonra ise girmede sagladigi
imkanlar, vb. gézden gegirilir.

7) Fakilteden mezun olduktan sonra ise giris alanlari, is sartlan, avantajlari, ve
dezavantajlari, isin kazang ve sureklilik durumu ve benzeri nitelikler gézden gegirilir.

Goriliyor ki 6grenciler mezun olmadan Once, yukari 6grenime de-vam edip
etmemelerine karar verebilmeleri icin egitsel danismadan ge¢meleri ve bir Ust seviyedeki
okullar hakkinda bilgi sahibi yapilmalari gerekmektedir. Okullar tanitilirken her okulun
amaglarinin neler oldugu, hangi alanlara eleman hazirladidi, hangi bolge ve kentlerde bu-
lundugu, o okula devam edeceklerin ne c¢esit zihinsel, bedensel, sosyal, vb. niteliklere
sahip olmalar gerektigi; o okulun emsalleri arasinda bir egitim kurumu olarak yeri, giris
sartlari, bagsvurma sekli, okuldaki
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6grenimin 6grenciye ve ailesine ylkleyecegi masraf ve sorumluluklar, okulda mevcut
saglik, spor, kulturel faaliyetler, 6grenimde iken calisma firsatlari, burs alma, vs.
imkanlarinin neler oldugu objektif bir tutumla &6grencilere belirtilerek egitsel danigsma
yapilmalidir.

Okulu Tanima ve Isinma

Ogrencinin diger bir egitsel problemi de, yeni girdigi okulun degisik sartlarini
bilememesi ve bundan dolayi gerekli uyumlari zamaninda sagliyamamasidir. O halde yeni
ogrencilere, ders yilinin ilk haftasinda okulu tanitmak, yeni dersleri, sinif gegme ve not
sistemini, bitirme sartlarini, okulun gelenek ve 'kurallarini, disiplin islerini, sosyal ve kultirel
kol faaliyetlerini ve bunlara katilabilme sartlarini, okulda ve okul yolunda trafik ve emniyet
kurallarini agiklamak gerekir. Okulda mevcut sosyal, akademik ve saglik imkanlari,
kitiphane ve galisma tarzi, okulda belli basli igleri ylriten yonetici ve diger personel, vs.
tanitilir. Bu tanitma faaliyetlerine, duruma alistirma (oryantasyon) faaliyetleri denir. Duruma
alistirma faaliyetleri, son sinif &grencilerine de yapilarak Ogrencilerin mezun olunca
girecekleri okullar ya da is hayati hakkinda bilgi verilir.

Brang ve Ders Se¢me

Ogrenciler igin okul segmek 'kadar énemli olan bir sorun da, girdikleri okullardaki
dallardan birini se¢gmek, se¢cmeli dersler arasinda kendileri icin en uygun dersleri
secebilmektir. Liselerde fen ya da edebiyat koluna ayrilmak da diger bir problemdir. Bazi
fakdilteler ya da yliksek okullar, mesela yalniz fen ya da edebiyat kolu mezunlarindan
o6grenci almaktadir. Lise Ogrencisi, yalniz lise hayatinda iken kolayina gelen bir kolu
segmesi iyi bir segim olamiyabilir. Bu kolun, ylksek 6drenime girisi nasil etkiliyecegini de
distinmek zorundadir. Tek-program uygulayan okullarda dal segme ya da ders se¢gme isi
blyulk bir sorun yaratmiyabilir. Ama sémestir ve secmeli ders sistemi uygulayan okullarda,
her 6grencinin kendi amag, imkan ve sartlarina en uygun disen derslerden olusan bir
egitim planinin yapilmasinda yardim gereklidir. Bu safhada 6grenci, her dersin amacini ve
kendi egitim plani icindeki degerini bilmek ihtiyacindadir. Bazi okullar ve fakiilteler,
akademik danismanlar sistemiyle bu ihtiyaci kargilamaya ¢aligmaktadir. Her 6gre-
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tim Gyesi, kendi bélimiindeki bir grup égrencinin akademik danigmanidir. Ogrencinin ders
programinin dizenlenmesinden, akademik kurallarin uygulanmasindan ve akademik
gelismesini yonetmekten ve denetmekten sorumludur. Akademik danisma sisteminin
basarisi, tabiatiyle, 6grencinin yeteneklerini, ilgi ve ihtiyacglarini, imkan ve sartlarini, amag
ve planlarini, simdiye kadarki basari durumunu objektif olarak bilmeye ihtiyag gosterir.

Verimli Ders Calisma ve Ogrenme

Egitsel rehberligin diger bir 6nemli ¢calisma alani da, dgrencilerin girdikleri bilim dali
ve derslerde basarili bir gelisme saglamalari icin gerekli olan verimli ders calisma ve
o6grenme teknik, tavir ve aliskanlhklari kazanmalarina, derslerdeki basarisizliklarinin
incelenip gideriimesine yardim etmektir. Yapilan arastirmalar, basarilh 6grencilerin bile
yanlis ve kusurlu ders cgalisma teknik, tavir ve aligkanliklarina sahip olduklarini
gOstermektedir. Siradan 6grencilerin galisma teknik, aliskanlk ve tavirlarinda daha gok
sakatliklar olabileceg@i kolayca tahmin edilebilir. Okul basarisizliklarinin gogunda bu ders
calisma ve 6grenme teknik, aligkanlik ve tutumlari kusurlarinin pay blyGktir.

Verimli ders calisma derken, 6grencilerin okulda basarili olmasinda énemli rolu
bulunan ders dinleme, ders ¢alisma, 6dev hazirlama gibi ¢alismalarda ustalik, davranis,
tavir ve aliskanliklarin kazanilmasi s6z konusudur. Bunlarin kazaniimasinda belli bash su
agamalara dikkatlerin yogunlastirimasi lazimdir : 1) Ders galismaya hazirlanma, 2) Og-
renmek icin okuma, 3) Ders dinleme ve not tutma, 4) Sinava hazirlanma ve sinav, 5) Odev
hazirlama, ve 6) Kitiphaneden yararlanma.

1) Ders Galismaya Hazirlanma

Ders caligilacak mekanin, calismay! kolaylastiracak sekilde dizenlenmesi ve
calisacak kisinin de 'kendisini ¢alismaya hazir bedensel ve psikolojik atmosfere sokmasi
l&zimdir. Onun igin calisma odasi, galismaya misait sade bir masa ve iskemle ister.
Duvarlarda ve masada dikkat dagitici resim, biblo gibi nesnelerden sakinmak gerekir.
Konusmalar, muizik, glrulti gibi dikkat dagitici celdiriciler olmamalidir. Bazi 6grenciler
calisirken radyo, pikap gibi bazi seyleri acgik tutarak daha iyi galistiklarini iddia ederler.
Bunlar dikkati dagitir. Az da olsa galisanin kulagi bu mdizikte veya konusmalarda
olacagindan konsantrasyon zayif
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olur. Bazilari c¢alisirken bir taraftan kuruyemis, meyve yemek ister. Bunlar da dikkati
zayiflatir. Dolayisiyle 6grenmede fireler olur. Radyo vesaireden dinlenme zamanlarinda
yararlanabilir.

Calismaya baslamadan 6nce 6grenci, ¢alismasinda gerekli olan kitaplari, notlari,
kalemler ve cetvelleri, not alinacak veya misvedde yapilacak kagitlari, ve gerektiginde
hemen bakmak igin bir de s6zligli masaya hazirlamalidir. Bunlar galigirken galigsanin eli
altinda olmazsa kisi calismayi bolip bunlari almaya tsenir. Sonraya birakir ama sonra da
unutur gider. Calisirken bilmedigi ya da anlamindan emin olamadigi bir kelimeye hemen
s6zlikte bakmalidir.

Calisma yerinin, materyalin rahatca okunmasina, gorilmesine imkan verecek
derecede aydinlik olmasi lazimdir. Aydinlatma 1s1§1 sayfadan veya calisilan yerden goz
icine yansimamasi lazimdir. Genellikle galisma masasinda bir masa lambasi olur.
Lambanin yerinin yukardaki agiklamamiza gére ayarlanmasi gerekir. Sag elle yazanlar igin
Isigin sol yandan gelmesi de saglanmalidir. Ders galismada yumusak 1sik yaninda
aydinlatma derecesi de Onemlidir. Genellikle ders calismada, eldeki materyalin ayrinti
derecesine gore, I1s1gin 60-100 mum arasinda olmasi 1azimdir. Fazla 1sik da az i1sik kadar
g6zl yorar.

Calisma mutlaka calisma masasinda yapilmalidir. Bazi ¢ocuklar sedire veya yatak
Uizerine uzanarak galigmaya kalkarlar. Bu durumda okurken not alma imkani yoktur. Bu
durumda okurken biraz sonra da uyuyakalmak ¢cok muhtemeldir.

Ders calisirken uyanik, dikkatli bulunmak gereklidir. Yani ¢alisma esnasinda bir
miktar stres gereklidir. Onun igin calisma iskemlesinin ¢ok rahat, yumusak, igine
g6émulinen cinsten bir iskemle olmamasi lazimdir. Sade ve sertge bir iskemle tercih edilir.

Calisma hazirliklarindan diger énemli bir husus da, calismaya oturacak 6grencinin
kendini bedenen ve ruhen calisma isine hazirlamasi-dir. Calismaya oturmadan o6nce
beslenme, su, tuvalet, giyim gibi ihtiyaglari varsa bunlari gidermelidir. Aksi halde, ¢alisma
isinden her sikildikca bu ihtiyaclara yénelme egilimi agir basacaktir. Ogrenci calismaya,
belli igleri tamamlamak azmiyle oturmalidir. Kafasindan, baska duslnceleri atmali,
kendisini yapacagi islere vermelidir.

Calismaya baglarken 6grenci 6nce glnlik ve haftalik ders programini gdzden
gecirmelidir. GUnun caligilacak (yapilacak) derslerini saptamali ve siraya koymahdir.
Hazirlanacak 6devleri, calisilacak dersleri.
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okunacak malzemeyi belirlemeli ve elindeki ¢alisma zamanim, bu islerdeki 6ncelik ve
agirlik oranlarina gdére ayarlayan bir galisma programi diizenlemelidir. Ogrenilecek
konunun yeni ve zor olmasina, 6grenme derecesine goére konulara ayrilacak zaman
farklihk gosterebilir. Bu c¢alisma programinda belli sirelerde dinlenmeye ayrilan kisa
zamanlar olmalidir. Mesela bir galisma saati igcin 10-15 dakika dinlenme zamani
ayarlanabilir. Kesintisiz uzun saatler calismak 6grenme derecesini disirir. Kisi, bu
dinlenme surelerinde muzik dinleyebilir, bir seyler yiyip icebilir veya bagka ihtiyaglarini
gorebilir. Calisma zamani, bitin dersler arasinda dengeli bir sekilde dagitiimalidir. Bazi
6grenciler, zamanlarinin gogunu sevdikleri derse verir, sevmedikleri derse ise ya ¢ok az ya
hi¢ zaman ayirmazlar. Bu yanlis bir tutumdur.

Ogrenci, elindeki zaman siiresine ve galisacag! konularin éncelik ve agirigina gore
tertipledigi bu calisma programini esas itibariyle uygulamaya kendim alistirmalidir.
Programli, planli ¢aligmaya alisan 6grenci yetiskinlik hayatinda da ugraslarini dizenli ve
basarili bir sekilde ylritir. Bu aligkanhidin kazaniimasi, hemen saglaniverecek bir is,
degildir. Ders calismaya bu sekilde hazirlanma isi aliskanhk haline disliinceye kadar
alistirmalar yapilmali, 6grenciye yardim edilmeli, gerekli noktalarda destek olunmalidir.

2) Ogrenme igin Okuma

Okuma isi hayatimizin ¢ok genis alaninda yer alan bir faaliyettir, 6zellikle sosyal ve is
hayatinin bu kadar genigleyip karmasimlastigi zamanimizda okunmasi gereken ¢ok
malzeme vardir. Bunlarin bir kismi gok 6nemli veya anlasilmasi zor, bir kismi da siradan
ya da 6nemsiz seylerdir. Cok sey okumak durumunda oldugumuza goére siratli okuyup
anlama hinerini kazanmak zorundayiz.

Okuma Hizi: Okuma hizi, kisinin anlama hizina gére ne ¢ok yavas ne de g¢ok hizl
olmalidir. Cok yavas olursa, cimleyi okuyup bitirinceye kadar bas tarafin anlami
kaydedilebilir. Cok hizli olunca da bir cok 6énemli noktalari ve ayrintilari kavramaya firsat
olamayabilir. Okuma hizinin, okunan materyalin agirhidina ve 6grenmenin 6énemine ve
derecesine gore ayarlanmasi gerekir. Mesela gazetedeki siradan bir haberi hizli okumak,
anlamada fazla bir sey kaybettirmez. Ama ders kitaplarindan veya bir kaynak kitaptan yeni
ve agir bir konunun fazla suratli okunmasi, 6grenme oranini digirir. Ciddi malzemenin
okunmasinda anlama oraninin %80 altina dismesi gereklidir.
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Ogrenci, anlami kaybetmeden siiratli okumaya kendisini alistirmak zorundadir. Okul
seviyeleri yukseldikce, 06grenilecek konular, okunacak materyaller gittikgce artar.
Universitede daha da artar. Her ders igin koca koca kitaplardan 40-50 sayfa okuma isi
cikar. Ayrica kulturli insanlar olarak bir de ders digi materyaller okunmasi lazimdir. Hele ig
aleminde ylksek mevkiler isgal ettikge bir gok kaynaklardan birden gelen birgok bilgiler,
belgeler, Oneriler, istekler hemen gininde okunup gereginin yapilmasini ister. Yavas
okuyan bir kimse bunlara yetisemez. isler aksar, birbirine karisir.

Yaptigimiz kiclk inceleme ve gézlemlerde Universite 6grencisinin dakikada 100-350
arasinda kelime okuyabildigi gérilmustir. Ayrica, birgcok o6grenciler "girtlak okumasi"
yapmaktadir. Bu da satirdaki her kelimeyi okumaya ve dolayisiyle okuma suratinin
diismesine yol agmaktadir. Universite égrencisi, okuma hizini dakikada 500 kelimeye
cikarmaya gayret etmelidir. Normal okumada g6z, satirdaki butiin harf ve kelimeleri
suplrerek gormez. Okumanin fozyolojisi Uzerinde yapilan arastirmalar goézin, satirda
"konuslar" yaparak etrafi gordigini ve clmlenin resim gibi anlamini kavradigimizi
gOstermistir. Normal kitaplarda g6z, bir satir igin ¢ konus yapip satir bagina geger. Yavas
okumalarda bu konuslarin satir basina sayisi artar; hatta geri konuslar yapar. Bu da okuma
siratini ve anlamayi digurar. Ogrenci, kelimeleri degil satirlarin olugturdugu cimlede
"anlami" "zihinsel okumaya" kendini alistirmalidir. Bu da gayret ve alistirmalar ister.
"Girtlak okumasindan" kendini kurtarmak igin, mesela, bir kalemi dilini bastiracak sekilde
yatay olarak isinir. Dilin girtlak kisminda hareket etmemesine ve climlenin anlaminin
resmini zihninde gorerek okumaya c¢alismali, bu hususta alistirmalari yapmalidir. Okulun
danisma merkezinde okuma hizini artiracak diger baska arag ve metotlar olabilir, 6grenci
¢ekinmeden bunlardan da yararlanmalidir.

Okuma Cesitleri: Okuma becerisi gesitlerinde, dikkatli okuma, paragraf okuma, satir
aralarinda gezinme ve slizme gibi ¢esitler vardir. Ders kitaplarinin, 6zellikle yeni bir konuya
ait malzemenin okunmasinda dikkatli okuma ydéntemi kullanilir. Her paragrafin, her
climlenin anlami kavranir, 6nemli fikirler, terimler not alinir.

Paragraf okuma, genellikle bilinen bir konunun gesitli kaynaklardan okunmasinda
kullanilir, 1yi, sistemli yazilmis materyallerde paragrafin 6z fikri, paragrafin ilk ciimlesinde,
basindadir. Bazi yazarlarda da son ciimle, fikri toplayip bagdlayan bir cimle olabilir. Onun
icin oku-
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yucu, paragraf okumada, paragrafin ilk ctimlesini, anlam okuma suretiyle okur. Paragraf
ortalarina séyle bir g6z kondurur. llk cimledeki fikrin nasil desteklenmis veya acgiklanmis
oldugunu gérmeye galisir. Paragraf sonuna da soyle bir géz atar.

Gazete okurken, gazetedeki biitiin yazilari okumak sart degildir. Basliklara sdyle bir
g6z atilir. Gerekli gorilen baglk altlarinda satirlar arasinda séyle bir gezinme yapilrr.
Onemli goriilen paragraflar biraz daha dikkatle okunabilir.

Slizerek okuma becerisi birgok hallerde basvurdugumuz bir beceridir. Mesela telefon
rehberinde bir isim ararken, sozlik kullanirken. aradigimiz sayfayl ve kelimeyi siratle
bulmak igin, ya da kitaplarda incelemek istedigimiz bir kavramin, konunun Bulduru (fihrist)
kismina bakarak hangi sayfalarda oldugunu tesbit icin listedeki gereksiz yerleri siratte
gecgerek aradigimiz noktaya gelince okumak, bir siizme teknigidir. S6zlik kullanmada
bltln kelimeleri veya telefon rehberinden bir ismi bulmada bitln isimleri okumayiz. G6z
siratle aranan isme gelince durur. Tabii alfabetik sirayl veya listenin dizenini bilmek
lazimdir. Universite siralarinda bile azimsanamayacak sayida égrencinin mesela sozliikte
sayfalarin ve kelimelerin alfabetik siralanisini bilmedikleri gérilmektedir. Bu bilgi ve
becerinin daha ilkokul siralarinda kazanilmis olmasi lazimdir.

Ders Kitabi Okuma Teknigi: Bir ders konusu, 6grenme ve okuma psikolojisi ilkelerine
uygun bir sekilde okunmak ister. Bu hususta yazilmig birgok kitaplar vardir. (Mesela BAK:
Morgan ve Deese, 1957; Ro-binson, 1961; Wrenn ve Kamm-Cev. H. Gilirmen,1964).
Robinson'un. SQ3R (Turkge TSOAT) diye adlandirilan okuma metodu, en ¢ok 6nerilen bir
ders kitabi okuma yoludur (Robinson, 1961). Buna Tirkge olarak TSOAT metodu diyelim:

a) Tarama (T): Kitapta okunacak bdélime ait sayfalar yavas yavas gevrilip ana ve alt
basliklar slratle okunarak bolim soyle bir kusbakisi gézden gegirilir. Bu suretle konu
kapsam alaniyla bir tanisiklilik elde edilir. Buna okunacak bdlimi taramak (T) denir.

b) Sorulastirma (S): Tarama esnasinda ve okumaya baglarken ana ve alt bagliklar
Uzerinde bazi sorulasgtirmalar (S) yapilir. Bu baslk ne demek istiyor? Burada nelerden
bahsedilir? Konunun hangi yonini kapsamakladir? Zihinde bazi sorularla okunan metnin
6grenilmesi daha gabuk, canli ve kalici olur.
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c) Okuma (O): Yukardaki 6n hazirliklardan sonra Boliumin ilk baghk alti okunmaya
(O) baslanir. Okurken, bashk altindaki énemli fikir, terim, varsa isimler, kitabin hemen
yaninda hazir duran galisma defterine kisacik not edilir. Anlami bilinmeyen kelime varsa
hemen so6zliik kullanilir. Boylece baslik altinin okunmasi tamamlanir. Okunurken okuma
surati de uygun sekilde ayarlanmis olmalidir.

d) Anlatma (A): Baslik altini okuyup bitirince durulup bu kisim zihnen anlatilir (A).
Baslik altindaki fikir, terim, kelime bilgi dagarcidina yerlestirilmis olur. Tam 6gdrenilmemis
fikir, terim, kelime icin metne tekrar bir géz atilabilir. Anlagilmamis yer varsa tekrar okunur.
Bundan sonra diger alt basligin okunmasina gegilir.

e) Tekrar (T): Boélumdeki butin alt basliklar, yukarda belirtilen sekilde okunup
Bolimin okunma isi bitirilince kitap kapatilir. Bolimin 6gretmek istedigi temel bilgi,
Unitelerin anafikirleri, temel kavramlar, terimler, Unitelerin birbirine baglanisi ve anafikrin
desteklenisi dikkate alinarak boélimdeki bilgi tekrarlanir (T). Hatirlanamayan ya da
tereddiide dlsllen yerler igin kitaba veya notlara tekrar bakilir. Az 6grenilmis yerler varsa
tekrar okunur.

TSOAT okuma ve 6grenme teknigi baslangigta 6grenciye zor gorulebilir. Ama 6grenci
bu teknigi bir kere 'kavrayip uygulama aliskanligi gelistirince, bunun 6grenme ve hatirlama
derecesinde ne kadar ¢cok ekonomi sagladigini gérecek ve kendisine 6grenme isi icin daha
¢ok zaman kalmis oldugunu anlayacaktir. Bu okuma ve 6grenme teknigi, sinif-6gretmeni
veya danigsman desteginde aligtirmalarla ¢alisma aliskanhgi haline getirilmek ister.

3) Ders Dinleme ve Not Tutma

lyi bir dinleyici olmak, sosyal iliskilerimizde de dénemli bir davranis tarzidir. Ozellikle
yeni bir 6grenme durumunda konunun 6zinl ve ayrintilarini kavramak igin sinifta 6grenci,
uyanik bir dinleyici olmak durumundadir.

lyi bir dinleyici, konusanin sadece sézlerini anlamak degil, onun mimik ve jestlerini,
ses tonunu da beraberce degerlendiren kimsedir. Onun i¢in 6grenci, sinifta, hocayi iyi
duyabilecek ve iyi gorebilecek bir yere oturmalidir. Hocanin agikladidi fikirleri, onun ctimle,
ses tonu, mimik ve jestleriyle beraber degerlendirip kavrarsa, daha etkili 6grenmis olur ve
bu sekilde kavranan bir 6grenme de daha kalici olur. Hocanin
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vurguladigi fikirlere, kavramlara, kanit ve arastirmalara c¢ok iyi dikkat etmelidir. Cok
muhtemeldir ki hocanin sinavlarda soracagi sorular bu vurgulananlar Gizerinde olacaktir.

Ders verilirken 6grenci, kafasini hayallerle mesgul etmemeli; hocanin vurguladigi
fikirleri, cimleleri, kavramlari, terimleri, verdigi kanit ve arastirmalari 'birbirleriyle iligki
kuracak sekilde uyanik olarak takip etmelidir. Hocanin anlattiklari nasil olsa ders
kitabimizda vardir diyerek konusulanlara dikkatsizlik etmemelidir. Clnkli sinifta yapilan
aciklamalar, verilen canl érnekler, bagka alanlarla kurulan baglantilar kitapta olamaya bilir.
Derste hoca konuyu daha etrafli agiklar. Anlasiimayan yerleri daha canl ve somut sekilde
aciklar.

lyi bir dinleyici olmak demek, suskun oturmak demek degildir. Ogrenci, dersi canli
olarak takip ederken, anlamadigi ya da onceki fikirlerine yatkin gelmeyen veya bosluk
gordugl noktalari hocaya sormali, kendi gortstini agiklamali, tartismaya uygun gordigu
noktalarda katilmalidir. Bagka oOgrencilerin sordugu sorulan ve agiklamalari da ayni
canlilikla takip etmelidir. Clnki kendisinin aklina gelmeyen hususlar, baska égrencilerce
ortaya getirilmekte olabilir. Onlara verilen cevap ya da kars! agiklamalar, daha dgretici,
6grenilen pekistirici olabilir.

Ders verilirken &6grenci not alma ihtiyacindadir da. Yalniz, hocanin agzindan
¢ikanlarin durmadan yazilmaya kalkilmasi iyi bir not alma yolu degildir. Yazarken séylenen
fikirlerin anlamlan kaydedilebilir. Kopukluklar hasil olabilir. Onun igin 6égrenci, sematik not
almasini, ve kelimeleri, ciimleleri sifre gibi kisaltarak yazmasini 6grenmelidir. Bir derste
veya konferansta, konugsmacinin ana konusu, konugsmadaki amag iyi saptandiktan sonra,
bu anafikrin etrafindaki yardimci fikirler, misaller, ispatlar kisaltiimis kelime ve ciimleler
halinde kisaca ve siratle yazilip konugsma izlenmeye devam edilmelidir.

Derste veya konferansta alinan bu notlar, sema halinde olmalidir. Bu suretle anafikir,
yardimci fikirler, misaller daha iyi belirmis ve akilda kalmis olur. Derse veya konferansa
baslarken, not alinacak sayfanin sag Ust késesine tarih atilir; ¢izgi ¢ekilip altina dersin adi
yazilir. Ust satirin ortasina konu yazilir. Eger konferans ise, konferanscinin adi da ayrica
kaydedilir. Ders veya konusma ilerledikge, anafikirler, anafikri destekleyen temel ve
yardimci fikirler, misaller, kavram ve terimler kisaltilmis kelime ve climleler halinde soyle
not edilir:
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KONU
Konusan Tarih/Ders

A. Girig, Konunun anatemasi
1. Alt fikir
a. Alt fikirler igcinde agiklama, 6rnek, kavram, terim
b. Alt fikirler iginde agiklama, érnek, kavram, terim
2. Alt fikir a...
b...
B. Konunun diger bir yénu
1. Alt fikir a...
b...
2. Diger bir alt fikir
a...
b...
3. Diger bir alt fikir

Bu sekilde sematik not almada, tam climle yazmaya gerek yoktur» Kelimeleri uzun
uzun yazmaya gerek yoktur. Mesela "ultraviole 1sinlari” yerine "UVI" yazilabilir. "Ogretmen”
kelimesi "Ogt" seklinde ki-saltilabilir. Belirtilen fikir, hatirlatici mahiyette kisacik ve sifre gibi
veya iki harfe indirgenmis kelimelerle not edilir. Bu notlar, aksam ders ¢alisma zamaninda
gerekirse daha acik hale getirilir; bazi clmleler ve kelimeler tamamlanir. Kelime
kisaltmalarini her 6grenci kendine gore yapabilir. Bazi fikir ve kavramlarin da basinda ve
yaygin olarak kullanilan kisaltiimig halleri zaten vardir. Mesela TBMM gibi.
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Ders calisirken bu notlardan yararlanilir. Bazi 6grencilerin bagkalarinin tuttugu
notlarin fotokopilerini alarak yararlanmaya calistiklari gorilmektedir. Bu ¢ok hatal bir
yoldur. Clnki yukardaki agiklamalardan da anlasiimis olacagi gibi, not alma isi, tamamen
kisisel anlayis ve bilgiye dayanan bir husustur. Bagkasinin notu, notu alana ifade ettigi
bilgi ve kavramlari, baskalarina ayni sekilde iletmez.

4) Sinava Hazirlanma ve Sinav

Sinav, bir bakima, okutulan konularin 6grenilme derecesinin degerlendiriimesi
asamasidir. Dolayisiyle iyi 6grenilmemis yerlerin 6grenilmesine firsat veren bir yasantidir.
Ogrenci, her giin derslerine yukarda aciklanan sekilde c¢alismis olursa, sinava
hazirlanmak, zaten 6grenilmis konulari bir gesit tekrarlamak, hafiza tazelemek demektir.
Onun igin sinava hazirlanma isini, dersi ihmal edip edip de sinavin bir glin dncesine
birakmamak lazimdir. Sinavdan 6nceki gece yapilan ¢alisma, ayak Usti alelacele tikinmak
gibidir. Birgok noktalar iyice 6grenilmeden, yarim yamalak bir 6grenme ile sinava girmek
demektir. Hatta o gece, sinava hazirlanmak icin alelacele konulari okumak igin
sabahlamak, verimsiz bir "sinava-hazirlanma" yoludur. Uykusuz, zihin fonksiyonu ya-
vaslamis, digik enerjili bir halde sinava girmek, bagariyr disurir. Ogrenci, uykusunu
almig, dinlenmis, bedensel ihtiyacglari giderilmis ve saglikh bir durumda sinava girmelidir.
Calismaya zaman yetismedigi icin sabahlamis ve kahvalti bile yapamadan a¢ a¢ sinava
giren kimsenin basari sansi tehlikededir.

Ogrenci, sinavi, 6grenme firsatinin  bir baska yontemi olarak goérmeli ve
heyecanlanmadan sinava katilmaya kendini alistirmalidir. Heyecanli oldugunu hissederse,
sOyle bir rahat oturmall, birkag kere derin nefes alip birakarak kendini yatistirmalidir.

Sinava, sinavda kullanilacak kalemler, silgi, cetvel, misaade ediliyorsa hesap
makinesi gibi gerekli ara¢ gerecler elinin altinda olarak katilmali; daima yedek kalemler
olmali; etraftan kalem, silgi, cetvel isteyerek zaman kaybetmemeli; etrafi ve sinav yapani
rahatsiz etmemelidir.

Sorulari cevaplandirmaya baslamadan once, 6drenci, cevaplarin yazilacagi kagida
adim, numarasini, giiniin tarihini yazmali; 6zellikle kompozisyon tipi sinavlarda sorularin
neyi sormakta oldugunu iyice anlamali, yanlis anlamalara firsat vermemek igin soruyu iki
kere okumali, sorudaki anahtar ibare ve kelimelerin altlarini gizerek istenen cevabi
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distinmeye baslamalidir. Verilecek cevabin kapsami ve plani zihinde tasarlanirken
cevapta yer almasi gereken fikir, kavram, terim, kanit gibi hususlarin soru yanma kisa kisa
not edilmesinde blyilk yarar vardir. CUnkl cevap yazilmaya baslaninca bazi énemli
noktalar unutulabilir.

Cevaplar, kisa cumleler halinde ifade edilmeli; belirsiz veya yanls kelimeler
kullanilmamali; yazi okunakli ve sayfa ferah, tertipli olmalidir, ifadede, imla kurallarina
dikkat edilmeli, moda veya tekerleme kelime ve ifadelerinden sakinmalidir. Cevap
kagidinin alt, Gst ve sol kenarlarinda ferah yer birakmaldir. Cevabin puani bu kenara
yazilir. Degerlendiren isterse buralara elestiri notu koyabilir.

Sinav  sorulan cevaplandinlirken, sinav suresi sorulara paylastiril-mali;
cevaplandirma siresince saat gézden kaciriimamalidir. Cevaplar bittikten sonra égrenci,
yazdiklarini slratle gdzden gegirmeli; yanhs ifadeler varsa dulzeltiimeli, eksikler
tamamlanmalidir, 6grenci erken verip cilkina (kompleksine kapilmamalidir. Yaptigimiz iki
arastirmada, sinav kagidini erken verip gikmakla basan notu arasindaki korelasyon negatif
ya da sifira yakindir (Tan, 1991).

Ogrenci, sinavdan ciktiktan sonra, o sorularin cevaplarini kitap ve notlarindan kontrol
edip kendi verdigi cevaplarla kargilastirmalidir. Bu suretle 6grenci hem birgok noktalari
yeniden 6grenme, 6grendiklerini pekistirme firsatini bulmus olacak ve hem de kendisini
realist olarak degerlendirmesini 6Jrenecektir. Boylece sinav, iyi bir 6grenme ve realist
elestiri ydontemi olmaktadir.

5) Odev Hazirlama

Derslerde, bazi konularin daha iyi kavranmasi, 6grencilerin bir konuyu arastirma,
fikirlerini tertipleyip rapor haline getirebilme becerileri kazanmalarini, derslerde aktif
o6grenmelerini saglamak amaciyla ev 6devleri verilir, ddevler de derste basarinin (bir
pargasidir. Derslerine muntazam calisan 6grenciler bu gesit 6devleri de zamaninda yapip
gunlnde teslim ederler.

Odevlerin layiki sekilde yapilabilmesi igin, bir kere, 6dev konusu, amaci, kapsami
iyice anlasiimis olmaldir, 6grenci, 6devin teslim tarihini takvimine not eder. Konuyu
kafasinda tasarlamaya baglar. Gerekli

Hasan Tan. Sinav Kagitlarini Verig Sirasi ile Basan Puani Arasinda Baginti.
Yayinlanmamis Arastirma, 1991.

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK - F.9/10
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kaynaklan (kitiphanede ve elinin altinda olan) belirler ve bunlarin okunup not alinmasi
icin program yapar. Odev igin verilmis sureyi iyi planlar, "6dev teslimine daha ¢ok zaman
var" deyip asmaz. Okuma ve 6devi hazirlama igin iyi bir takvim ve plan yapar.

Konuyu zihninde bir siire sekillendirdikten sonra 6dev igin bir plan yapar ve bu plani
kagit Uzerine koyar. Yazma safhasinda, okumalardan ¢ikardidi notlari 6nline koyar. Kagit
Uizerindeki 6dev planina gore bunlari gruplandirarak yazmaya baslar. Fikirler, bir plan ve
mantik icinde gelistirilir. Odevde anabagliklar, alt basliklar iyi belirlenir ve belirgin bir
sekilde yazilir. Odev sayfalari muntazam bir tertip icinde olmali ve temiz bir sekilde
yazilmalidir. Kapak sayfasinda konu adi, hangi ders i¢in hazirlandidi, hazirlayanin adi ve
numarasi ve tarih yer almaldir. Sayfalar numaralanmis olmahdir. Odev sayfalari
dagiimayacak sekilde tertiplenmeli ve giinlinde hocaya teslim edilmelidir.

6) Kiitlipaneden Yararlanma

Okulda kuitupane, 6grenme icin dersaneler kadar 6nemli bir yerdir. Birgok eski ve
yeni bilgi kaynaklan oradadir. Ogrenci, bu kaynaklarin mahiyetlerini, yerlerini ve bunlardan

nasil yararlanacagini iyi bilmelidir ki okul calismalarinda ve ders disi okumalarinda
onlardan yararlanabilsin.

Kutupanelerde kitaplarin bir tasnif ve numaralandirma sekli vardir, 6grenci, bu tasnif
sistemini bilirse aradigi kitabi zaman kaybetmeden bulur. Kitiupanelerde soézlik, atlas,
ansiklopedi, katalog gibi kaynak kitaplar vardir. Bunlar kitlipane disina ¢ikartiimaz. Bir de
sayisl az fakat ¢ok kullanilan kaynak kitaplar vardir. Bunlar, normal kitaplardan daha kisa
sureler icin digari verilebilir. Kiitiipanelerde bir de sureli (periodik) yayinlar vardir. Belli bilim
dallarina ait meslek dergileri, genel dergiler gibi. Cogu hallerde en yeni bilgi ve aragtirmalar
bu dergilerde olur. 6grenci, hangi konuyu hangi kaynaklarda bulabilecegini 6grenmeye
calismali; gerektiginde hocalarindan, kitiipaneciden yardim istemelidir. Misait
zamanlarinda da kutupanede dergileri, kitaplar karistirmali, kitlipanenin imkanlarini,
kaynaklarin kapsamlarini tanimaya galismalidir.

iyi ders calisma becerileri, her dersin tabiatina, konunun niteligine gére degisebilir.
Bu sebeple, 6zellikle orta 6grenimde, her ders 6gretmeni, kendi dersine nasil galisiimasi

lazim geldigini, ders ¢alisirken nelere dikkat etmek gerektidini, Gnemli kavram ve terimlerin
ne yolda
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o6grenilmesi gerektigini.... vb. daha ders yili basinda 6grencilerine acgik-lamali ve bir iki ders
saatini bunlarin uygulamasina ayirmalidir.

Genellikle her ders yilinin baslarinda, verimli ders galisma yollari, suratli okuma,
derste iyi dinleme ve not alma, sinavlara hazirlanma ve sinavlarda basarili olma Uzerinde
bir seri konugmalar ve uygulamalar diizenlenebilir. Bu konular, daha ziyade, anadili ve
edebiyat 6gretmenlerince y6neti|ir.1 Kltiphanedeki kaynak kitaplardan nasil yararlani-
lacagi, bir konu incelenirken basvurularak kaynaklarin nasil saptanacagi. .... gibi konular
bu seri seminer ve konferanslarda incelenmelidir. lyi ders calisma metotlarinin en iyi
ogretilebilecegi saatlerin belilenmesi, tabiatiyle, okulun sartlarina gére ayarlanacak bir
husustur. Ama sinif 6gretmenligi saatleri bu is icin kullanilabilir. Basan seviyesi ylksek
okullardan her besinden dordiinde "verimli ders cgalisma teknikleri" Uzerinde okul
programlarinda ders oldugu goérilmustir (De Fores ve Brown, 1961). Bu ders, sistemli bir
derstir ve diger dersler gibi egitim programinin normal bir parcasidir.

Basarisizlik Onanini (Kusurun Giderilmesi)

Ogrencilerin  derslerdeki basarisiziiklari, sadece ders calisma teknik ve
aligkanliklarindaki hatalardan gelmez. Ogrenciler, kendi genel ve ézel yetenekleri ile ilgili
ve orantili olmayan bir dala veya derse girmis olabilir. Okula devam edigleri gergek bir arzu
ve belirgin bir amaca dayanmamakta olabilir. Gerekli ilgi ve motivasyona sahip
olmayabilirler. Anne baba zoru ile okula devam eden 6grencilerde bu hal gok gorildr.
Ogrencinin amaci ile okudugu dersler arasinda bir iliski bulunmayabilir, ya da 6drenci bu
iliskiyi gormemis olabilir. Danisman, égrenciyle girisecegdi psikolojik danismada, bu durumu
kolayca ortaya ¢ikartabilir ve danigsma gortigmelerinin hedefim ona goére ayarlyabilir.

' Okullarimizda ogretmenlerimizin ¢odu, verimli ders calisma metotlari ve aliskanliklari

hakkinda fazla bilgi sahibi gériinmemektedirler. Bu sebeple, 6grencilerine verebilecekleri fazla
malzemeleri olmayabilir. Bu konuda kendi aralarinda seminerler yaparak ve Tirkgede ¢ikmis
bazi yayinlan inceliyerek kendilerini yetistirebilirler. Profesér Haldun Gurmen tarafindan
dilimize gevrilmis olan Wrenn ve Larsen'in Verimli Calisma adli brosuri 6dretmenlerimize
tavsiye edilebilir. Bizim yukaridaki sayfalarda verdigimiz bilgilerin de haylice iglerine
yarayacagini umariz.
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Ogrencilerin basarisizigi, bazi hallerde okuma, yazma, konusma, kelime hazinesi
darhgi, terim ve kavramlar, aritmetik gibi bazi ara¢ dersler ve becerilerdeki kusurlardan,
eksikliklerden ya da temel zayifigindan ileri gelebilir. Ogrenci kelimeleri ters okuyabilir.
Bazi terim ve kavramlarin anlamlari kafasina yanlis girmis olabilir ya da onlardan hig
haberdar degildir. Temel derslerde yetismeden gelmis olabilir. Sézlik kullanmasini
bilmeyebilir ya da s6zlik agmaya Usenebilir. Bu gibi hallerde 6zel olarak yetistirici siniflar

ya da kurslarda égrencilerin eksikliklerini gidermelerine, kusurlarini diizeltmelerine yardim
edebilir.

Yeteneklerin Erken Kesfi

Ustiin ve ozel yetenekli 6grencilerin erken kesfedilmesi ve onlarin Gstiin ve &zel
yeteneklerini doyuracak ve gelistirecek uygun bir 6grenim planina girmelerine yardim
edilmesi de bir egitsel rehberlik hizmetidir. Okulun 6grenci niifusuna oranla, sayilari az
olan bu Ustlin yetenekli 6grencilerin, kabil oldugu kadar erken teshis edilerek rehberlik
danismasina alinmasi ve bunlarin Ustlin yeteneklerine uygun dersler ve ders -disi
faaliyetler ile gelismelerine yardim edilmesi gereklidir.

Bazi Yaklagimlar

Buraya kadar aciklanan bitin egitsel rehberlik faaliyetlerinin yapilabilmesi igin
rehberlik programi, 6grenciler, 6drenim kurumlari, ve c¢ocuklarin 6drenim sorunlari
hakkinda bilgi toplamak zorundadir. Kisi hakkinda toplanan bilgiler, 6grencinin toplu
dosyasinda yer alir. 6grenim kurumlari hakkinda toplanan bilgiler, okullarin ders ve girig
sartlarini gosteren yayin ve kataloglar toplanip okul kitliphanesinde ya da 6grencilerin
kolayca yararlanmasina imkan veren bir yerde, "tasnif edilmig, bir bigimde tutulur. Bu
bilgilerin tazeliklerini korumasina dikkat edilir. Yani yeni degismeler oldukga, eski bilgileri
kaldirarak yenileri konur. Tasnif edilen bu bilgiler igin 'kitiphanelerde kullanilan kardeks
kartlari hazirlanir. Bu bilgiler, yalniz yazili materyal halinde sunulmakla kalmaz, ¢ocuklara
zaman zaman s6zli olarak da agiklanir. Cinku bazi ¢cocuklarin yazili materyali okuma ve
inceleme zorluklari olabilir (Humphreys, Traxler ve North, 1960, s. 254).
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Ders yili basinda 63retmen okutacagi dersinin genel hatlarini agiklamali; bu dersle
ilgili diger dersleri, dersin hangi meslekler ve ¢alismalar icin gerekli oldugunu belirtmelidir.
Bu derse galigma yollari ve aligkanliklarini 6gretmeli; kitliphanedeki bu dersle ilgili belli
basli kaynaklari ve bunlardan nasil yararlanilacagini agiklamalidir. Dersini yuritirken de
ana terim ve kavramlarin 6grencilerce tam kavranmis olmasini saglamalidir. Batiin bu
cabalar, 6gretmen tarafindan yuritilen bir egitsel rehberlik yardimidir. Okulun psikolojik
hizmetler programi, bu cesit rehberlik gayretlerini yillik programinin temel 6delerinden biri
haline getirmelidir.

Egitsel rehberlik, yalnizca orta 6gretim okullarina ya da yiksek 6gdretim kurumlarina
has bir ¢alisma degildir; bitiin okul seviyelerinde yapilmasi gerekir, ilkokullarda, cocugun
6grenim hayatina uyumu, sinif ve okul arkadaslari iginde uygun davranis yollan, okul
projelerinde diger arkadaslari ile isbirligi icinde calisma, okul kurallarina uyma, ilkokuldan
sonra gidebilecek okullar, ¢ocugun ders iginde karsilastigi glgliklerden kurtulmasina
yardim gibi konularda gocugun olgunlasma seviyesine gore egitsel rehberlik yapilir.

Egitsel rehberlik, 6grenci velilerine de uzanir. Mesel, okula yeni basliyan ¢ocuklarin
verileri, okulu nasil ziyaret edebilecekleri, okul ¢calismalarinda evde ¢ocuga nasil yararli
olabilecekleri, iyi ders ¢alisma aligkanliklar gelistirmede eve disen ¢abalar, cocuga okulu
ve 6grenmeyi sevdirme yollar gibi konularda aydinlatilir. Bu konularda velilerle grup
konusmalari yapilir. Daha yukari okul seviyelerinde, velilerle grup toplantilari yapilarak
okulun genel amaglari, galismalari, okulda &grenciler ve veliler igin mevcut hizmet ve
kaynaklar, okuldaki sosyal ve killtiirel faaliyetler ve benzeri konular konusulur. Ogrencinin
6grenim plani ve o plana uygun hazirlanmasi Uzerinde danisman-6grenci-veli Uglisu
halinde egitsel danisma yapilir. Bu suretle taraflar birbirlerini daha iyi anliyarak en uygun
bir planin gerceklesmesi saglanir. Cocuk ve velisi arasinda fikir ve arzu ayriliklari en aza
iner.

Her okul seviyesinin ilk basinda, "okul ve g¢alismalarinin tanitilmasi" igin bir duruma
alistirma (oryantasyon) yapilir. Son sinifta ise daha yukari okullari tanitmak igin bahar
aylarinda bir "okullar giini" diizenlenir; Ust okul ziyareti yapilir. Bu oryantasyon faaliyetleri,
gereken noktalarda ana babalari da igine alir. Goruliyor ki egitsel rehberlik, okula girecek
ogrencilerle baslayip, butiin okul siiresince okulu bitirme sonuna kadar devam eder.
Ogrencilerden velilere kadar uzanir.
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B. MESLEK REHBERLIGI

Ogrenim sec¢imi, meslek secimi ve es sec¢imi, hayatin (i¢ énemli kararidir. Bu (¢
karar, bireyin hayat tarzini ve bitiin hayatinin akigini temelden etkileyen kararlardir.

Segilen bir meslek, bireyin a) hayati boyunca devamli bir is sahibi olup olmamasini;
b) hayatinda basaril bir insan olup olmamasini; d) hayati boyunca yasiyacagi ¢evrenin
niteliklerini ve vyerini; e) ailenin gelirini ve gegim tarzini; f) isini hoglanarak yapip
yapmamasini; g) sorumluluk duygusu olan bir is adami olup olmamasini; h) hayattan ge-
nel olarak doyum saglayip, mutlu olup olmamasini belirleyecek derecede 6énemlidir (BAK:
Hoppock, 1957, |. Bélim). Ohalde, hayatin bu kadar énemli bir cephesinde bireye sistemli
bir sekilde yardim etmek gerekir.

Meslek rehberligi, bireyin mesleklere ve meslek secimine ait problemleri ile ugrasan
rehberlik ve danisma faaliyetleridir. Meslek rehberligi ve danigmanin .klasiklesmis tarifi
sOyledir : Bireyin kendine bir meslek segmesi, bu meslede hazirlanmasi ve bu meslege
girerek orada ilerlemesinde girisilen rehberlik ve danisma hizmetleridir (NVGA, 1937).
Sonralari bu tanim bazi yazarlarca, meslek seciminin psikolojik cephesi yoninden, yani
meslek secme isinin belli bir zaman gelince verili-veren bir karar olmayip, bir meslekler
géris ve anlayisi gelismesine ait bir olusum (stre¢) olmasi yoninden yeterli
bulunmamigtir. $S6yle bir tanim &énerilmistir: Meslek rehberligi, bir bireyin kendisi ve is
dinyasindaki yeri hakkinda yeterli bir fikir gelistirmesine ve bunu kendini tatmin edecek ve
topluma vyararli olacak bir sekilde gerceklestirmesine yardim etme olusumudur (Siper,
1957, s. 197). Slphesiz bu tanim, meslek seciminde, karmasimli bir bitiin olan bireyin
bedensel, sosyal, ve psikolojik niteliklerini dikkate almasi ve bu karmasimli sartlar iginde
karmasimli bir olusum olan meslek seciminde bireye yardimi hedef tutmasi bakimindan
daha bilimsel bir tanimdir. Birinci tarifi de, kiglik bir ekleme ile herkesin rahatga
kavriyabilecegi popller bir tanim haline getirebiliriz: Meslek rehberligi, bir bireyin kendi
nitelik ve sartlarim kavriyarak onlara en uygun bir meslegi se¢mesi, bu meslek igin
hazirlanmasi ve bu meslege girerek orada basariyla ilerlemesi olusumuna yardim
faaliyetleridir. Bu olugum, bireyle beraber olgunlasarak devam eden bir olusumdur.
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Bu tanima goére, a) bireyin kendini tanimasina, b) meslekleri, 6zellikle segecegi
meslegi etraflica tanimasina, ve c¢) kendisindeki nitelik ve sartlar ile meslegin gerekimlerini
birbirine uyumlamasma yardim etmek lazim gelmektedir. Yani hem bireyin hem de
mesleklerin sistemli bir bigimde incelenmesi gerekmektedir. Meslek danismasi yoluyla, bi-

rey ve mesleklere ait bilgilerin birbirine en iyi sekilde uyanini bularak meslek se¢gmesine
yardim edilir.

Meslek secimi ve bir meslede girme, genel hatlari ile, insan hayatinda psikolojik bir
gelisme sonucudur. Daha kii¢ik yaslardan baslayip geliserek son ergenlik ¢aglarinda ve
daha sonra sekil kazanir, somutlasir. Meslek segimi ydniinden buylylp gelisme,
bedensel, zihinsel, sosyal, duygusal ve bilissel gelismelerle ¢ok yakindan iliskilidir. Cocuk,
blylylp 6grendikge, yeni ilgi alanlari gelistirir; bazi alanlardaki ilgilerini de derinlestirir.
Yasadikga, 6grendikge yeni tecrilbbe ve hilnerler kazanir. Cevresindeki ve hayatindaki
yetiskinlerin galismalarini gézlemler. Gelistirdigi yeni bedensel ve biligssel hiinerlerden bu
ugras hayatinda nasil yararlanildigini goériir, 6grenir. Bunlar, meslek kavraminin ve
ihtiyacinin gelismesinde temel baslangictir; meslek gelismesinin ilk asamasini olusturur.

Cocuk, daha kuguk yaglarda evde aile Uyelerinin ve aile gevresindekilerin yaptiklari
isleri gorir; onlari oyunlarda taklit eder. Bu devre gcocugun meslek taklitleri yaptigi devredir.
Orta ve son cocukluk yillarinda kendini en ¢ok etkiliyen durumlarla ilgili bazi meslek
fantazileri kurar. Bazan doktor, bazan arabaci, bazan 6gretmen, polis ve futbolcu, bazan
postaci veya pilot olmak ister. Ama bu meslek adlar gegicidir. Sikga degisir. Meslek
gelismesinde bu devre fantazi devresidir, ilk ergenlik devresinde hayatta bir is tutmak
geredi hakkinda biraz daha bilinglenir. Ama gene de meslekler hakkinda romantiktir.
Tarihte, sporda ya da yakin ¢evresinde hayranlk duydugu bir kahramanin, énemli bir
kisinin meslegine yonelir. Hareketli, prestijli, carpici meslekler onun ilgisini daha c¢ok
cekmektedir. Bu romantik meslek ilgisi, orta ergenlikte biraz daha realitelere dogru yonelir.
Bu dénemdeki meslek alékalari daha bilingli ve slreklidir. Ama gene de ¢abuk degismelere
aciktir. Bu dénem, realiteye yonelik donemdir. Geng, bazi meslekleri daha ciddi olarak
distinmeye; bu meslekler karsisinda kendini denemeye ve degerlendirmeye baglar. Son
ergenlik gaginda ise geng, meslek segme isiyle daha ciddi ve bilingli sekilde ilgilenmektedir.
Kendi yetenek ve imkanlarini, meslegin gerekimlerini 6l¢lp tartar. Gencin meslek alakalari,
bazi mesleklere dogru daralmis ve yogunlasmistir. Bir veya bir iki
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meslede karsi yogunlasmis olan bu meslek aldkasi daha sirekli ve kalicidir. Bu devre,
realist meslek ilgileri devresidir. Bu dénemin sonuna dogru geng, artik bir meslek
Uizerinde karar kilip kendini o meslege hazirlama geregi igindedir. Biitlin bu meslek segme
gelisimi safhalarinda bireye psikolojik yardim gerekir.

Danigman, c¢ocuktaki gelismenin cesitli yonleri arasindaki yakin iligkileri ve
bagimliliklari bilen bir meslek adami olarak, bu ydndeki degismenin diger yonler
Uzerindeki etkisinden haberdardir. Bu degismeleri ve sonuglarini gocuk ydninden
anlamlandirir. Cocuk gelismesinin cesitli asamalarindaki gelisme niteliklerini yakalayip
ortaya koyar.

MESLEK SEGMEDE ROL OYNAYAN ONEMLI FAKTORLER

Daha 6nce de isaret edilmis oldugu gibi, meslek segme isi cok yonli ve karmagimli
bir gelismedir. Bu karmasiml gelisimi etkileyen aile; iliskide bulunulan kimseler; kisinin
hayran oldugu kisi ve kahramanlar; tahsil durumu; ailenin sosyo-ekonomik seviyesi gibi
sosyolojik faktorler; bireyin psiko-sosyal ihtiyaglari, degerler sistemi, ilgileri, egosu (benligi),
genel ve 6zel yetenekleri ve kisilik nitelikleri gibi psikolojik faktérler; bélgenin 6zellikleri ve
is imkanlari; isin mevcudiyeti ve arz-talep durumu; bireyin yasantilarina giren tesadufler
vardir. Bunlarin, her birinin durumuna goére ayri 6nem ve etkisi mevcuttur. Bunlari hatirda
tutarak, birey ve ona uygun olacak meslekler incelenmelidir.

BIREYIN NITELIKLERI
Kisinin incelenmesi

Kisinin nitelikleri ile mesledin gerekimlerinin birbirine uygun dismesini saglamak,
meslek danismasinin ana hedefidir. Birey, su noktalardan incelenmelidir:

1) Bireyin fiziksel 6zellikleri
a. Cins, yas, boy, agirlik
b. Saglik durumu
c. Gelisme ve blyime o6zellikleri
d. Enerjiklik durumu
e. GorunlsU, ses tonu

f. Bedensel 6zellikleri, arizalari
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2) Kisilik (Psikolojik) Ozellikleri

a. Zeka durumu

b. 6zel yetenekleri

c. Tavurlari, ilgileri, degerler sistemi

d. ihtiyacglari, amaglari, umulari, motivasyon seviyesi

e. Heyecansal dengesi ve duygusal olgunlugu

f. Sosyal olgunluk derecesi

g. Kilik, kiyafet, temizlik ve tertipliligi

h. Davranis 6zellikleri

i. Baskalari ile iligki tarzi ve derecesi
3) Akademik Ozellikleri ve Okul Faaliyetleri

a. Okuldaki genel bagari derecesi

b. Kuvvetli ve zayif oldugu dersler

c. Bos-zaman meraklari (hobileri)

d. Okulda kol faaliyetlerine, kiiltirel ve sosyal faaliyetlere katilma durumu

e. Calisma tarzi ve aliskanliklar

f. Is tecriibesi
4) Sosyal Sartlar

a. Ailenin sosyo-ekonomik durumu

b. Ailenin ihtiyaci

c. Irk, din, bolgesellik, vs. gibi is bulmayi etkilemesi muhtemel yonleri

d. Isi etkilemesi miimkiin yasanti ve tecriibeleri.

MESLEKLERIN NITELIKLERI

Meslek secimi, bir gelisme olusumu olduguna gére, cocugun mesleklerle ilgili bilgi ve
gorgulerinin kiguk yaslardan itibaren gelistiriimesi gerekmektedir. Bu sebeple, okulda
o6grencilere verilecek meslek bilgisinin ayrinti derecesi ve mahiyeti, 6grencinin yasina,
olgunluk seviyesine denk olmak zorundadir. Mesel4, ilkokulda yapilan bir meslek
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incelemesi, daha ziyade ortak 6zellikler tasiyan"is ailelerine" énem verir. Lise 6grencileri ile
yapilan bir meslek incelemesi ise, belli bir ise yonelir ve bu isin ayrintili 6zelliklerine iner.
Bu husus gbz onilnde tutulmak suretiyle asagidaki genel plana gére meslek incelemesi

yapihr !

Meslek inceleme Plani

1) Isin adi ve inceleme tarihi

2) Ise girme imkanlari (ise olan talep)

Bu iste calisanlara olan talep nedir? Artiyor mu, eksiliyor mu?

3) Isin mahiyeti

Tipik bir ginlik, bir haftalik, bir aylik, bir yillik is nedir? Bu iste ne tip ve cesit
faaliyetlerde bulunulur? Hos ve nahos faaliyetler nelerdir? Blylk ve kiiglk
faaliyetler ile 6nemli ve 6nemsiz sorumluluklar nelerdir? Kullanilan araglar ve
geregler nelerdir? Kisilere olan ve araglara olan sorumluluklar nelerdir? Yiriime,
sigrama, ayakta durma, oturma .... vs. hareketlerden, hangileri yogundur?

4) Calisma ortami

Is genellikle hangi cografi bélgededir? Ne gesit bir cevrede yapilmakta? Acik ya
da kapali bir yer midir? Ani i1s1 degismeleri var midir? Sicaklik, sogukluk, siddetli
kokular, titresim, hareket eden cisimlerle ugrasma, toz, rutubet..... vs. gibi sartlar-
dan hangileri ile karsilasilir? igeri girip gcikma, patlama, yanma,, elektrige kapilma,
radyasyon, zehirlenme, disme, mikrop kapma, asit gibi tehlikeler var midir? ig
dar, genis ya da ylksek bir yerde mi yapilmaktadir? Isik, havalandirma durumu,
temiz kalma gibi saglik sartlari nasildir? is yapilirken baska kimselerle iliski
gerektirmekte midir? Irk ve cinsiyete karsi bir ayricalik gostermekte midir?

5) Kalifikasyon (yeterlik)

Meslege girme ve emekli olma yaslari nedir? Tercih edilen cinsiyet var midir?
Tercih edilen boy ve agirlik 6lgiisii var midir? Engelleyici ve tercih sebebi beden
arizalari ve diger beden sart-

Bu meslek inceleme planinin hazirlanmasinda Hoppock'tan (1957, s. 18-19) yararlaniimigtir.
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lari var midir? Istenen genel ve 6zel kisilik nitelikleri, genel ve ézel yetenekler
nelerdir? isin istedigi ilgi ve tavirlar var midir? Bireyden istenen ara¢ ve geregler
nelerdir? igin gerektirdigi ¢iraklik, hazirlik, tecriibe, 6grenim ve diger yasal sartlar
nelerdir?

6) ise Hazirlama

Ne cesit ve ne kadar genel 6grenim, ciraklik, 6zel 6grenim ve yetisme ister? Bu
yetisme siresi ve masrafi nedir? Hangi okul ve ne gesit 6grenim programi bu ise
hazirlar? 6grenim sirasinda ne ¢esit dersler alinmahdir? Ciraklik ve yetisme icin
ne gibi imkanlar vardir? Ne kadar is tecribesi aranmaktadir?

7) ise Giris

ise ilk giris nasil olmaktadir (sinav, basvurma, komisyon verme, otomatik
atanma, tavsiye, vb. gibi)? Hangi isten, ne olarak baslanmaktadir ?

8) Isin Avantaj ve Kusurlari

isde calisanlarin sevdikleri ve sevmedikleri taraflar nelerdir? Calisma saatleri,
suresi nedir, belirli ya da degisik saat ve glinlerde midir? Fazla meséai imkani var
midir, varsa ne zamandir (gece, tatil ginleri, vb.)? Hastalik, dogum, yillik paral
izin imkanlar nedir? Emeklilik ve hastalik sigortasi var midir? Calisma émri
nedir? Calisanlarin dmur uzunlugu nedir? is devamh midir, mevsimlik midir,
yoksa yillik midir? fs hastaliklari ve kazalari nelerdir? igin toplumdaki prestij
durumu nedir? Diger benzeri islere oranla caziplik derecesi nedir? Diger
mesleklere gegmeyi sagliyacak bilgi ve becerileri kazandirma imkanlari nelerdir?

9) isde ilerleme

Calisanlar arasinda ylkselme oram ve yukselme sartlari nelerdir? Ne kadar
surede ve hangi pozisyonlara terfi edilmektedir? Terfiler, hangi tecriibe ve
yetismeden sonra olmaktadir? Bu igle ilgili diger meslekler nelerdir ve
hangilerine, nasil gegilebilir?

10) Kazang Durumu

Bu isde en az, en ¢ok ve medyan (orta) kazang miktari nedir? Kazang, bolgelere,
yasa, cinsiyete, 6grenim derecesine gore degismekte midir?
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11) Meslek Kuruluslari

Bu igle ilgili ne cesit meslek kuruluglari vardir? Uyelerine ne gibi yararlar
saglamakta ve sorumluluklar yiklemektedir? Ne kadar tyesi vardir? Nasil lye
olunur?

12) isde Calisanlarin Sayisi ve Ulkedeki Dagilimi

Bu isde caliganlarin yogun oldugu yerler nerelerdir ve sebepleri? Sehir, kasaba
ve kirsal yerlerde calisanlar ayni midir? isde galisanlarin gogunlugu hangi sektdr
ya da kurum tarafindan gahlistirlmaktadir? Calistiran kurumlar blyulk ya da kuguk
mudur? fse giren, her yerde caligabilir mi?

MESLEKLERE AIT BILGILERIN TOPLANMASI VE MUHAFAZASI

Meslek rehberliginde, mesleklere ait materyalin toplanmasi, bunlarin tasnifi ve
muhafazasi, materyalin ilgililere duyurulmasi ve kullaniimasinin saglanmasi, danisman'in
belli bagli 6nemli faaliyetlerinden biridir. Bazi yazarlar, birden fazla danigman bulunan
okullarda, bunlardan bir tanesinin bu igle géreviendiriimesini tavsiye etmektedirler (Peters
and Shertzer, 1963, s. 274).

Bilgilerin Kalitesi

Toplanacak bilgilerin, dogruluk ve tazelik gibi 6nemli boyutlar yéninden bazi
standartlara uymasi gerekir. Materyal dogru ve gercekgi olmalidir. En son sartlari ve
durumu gosterecek bigcimde yeni olmaldir, isin degisik cephelerini kapsiyan bilgiler
olmalidir. Farkli yetenek ve yasantilara sahip &6grencilere hitap edebilecek nitelikte
olmalidir. Agik, s&de ve akici bir ifade ile yazilmis olmasi arzu edilir. Bu isin 6zelliklerini,
gerekimlerini ve yetisme yollarini gésterebilecek nitelikle olmalidir (Baer ve Roeber, 1958,
s. 310-312). Hoppock da (1963, s. 36-40) yazili materyalin uygunlugunu saptamak icin su
sorularin sorulmasini 6gutlemektedir: Materyal ne zaman yazilmistir; kim yazmigtir; ne
amagcla yazilmistir; hangi cografi bdlge icin yazilmigtir; bilgiler nasil toplanmis ve
sunulmustur?

Bilgilerin Kaynaklari

Ozellikle tilkemizde, mesleklere ait yazili materyal pek genis degildir. Mevcut birkag
yazili kaynagi da bulup ¢ikartmak zor olabilir. Za-
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man zaman radyo ve televizyonda, bazi isyerlerinde calisanlarla yapilan réportajlar yer
almaktadir. Ankara'da Milli Kitiphane, Turkiye'de basilan hemen bitlin kitaplara yasa
geregi sahiptir, is ve Ts¢i Bulma .Kurumu, 6zellikle biiyik kentlerdeki gesitli is yerlerinde ig
tahlili yaptirmistir ve Milletlerarasi Calisma Burosu tarafindan yayinlanmis bulunan
Milletlerarasi Standart Meslek Siniflandirma Rehberi'ni dilimize .gevirterek bastirmigtir
(1967). Danismanlar bu kaynaklara basvurabilirler. Ticaret ve Sanayi Odalari da diger bir
kaynak olabilir.

Bu belirtilen kaynak kurumlardan 'baska, resmi ve yari resmi devlet daireleri; 6zel
sektore ait ticaret ve enddistri kuruluslar; Etibba Odasi, Mimar ve Muhendisler Odalar
Birligi, Ogretmenler Federasyonu gibi meslek kuruluslari, Devlet Istatistik Enstitiisii gibi
kuruluslara da bilgi almak i¢in basvurulabilir. Ayrica, meslekte bizzat ¢alismakta olan kim-
selerden de meslek bilgileri saglanabilir. Cesitli isler Gzerinde yapiimig is-tahlili raporlari da
meslek bilgisi toplamada saglam bir kaynaktir. Diger 6nemli bir bilgi kaynagi da, meslek
se¢mek icin ugrasan bireyin, o isde biraz galigsarak isi denemsi ve igcinden gérmesidir, is
yerini ziyaret ve gdézlem de ayri bir bilgi kaynagi olabilir.

Meslek bilgilerinin saglanmasinda en ¢ok karsilasilan materyaller, basili kaynaklardir.
Bunlar kitap, brosur, makale, meslekleri anlatan bazi hikaye kitaplari, meshur adamlarin
hayat hikayeleri, meslek egditimi veren okullarin kataloglari olabilir. Mesleklerle ilgili filmler
de gene bilgi kaynaklari arasindadir.

Mesleklere ait materyallerin muhafazasi igin, okul kiitiphanesinde ayri bir kose ya da
rehberlik ve danisma programina ayrilmis biroda bir yer disuinulebilir. Bu yerin segimi,
okulun sartlarina ve kullaniima kolayliklarina gére ayarlanir. Bu yer, yeteri kadar kitliphane
rafi, yaprak halindeki yazih bilgilerin konacagi dosya dolaplari, kardeks kutulari, kardeks
kartlari ve dosyalar, yeni toplanan materyali sergileme tahtasi ile donatiimalidir.
Materyallerin muhafaza yeri neresi olursa olsun, asil hakim fikir, 6grenci ve 6gretmenlerin
bunlardan serbestge ve kolayca yararlanabilmeleri olmalidir. Ogrencilerin bu materyalleri
serbestce alip evlerine goétiirmeleri, arzu edilecek bir fikirdir. Ama bu takdirde, materyalin
kaybolma ya da geri gelmeme ihtimali gok yliksektir. Bu hususun da dikkate alinmasi
gerekir. Eve gotiirme ve getirme isi, okulda bir sisteme baglanabilir.
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Toplanan materyalin kutiphanecilik usdllerine gére tasnif edilerek kullanisa
sunulmasi gerekir. Bu sistemli tasnif icin diplomal bir kitiphanecinin yardimi
saglanmalidir. Burada énemli olan husus, 6drenci ve 6gretmenlerin, hatta ana babalarin
bu materyali kolaylikla bulup-yararlanabilecekleri kadar sade bir sistem olabilmesidir.

MESLEK BILGILERINi TOPLAMA VE YAYMA YOLLARI

Mesleklere ait bilgi toplamanin en basit bir yolu, meslekte bizzat ¢alismakta olanlarla
gOrusmektir. Bu gorismeler, planh bir sekilde yapildigi takdirde yazili kaynaklarda
bulunamiyacak, disardan gortlmiyecek birgcok énemli dzellikler ve bilgiler saglanabilir, Ts
yerlerine 6grencilerle yapilacak planh ziyaretler, 6grencilere somut gézlem yapma imkani
saglar, is yerleri ziyaretlerinin nasil yapilmasi gerektigi, 13. Bélimde ayrintili sekilde
verilmistir.

Bireyin ek-gorevli olarak ya da yaz tatillerinde ilgi duydugu bazi islerde, galismasi,
bireyin is hakkinda ilk elden goérgiiye dayanan bilgiler edinmesine ve igsde de kendisini
deneyerek ilgi duyarsa daha c¢ok ve ayrintili bilgiler toplamasina yol agar. Bu yol, hem
meslek bilgisi toplamak, hem de bilgiyi ihtiya¢ sahibine aktarmak igin iyi bir yoldur.

Okulun mezunlarini izliyerek onlarin ilk girdikleri igleri ve mezuniyetten, mesela 3 yil,
5 yil, 10 yil sonra hangi asamalardan gecgerek hangi pozisyonlara gelmis olduklarini
saptamak, okulun mustakbel mezunlarina genellikle hangi islerin agik bulundugu ve okulun
neler yapmasi mimkiin oldugu hakkinda gergekgi bilgiler verir.

Okul, bahar déneminde bir "meslek haftasi" diizenliyebilir. Bu hafta silresince gesitli
mesleklere ait konusmacilarin konusmalari dinlenir; onlara sorular sorulur; ¢esitli noktalarin
tartisma ve degerlendirmeleri yapilir. Bu suretle birgok meslek bilgisi sunulmus olur. 13.
Bolimde ayrintili bilgi vardir.

Mesleklere ait bilgi toplamak i¢in, 6grenciler tarafindan, belli bir cevrede "ig-taramasi"
yapilabilir. Ogrenci gruplari bu is igin organize' edilir. Bu son iki yol, hem meslekler bilgisi
toplamaya, hem de bilgileri 6grencilere ulastirmaya yarar. Daha ayrintili bilgi icin BAK :
13.Bolum.

Meslek rehberliginde, mesleklere ait bilgi toplamak yeterli degildir. Bu bilgileri,
ogrencilere, 6gretmenlere ve bazi hallerde velilere duyurmak gerekir. Bilgilerin yayilmasi
lazimdir.
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Toplanan bilgileri yaymak icgin, her firsattan yararlanmak gerekir. :Bu amaca hizmet
edecek bircok bireysel ve grup faaliyetleri vardir. Bilgileri yaymakta en ¢ok basvurulan
yollar sunlardir: Bireyin basili materyali okuyup incelemesi; danigsmanla yapilacak bireysel
danismanlar; meslekler dersi (ya da meslekler bilgisi dersi); diger derslerde konularin
mesleklere iliskilendiriimesi; meslekler giinii veya haftasi; igyerini :ziyaret; meslekte
calisanlar tarafindan konferanslar.

Mesleklerle ilgili kitap, brosur, roman, film gibi basili malzemeler birey tarafindan
okunup (goérulip) incelenebilir. Bazi meshur kisilerin hayat hikayeleri, meslekleri tasvir
eden ya da bilgi veren roman ve hikayeler, ilgili derslerde, mesela Tirkce dersinde okunup
incelenebilir. Mesleklerle ilgili filmler grupca seyredilip tartisilir. Kitap, brosir gibi yazil
materyalin, cocuklar tarafindan kolayca kullanabilecekleri bir yerde bulundurulmasi
gereklidir. Yeni saglanan kitap, vb. gibi yazili malzeme, ¢ocuklarin rahatga gérebilecekleri
bir yerde sergilenmesi adet edinilmelidir.

Meslek rehberligi danismasi, bireyin meslek segme ve hazirlanma planlarini
gelistirmesine, kendini anlayip degerlendirmesine yardim etligi kadar, mesleklere ait bilgi
vermekte de etkili bir yoldur. Bu karsilikh gérismede gencin meslek umulan, 6zlemleri ve
bilgileri tartisilir, degerlendirilir; yeni kaynaklari incelemesine yardim edilir; gerekince veli-
cocuk-danisman Uglisi halinde gérusulir. Cocugun kendini tanimasi ve meslekler
hakkinda bilgi edinmesi yeterli degildir. Bu bilgileri degerlendirip bunlara uygulama alaninda
islerlik kazandirmasi gerekir. "Yani onlari meslek planlari haline dénistiirmelidir. Uzerinde
durulan meslek, gcocugun Kisilik yapisinin bir pargasi olan psikolojik ihtiyaglarina, ideallerine
ve bilingalti diinyasina cevap verebilmelidir. Meslek danismasinda gocugun bu psikolojik
dinyasina girilmeye ¢alisilir.

Mesleklere ait bilgiler vermek igin okul mufredat programina "meslekler dersi"
(meslekler bilgisi dersi) konabilir. Meslekler bilgisinin ders halinde verilmesi hususunda
fikirler cesitlidir. Meslekler bilgisi, .ayr bir ders olabilecedi gibi, uygun bir ders icinde
bagimsiz bir Gnite haline de getirilebilir. Diger bir fikir de, her dersin blinyesinde, o dersin
ilgili oldugu meslekler belirtilerek mesleklere ait bilgiler verilebilir; islenen konularda
mesleklerle baglanti kurulabilir.

Myers (1941, 8. Bolim), daha 1940'larda ayri bir "meslekler bilgisi" «dersi énermistir.
Bu dersin, 6nem ve ciddiyetini kaybedip sinif gecilmesi gereken "yasak savicl" bir ders
haline gelmemesi igin bazi tavsi-
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yelerde bulunmustur: Bitiin mesleklerin ayrintilarina inilmemelidir. Her &grenci, genis
meslek gruplari hakkinda genel bir bilgi edindikten sonra, ilgi duydugu birka¢ meslegi,
meslek inceleme planina gore ayrintilara inerek incelemelidir.

Meslekler bilgisi dersinin, 6zellikle 6drencinin mezuniyetine ya da 6grenime son
vermesine yakin bir zamanda olmasinda yarar vardir. Kisi, taze bilgilerle 6grenim dali
secgecektir ya da is hayatina girecektir.

Meslekler bilgisinin bazi dersler icinde islenmesi yolu da kullanilabilir. Meslekler
bilgisi, sistematik bir Unite halinde ders i¢ine konur. Usandirici genis bilgilerden ziyade, az
fakat etkili birkag konu sistemli bir sekilde incelenir.

Her 6gretmen, okuttugu dersin ilgili oldugu meslekleri metotlu bir sekilde belirtmeli, bu
mesleklere kargi 6grencilerde ilgi ve heves yaratmali ve &6grencilerin bu mesleklerle
temasa gelmesini saglamiya c¢alismalidir. Okullarimizdaki ig, ticaret, ve aile bilgisi gibi
dersler, 6grencilerin gesitli meslekler hakkinda gergekten bilgi ve gorgli kazanmalarini;
saglayan dersler haline sokulabilir. Meslek bilgilerini yaymakta, sinif-disi (kol)
faaliyetlerinden de yararlanilabilir.

"Meslekler haftasi" ve bazi meslekler Uzerinde tanitici konferanslar, meslek bilgilerini
yaymakta kullanilacak etkili yollardir. Bu konu,. Rehberlikte Grup Faaliyetleri béliminde
etraflica ele alinmaktadir.

Bireyin kendi nitelikleri ile, meslegin 6zellik ve gerekimlerini bir araya getirebilmesini
kolaylastirmak igin, her 6grencinin "Meslek Segme Defterim" diye bir defter tutmasi yararh
bir usaldir (Humphreys ve Traxler, 1954, s. 317-319). Bu defter, kancal dosya tipi bir
defterdir. Kancali olmasinin sebebi, icabinda sayfalarin yerinin degistirilebilmesi, veya yeni
bilgiler sagladik¢a, uygun kisimlara eklenebilme imkanini vermesidir. Meslek Se¢cme
Defterim'in t¢ kismi vardir ve alt kisimlari séyledir :

A. Mesleklere Ait Bilgiler Kismi
a. Genel meslek bilgileri
b. ilgilendigim meslekler

c. Daha c¢ok bilgi toplamami gerektiren sorunlar
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B. Kendim Hakkinda Bilgiler Kismi

a. Genel dzelliklerim
b. Ders notlarim ve okul basarim
c. Test puanlarim
d. Tercih ettigim is alanlari ve meslekler
e. Girmeyi Umit ettigim meslek
f. Ogrenim planlarim
C. Meslek ile Kendimi Elestirme Kismi

Bu kisimda cocuk, kendi nitelikleri ve mevcut imkanlar ile meslek gerekimleri,
sartlari ve Ozelliklerini grafiksel ve soOzel olarak Kkargilagtirir. Bulgu ve
distincelerini kaybeder.

Bu defter, 0zellikle meslek danismasinda ¢ok yararh bir aragtir. Her sey, ¢ocugun
aktif katkisi ile ve sistemli bir sekilde degerlendirilerek etkili bir danisma sonucu saglar.
Cocuk her seyi daha ayrintili ve agik olarak gérmeye baslar.

MESLEK REHBERLIGIi NE ZAMANLAR YAPILMALIDIR?

Yukarda da belirtiimis oldugu gibi, meslek rehberligi ta kiiclk yaslardan bagliyan bir
gelisme olusumudur. O halde meslek rehberligine kiglik yaslardan itibaren ihtiyag
olacaktir. Bu yapilmadidi takdirde, meslek secme karari ¢ok gecikmis ya da rastgele
yapilmis olabilir. Universite siniflarinda bile hala meslek secimini yapmamis olan égrenciler
vardir. Ozellikle Universite 6grenci secme ve yerlestirme sistemi iyi calismazsa, birgok
ogrenciler arzu ettikleri, ilgi duyduklari ve egilim gosterdikleri meslekler disinda fakiltelerde
okur durumda olabilirler.

Wrenn, kendi, Universitesinde yaptigi bir arastirmada, 1. sinif dgrencilerinin % 25-
3%5'inin henlz bir meslek tercihi yapmamis olduklarini gérmistur. Sparling'in
arastirmasinda, ¢ogu Ogrencilerin, zekalarinin, elvermedigi meslekleri segctikleri; % 75'inin,
girmek istedikleri meslekleri ilgilendiren derslerdeki notlarinin disik oldugu; gerekli olan
not ortalamasini tutturamadiklari; 6gretmen olmak isteyenlerin % 75'inin de niyetlendikleri
brans derslerinde 100 lzerinden 80'in altinda (8'den asagi denebilir) not almis olduklari
bulunmustur (Myers, 1941, 4. Béliim). Ulkemizde yapilan benzeri bir arastirmada da,
6grencilerin % 90'-
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Inin, en ¢ok yetenek ve en uzun hazirlik isteyen yukari seviye meslekilere girmek istedikleri
bulunmustur. Mesela, erkeklerin % 42'si miihendis olmayi istemektedir (Tan, 1956).
Toplumda bu kadar gok kimsenin miihendislik meslegine uygun aday olmasi ve girebilmesi
muamkin degildir.

Goruluyor ki rehberlik ve danigma programinin, genglerin realist meslek segmelerine
yardim etmesi, bu yardimin devamli ve sistemli olmasi gerekmektedir. Meslek rehberliginin
bu devamlilidi yaninda, meslek rehberligi faaliyetlerinin yogunluk kazanacagi bazi stratejik
noktalar ve vyillar vardir. Ogrenim hayatinda bu noktalar, besinci, yedinci-sekizinci,
dokuzuncu ve onbirinci siniflardir.

Cocukta calisma ve meslek edinme bilincinin daha okul 6ncesi yaslarda
uyandiriimasi gereklidir. Bu gorev, genis Olglide aile gevresine dlismektedir. Cocuk okula
baslayinca, okul bu géreve daha amagli ve .sistemli bir sekilde devam eder.

ilkokul egitiminin esas amaci, yetenekleri miisaadesince her cocugun, d3renme igin
gerekli temel hiinerlerde ustalik kazanmasina ve biylylp gelismesine, sosyallesmesine
yardim etmektir. Ogrenme igin gerekli bu temel hinerler, okuma, yazma, sayisal
distnebilme, yazilh ve s6zlu ifade, 6zU kavrayacak sekilde iyi bir dinleyici olabilme gibi
temel vasita hinerlerdir. Cocuk, bu temel vasita hinerleri 6grenip, kendi bulylylp
gelismesinde ve sosyal hilnerler gelistirmesinde bu ana vasita hinerlerden nasil
yararlanabilecegini de 6grenecektir. Cocuk, g¢evresini taniyacak, sosyal rolleri ve bunlar
arasinda kendi rollerini 6grenecek ve toplum yasayisina ait bilinglenecek, gerekli tavir ve
davranistan gelistirecektir. Bunlar arasinda calisma hayati ve meslek edinme bilinci .de
onemli bir yer tutar.

ilkokul yillarinda gocugun meslek anlayis ve bu yénden gelismesinin 6ziinii olusturan
temeller atilir. Cocuk, okul éncesi yillarda yetis-.kinlerin islerini taklit eden oyunlar oynar.
Herkesin bir ugrasi oldugunu, ugraslar arasinda iligkiler ve farklar oldugunu gérdr, ilkokulun
ilk ddneminde dikkat alani daha da genigler. Cevredeki galisanlarin is hayatindaki rol ve
fonksiyonlarini gérmeye ve bunlar arasindaki benzerlik ve ayriliklari kavramaya baslar.
Kendi ana babasinin isleri ile bagkalarinin isleri arasindaki iligkileri, ayriliklari anlar.

ilkokulun ikinci déneminde, yani 10-12 yaslar arasinda, cocuk, bir-cok isler {izerinde
gOzlemlerini ve bunlara ait sorularini arttirarak yeni bilgiler, gorgiler kazanir. Calisma
hayatina ait yeni anlayislar gelisti-
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rir. llkokul programinda, gocugun meslek gelismesine hizmet edebilen; birgok imkan ve
firsatlar vardir. Ogretmen, girisilen bircok ders-igi ve ders-disi faaliyetler yolu ile cocugun
kendini ve gevresini iyi taniyip anlamasina, etrafinda olup bitenlerden yeni anlamlar ve
doyumlar c¢ikartabilmesine yardim eder. Cocuklarin meslek gelismelerine yardim ama-
ciyle, galisma hayatina ait hikayeler okunur; gocugun calisanlarla temasa gelmesi saglanir;
bazi is hayatina ait faaliyetler, oyun ve 6dev seklinde taklit edilir; bunlara ait radyo ve
televizyon programlan seyredilerek grup tartismalari yapilir; is yerleri ziyaret edilir.

ilkokulu bitiren égrencilerin yaridan fazlasi, yukari 6grenime devam etmeyip hayata
atilmaktadir. Bu husus dikkate alininca, ilkokul 6grencilerine daha okulda iken, mezun
olduktan sonra karsilasacaklari is dinyasi hakkinda bir géris kazandiriimasi, hayatta
calisma geredi hakkinda bilinglendiriimeleri gere@i kendiliginden ortaya c¢ikmaktadir.
Cocukta kuglk siniflardan beri is diinyasi ve meslekler hakkinda bilgi edinme ve anlayiglar
gelistirme gayretleri, 5. sinifta daha yogunlastirilir. 5. sinifta meslek rehberligine yonelik
galismalar, gocugun kendisini daha iyi anlamasi ve is dlnyasi hakkinda genel fakat
gercekgi ve pratik bilgiler ve anlayislar kazanmasinda yogunlasir; meslekler ayrintisina pek
girigsiimez. Genel olarak meslek gruplari tanitilir. Mesela, gida, giyim, mesken, ulagim,
yayin ve matbaa, alet ve makineler gibi en énemli ihtiyaclarla ilgili meslekler genel olarak
ele alinir. Bu meslek gruplari; icin gerekli bedensel, kisisel ve sosyal yetenekler ile, gerekli
6grenimi ve yetisme tecrlbesi gibi nitelikler gdozden gegirilir.

Ortaokul yillarinda gocuk, her is ve meslek igin gerekli beden, kisilik ve yetenek, ilgi,
ihtiyag gibi psikolojik gerekimler ile bu meslede hazirlanmakta lizumlu egitim ve tecriibenin
6nem ve kiymetini gérmeye ve bilinglenmeye baslar. Meslek rehberligi yéninden 7. ve 8.
siniflar 6zellik ve dneme sahiptir. Bu 6zellik ve 6nem, daha ziyade psikolojik kaynaklardan
gelmektedir. Cocuklarin fantazilerden siyrilarak mesleklere karsi gercekgi ilgileri bu sinif ve
yaslarda baglamaktadir. Begiktas Lisesi'nde yapilan bir arastirmada, c¢ocuklarda
mesleklere karsi ilginin 7. sinifta ve 14. yasta yogunlasarak arttigi bulunmustur. Bundan
sonra 8. sinif ve 15. yas gelmektedir (Tan, 1953). Ortaokul siniflarinda, hayatin her
cephesi ile ilgilenmiye ve kendilerine bir hayat felsefesi kurmaya basliyan ergenlik
g¢agindaki 6grenciler, kendi geleneklerine ve galisma hayatina, yani mesleklere karsi ilgileri
artmaktadir. Bu, tabii bir yénelmedir. Cocuklarin mesleklere karsi olan bu tabii ve yiliksek
ilgilerinden, bu yillarda meslek rehberligi icin yararlanmak gereklidir. Bu



136

yillarda meslek gruplan incelenmekle beraber, ¢ocugun 6&zellikle ilgi duydugu bazi
mesleklerin ayrintilarina girilmeli; meslek gerekimleri, kazan¢ durumu ve calisma
sartlarinin 6nemi vurgulanmalidir.

Ergenlik ¢aginda ilgiler, devamli bir degisme ve gelisme halindedir (Tan,1974, 1.
Bolim). Ankara Namik Kemal Ortaokulu'nda yapilan bir arastirmada, 6grencilerin 6 ay ara
ile saptanan meslek tercihlerinde, 14 yasindaki 6grencilerin % 68'inin alti ay &énceki
tercihlerini degistirmis olduklar gértlmustir. Degisme oranlarinin en yiksek oldugu yaslar,
13, 14 ve 15. yaglar olmustur (Tan, 1956). llgilerdeki bu akiskanlik, dzellikle 18 yagina
kadar devam edebilir. Bu sebeple, liseye yeni giren 6grencilerin meslek ilgileri 9. sinifta
"gegcici" kaydi ile saptanir; meslek se¢me geregine ait bilingleri arttirimaya cahgilir. 9 ve 10.
siniflarda da meslek rehberligi danismasi sistemli olarak ydrGtalir. Bu iki yil siresince
ogrencilerin godu, kendilerine birer meslek segip c¢alismalarini buna goére dizenleme
imkanina sahiptirler. Bir kisim &grenciler henliz bir meslede karar vermemiglerdir ya da
sectikleri meslegin kendilerine uygun olmadigini gorerek bir yenisini aramaktadirlar. 11. si-
nifta yapilacak yeni bir tarama ile bu cesit 6grenciler saptanir. Bu 6gdrencilerin meslek
secmelerine yardim edilir. Meslek rehberligi yéniinden 11. sinifi énemli 'kilan bir nokta da,
ogrencilerin artik hayata atilmak tzere olmalari veya kendilerini bir meslege hazirlayacak
yuksek 6grenime girmeye ¢ok yakin bulunmalaridir. Genglerin, orta 6grenimin son yilinda
meslek danismasindan gegmelerini sagliyarak meslek planlarina yardimci olunmalidir.

Meslek secimi ve meslede hazirlanmanin uzun bir gelisme olusumu oldugu burada
bir kere daha vurgulanmalidir. Meslek rehberligi, daha okul 6ncesi yillarda ailede baslar.
Her okul seviyesinde de gocugun olgunluk derecesine gore devamli olarak yurGtdldr,
ilkokulda meslek rehberliginin temel amaci, ¢cocuklarin dikkatini is diinyasina ¢evirmek, on-
larda mesleklere karsi ilgi ve heves uyandirmak, onlara herkesin hayatta bir is yapmasi
gerektigi fikrini vermek, ailesi ve yakinlarinin calistigi igleri biraz daha yakindan
incelemelerini  saglamak ve velileri, c¢ocugun meslek gelismesi hususunda
bilinglendirmektir. Bunlar yapilirken, ¢ocuklarin tek bir is alanina baglanip kalmamalari icin
meslek ailelerinin genisligini 1srarla belitmek gerekir.

Ortaokul seviyesinde meslek rehberligi, biraz daha ayrintilara iner. Bireyin kendi
yetenek, ilgi, ihtiyag kisilik yapisi gibi niteliklerini tanimasi; isler hakkinda biraz daha genis
bilgi sahibi olmasi; meslek plan-
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lamasi yapma geregini kavraylp meslek elemelerini yapip, meslek ve dgrenim igin 6n
planlarini (kesin olmayan) yapmasi; bazi ugraslarda calisarak is hayatini yakindan
gormesi; okulda okunan dersler ile meslekler arasindaki iligkileri kesfetmesi; meslekler
hakkinda nerelerden, nasil bilgiler toplanabilecegini 6drenmesi hususlari, ortaokul
yillarinda meslek rehberliginin hedefleridir (BAK : Norris, Zeran ve Hatch, 1960.s. 118-

119).

Lisede meslek rehberligi, gencin bir meslege girmek icin daha kesin planlar
yapmasina agirlik verir. Ona bu hususta yardim edilir. Bunun igin, gencin kendisini daha
etrafli anlayip degerlendirmesine, sectigi meslek hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi
olmasina ve meslede yakin bazi islerde ya da mimkiinse meslek ¢evresinde calisarak
meslek ve is hayati hakkinda ilk elden bilgi ve gérgli kazanmasina yardim edilir. Geng,
konuyu danismanla birlikte inceler. Gencin is yerine yapacagi ziyaretler ve isde bizzat
calismak suretiyle ilk elden gérgl kazanmasi gok énemlidir. Gencin, meslek planina goére
kendinde mevcut potansiyeli gelistirmesine, gerekli bilgi ve hiinerleri artirmasina galisilir ve
yardim edilir, 6zellikle lise son sinifta égrencilere is arama yollan Agretilmeli; ise nasil
miracaat edilecegi, is mulakatinda kilik kiyafet, konusma ve davranis tarzi gibi hususlar
uygulamali olarak gésterilmeli ve-kazandirilmali; miracaat formlarinin nasil doldurulacagi
hususunda onlara yardim edilmelidir.

Meslek danismasi yalniz 6grenciyle degil, zaman zaman &grenci-veli-danisman
Uglisu halinde birlikte yapilmaldir. Gereken hallerde buna égrencinin sinif-6gretmeni de
katilabilir. Bu suretle ailenin gocuk hakkindaki emelleri ve umulari ile gocugun yetenek, ilgi,
intiya¢ ve sartlari, arasinda goriilebilecek blylk bogluklar giderilebilir, 6grenci ve velinin,
uyusmazliga dustigu noktalarda danigsman kritik bir durumdadir. Bu gibi hallerde
danismanin, tarafsiz ve etrafli diisiinen bir uzman gézlemci roliini korumasi sarttir. Gengle
ve velisi ile ayrn ayri danigsmalar yapilabilir. Gencin ve velisinin fikirleri, ancak taraflarin
miuisaadesi oraninda birbirlerine aktarilabilir. Bu hususta danisman, uzmanlik ustalarina ve
meslek eligine (ahlakina) titizlikle dikkat etmelidir.

Danigman, c¢ocuklarin meslek ve 06grenim planlamalari (zerinde-ailelerle grup
danigmalari yuritir. Meslek segme psikolojisi ve meslege yodneltmede genglere ailenin
yardimi konusunda, ailelerle grup toplantilar ve konferansilar tertiplenir.
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MESLEK REHBERLIGI HIZMETLERININ ORGANIZESI

Batin bu meslek rehberligi calismalari, okulun psikolojik hizmetler programi
bUtlnligu iginde ydritilmek durumundadir. Bas danigsman, yillik rehberlik ve danigsma
faaliyetlerini ayrintili bir sekilde programlar ve koordine eder.

Meslek rehberliginin tarifinde, bireyin sectigi meslege girmesine yardim isi de vardir.
Meslek segip hazirlanan 0Ogrencinin, o meslege yerlestiriimesi, okulun tek basina
gerceklestirebilecedi bir husus degildir, ise yerlestirme konusunda, okul yeterli personele,
mali imkana ve oérgite sahip degildir. Ama c¢evredeki ilgili kuruluslar (mesela, is ve isci
Bulma Kurumu) ve personel daireleri ile isbirligi kurulabilir.

Okulda etkili bir meslek rehberligi icin, faaliyetlerin iyi bir sekilde planlanip organize
edilmesi gereklidir. Bu hususta su adimlarin atilmasi 6nerilir (BAK : Peters ve Shertzer,
1963, s. 257) :

1) Meslek rehberligi icin temel amaglarin; takip edilecek ana politikanin ve personel,
mali imkanlar, faaliyet alani gibi temel unsurlarin saptanmasi,

2) 6grencilerin meslek rehberligi ihtiyaglarinin ve niteliklerinin .saptanmasi igin gerekli
tarama calismalarinin yapilmasi,

3) Meslek rehberligi icin okulda halen mevcut calismalar, malzeme, personel ve diger
imkanlarin saptanmasi ve bir araya toplanmasi,

4) Calismalar igin gerekli bltgenin diizenlenmesi,

5) Mesleklere ait bilgi materyalinin toplanmasi, tasnifi ve muhafazasi sorumlulugunun
belli bir danigsmana verilmesi,

6) Meslek rehberligi hizmetlerinin 6grencilere, 6gretmenlere, yoneticilere, velilere ve
cevreye duyurulmasi, ve

7) Girigilen faaliyetlerin, yapilan meslek rehberligi danismalarinin

ve kullanilan malzemenin etkinlik derecesinin belli zamanlarda degderlendiriimesi.
Meslek rehberligine ait buraya kadar agiklanan bitiin faaliyetlerin

etkili olabilmesi igin, meslek rehberliginin érgitlenmesi ve plana uygun

ve sistemli bir sekilde yuritilmesi gerekir. Bu galismalar, birgok noktalarda uzmanlagma
isteyen sorumluluklardir.
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C. KISISEL - PSIKOLOJIK PROBLEMLERLE iLGILi REHBERLIK
VE DANISMA

Nitelik itibariyle ne egitsel ne de meslek planlan ile ilgili olmayan, problemler vardir.
Bu problemler, kisinin duygu ve disUlncelerinden,, sosyal iligkilerinden, davraniglarindan
dogan problemlerdir. Bu problemlerle ilgili olarak yapilan rehberlige ve danigsmaya, kisisel-
psikolojik. problemlerle ilgili rehberlik denir. Tekrar hemen isaret edilmelidir ki. birey bir
bitiindur. Onu bélmelere ayirmak mumkin degildir. Problemlerini de egitsel, mesleki ve
kisisel diye bdlmelere ayirmak dogal degildir, zorlamadir. Problemin ana niteligine gore
yapilan bu siniflandirma,, sadece akademik bir tasniftir ve inceleme kolayhdi igindir.
Mesela disik notlar alan bir lise 6grencisi, arzu ettigi meslege hazirliyacak fakulteye
girememe tehlikesi ile kargilastigi gibi, bu basarisizlik onda bir takim heyecan gerginlikleri,
endiseler uyumsuzluklar yaratabilir. Goriliyor iki ylizeyde egitsel problem gibi gdriinen
"disik notlar sorunu”,, ayni zamanda meslek rehberligini ve kisisel problemlerle ilgili
rehberligi gerektiren bir problemdir (Tan, 1955).

Kisisel-psikolojik sorunlarla ilgili rehberlik fikri, ruh saghgi hareketi ile dogmustur
denebilir. Bireyin "bUtinlUk" ve "kendine 6zgu™ olusuna ait psikolojik bulgular, egitim
kurumlarinin bu tip rehberligi, kendi sorumluluklari arasinda gérmelerine sebep olmustur.

Okulda kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberligin temel amaci, bireyin kendini
psiko-sosyal bir realite olarak anlamasi ve kabul etmesine, fiziksel ve sosyal gevresini
gercek boyutlariyla idrak ederek; kendi yetenek ve imkanlarini bu realite iginde en iyi
sekilde kullanabilmesine yardim etmektir. Bu suretle, bireyin gelismesini ve uyumunu,
engelleyici heyecan gerginliklerinden ve Gziintllerinden kurtulan, sosyal iligskilerinde daha
etkili davranis ve hinerler gelistiren birey, daha verimli bir 6grenme ve gelisme olusumu
icinde olur.

Ozellikle ilkokul yillarinda, égrencilerin giiven duygusu gelistirmeye, bu duygunun
temellerini atip kuvvetlendirmeye ihtiyaglari vardir. Hem kendilerine glvenecekler, hem
kendilerinin dost bir ortam iginde-olduklarina glivenecekler, bundan emin olacaklardir.
Sevildiklerinden, deger verildiklerinden emin olacaklardir. Dider gocuklarla iyi geginme,
grup icinde yasina uygun olgun davraniglarda bulunma, beraber oyunlar ve ¢aligsmalarda
kurallara uyma... gibi hususlar, ilkokul yillarinda; kisilik gelismesi ile ilgili nemli rehberlik ve
danisma konulandir.
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Cocuk buyudikge, kisilik gelisimi ile ilgili yeni problemler ¢ikar. Bireyin kendini daha
iyi anlamasi; daha gergekgi bir "benlik kavrami" .gelistirmesi; ergenlik ¢adi problemlerini
uygun bir sekilde ¢dziime kavusturup kendini bulmasi; ailesi ve diger insanlarla olan
problemlerinde kendini onlarin yerine koyup onlari daha iyi anlayabilmesi; hogsgori
yetenegini 'kazanabilmesi; sorumluluk duygusu gelistirmesi; énemli konularda kendi basina
karar verebilecek bagimsizlik ve olgunluga erigmesi, orta 6grenim vyillarinin énemli
rehberlik hedefleridir.

Kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberlik, yalniz bireyin kendini anlamasi ve
bulmasina yardim etmekle yetinmez. Ozel yeteneklerin erken bulunup ¢ikartiimasina ve bu
yeteneklerin gerektirdigi sekilde gelismesine de yardim eder. Bu sebeple, her 6grenim
seviyesinde, 6grencilerin kisisel ve sosyal ihtiyag ve problemlerini saptamak, rehberlik ve
danisma programinin temel iglerden biridir.

Ogrencilerin problemlerini belirlemek icin birgok arastirmalar yapilmis ve bazi
arastirma araglan geligtiriimistir. Geligtirilen bu araglardan biri ile Tirk ortaokulu
ogrencilerinin problemleri lzerinde arastirma yapilmistir. Aragta Saglhk, Okul, Ev-Aile,
Meslek ve Gelecek, Kiz/erkek iligkileri, Toplum, Kisinin kendisi ile ilgili problem bdlimleri
vardir. Cocuklarin problemlerinin en ¢ok Kendisi ile ilgili problem alaninda toplanmis
oldugu goérilmastir. Bunu, sira ile, Kiz/erkek iligkileri, Meslek ve Gelecek, ve Toplumla ilgili
problemler alanlar takip etmistir (Tan, 1953). Ayni arastirici tarafindan 1954'de yliksek
6grenim 6grencileri Gzerinde yapilan diger bir aragtirmada, Sosyal ve dinlenme faaliyetleri
alanina ait problemler basta gelmistir. Bunu, Ogrenim programi ve metodu, Kisisel-
psikolojik iligkiler alanlari takip etmistir (Tan, 1954 B). Lise gengleri (izerinde yapilan diger
bir arastirmada, Okul hayati ve istikbal endiselerine ait problemler énde gelmistir. Bunu
arkadashk iligkileri (sosyal problemler), ve kisinin i¢c hayati ile ilgili problem alanlari
izlemistir (Baymur, 1961). Ergen-Aile ¢atismalari ile ilgili bir arastirmada kullanilan Problem
Tarama Listesinde lise genglerinin en 6nde gelen problem alani Istikbal, Meslek ve egitim
alani olmustur. Bunu sirasiyla, sosyal ve bos zaman (dinlenme) faaliyetleri, okula uyum, ve
kisisel-psikolojik iligkiler alanlari takip etmistir, istikbal alani kiz ve erkekler igin de en 6nde
gelmistir (Kulaksizoglu, 1985).

Ogrencinin kisisel-psikolojik problemlerini su alanlarda toplamak mimkindir : 1)
Beden ve saglik ile ilgili problemler, 2) Bagkalari ile iliski, bog-zaman faaliyetleri gibi sosyal
iliski problemleri, 3) Marazi
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korkular ve endiseler, 4) Kendine glivenmemek gibi heyecansal hayatla ilgili problemler, 5)
Cinsiyet, ask ve evlenme ile ilgili problemler, 6) Parasal durumla ilgili problemler, 7) Ahlak
kurallari, din ve ideallerle ilgili problemler (Humphreys ve Traxler, 1954, s. 347-348).

Kisisel-psikolojik problemlerin biyik bir kismi, bireyde korkular, kaygilar, asin
'heyecanlar, olumsuz tavirlar gibi heyecansal problemlerdir. Heyecan hayati ile karismis
problemlerin ¢odunda, problemin asil sebebi ya kaybolmus ya da sekil degistirmis
cinstendir. Gorliinusteki araz (semptomlar), problemin asil sebebi degildir. Asil sebep, sekil
degistirerek goériinmez olmustur.

Kisisel-psikolojik problemler, cogu hallerde tek baslarina degildir. Kisinin hayatinda
baska problemlerle baglantilh olarak ortaya ¢ikar ve ¢ok karmasimhdir. Bireyin kendini
nasil gordigu, yani "benlik kavrami" (self-concept), kisisel problemlerde 6nemli bir
faktérdir. Danismada, bu "benlik kavrami' nin ortaya gikartilmasi gerekir. Bu sebepledir ki
kisisel-psikolojik problemlerle ilgili olarak yapilan rehberlik ve danisma, oldukga bilgi ve
hlner isteyen bir psikolojik hizmet alanidir. Eger danisman, kendi uzmanhgi diginda kalan
bir problemle ugragsmaya kalkisirsa, yardim saglama yerine, daha da karmakarisik etmis
olabilir.

Heyecansal problemler, akil ve mantiga hitap eden konusmalar ve &gutlerle
¢oziimlenemez. Mesela birey, karanliktan korkmanin yersiz oldugunu akhyla bilir fakat bu
yersiz korkudan kendisini bir tirlii kurtaramaz. Bu sebeple, kigisel problemler iyi bir
psikolojik danismaya ihtiyag gosterir. Terapiye girilir. Bu terapi sirecinde kiginin, proble-
mini ve sebeplerini gercek boyutlari ile goériip kavramasina, benlik kavramini gergekler
karsisinda ayarlamasina ve gereken uyum yollarini bulmasina yardim edilir.

Kisinin problemi ¢ézme c¢abalarinda danisman, samimi, sicak ve gliven verici bir
danisma iligkisi kurar. Kisiye deger verildigini her vesile ile gosteren, karsilikh saygiya
dayali dostane bir atmosfer icinde, kisinin kendini ve problemini rahatga inceleme ve ifade
etmesine yardim edilir. Danigsman, kisiyi ve problemini iyice anlamiya galisir. Onu dikkat ve
anlayigla dinler; zaman zaman yapacag! gesitli yanitimlarla, yansitma ve yorumlarla, onu
ve problemi anladigini ona yansitir; ortaya ¢ikan gercekleri ona iletmeye c¢aligir. Kisinin
kendini ve gergekleri kavrayip benimsiyerek problemine daha etkili ¢6zim yollari arayip
bulmasina yardim eder.
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Goriltyor ki kigisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberligin oldukga ayrintili ince
yonleri vardir; etkili bir sekilde yuritebilmek igin bilgi, beceri ve tecriibe isteyen bir
yardimdir. Bununla beraber, 6grencilerin getirecekleri kisisel problemlerin hepsi de ayni
karmasimlikta degildir. 6zellikle, problem heniiz ¢cok baslangigta ise, basit bir yardim yeterli
olabilir.

Kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberlikte danisman'in bir psikiyatrisi veya bir
psikoterapist olmasini gerekli kilmaz. Problemin derinligine, yenilik derecesine goére, cesitli
seviyelerde yardima ihtiyag gdsterebilir. Ogretmen, rehber égretmen, danigman veya okul
psikologu bu problemlerle kademe kademe ugragabilir. Grup faaliyetleri ve dostane
iligkiler, bircok problemlerin ¢éziimiinde ¢ocuda destek olucu olumlu bir rol oyniyabilir.
Cocugun gelismesini olumlu sekilde etkileyecek ortami 6gretmen ve diger okul personeli
hazirhyabilir. Ama gocudun kendi hakkinda realist bir goriis kazanabilmesi igin daha etrafli
ve bireysel bir yardim, yani psikolojik danisma gerekebilir.

Koklesmeye basliyan psikolojik problemlerle terapiye ihtiyag olabilir. Bu cesit
danismanlari, doktora derecesinde uzmanlik kazanmis bir danigsman'in yapmasi
diisiiniilmelidir. Illerlemis, kéklesmis problemlerle ya da danisman'in zaman ayiramamasi
hallerinde danisan, ¢cevrede yardim alabilecedi baska bir kuruma havale edilmelidir.

Kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberlik, aileyi de kapsiyabilir. ilk ve ortaokul
c¢aglarindaki ¢ocuklarin problemlerinin gogunda, aile ve aile ici iligkilerin olumsuz katkilari
gorulebilir. Birgok hallerde de ¢ocugun kisilik gelismesi hakkinda ana baba ile fikir ve
isbirligi yapmak gerekebilir. Onlara gocuk hakkinda realist bir géris kazandirmak, gocukla
olan iligkilerini daha olumlu ve verimli hale sokmak veya bu iliskileri yeni bagtan
dizenlemek hususunda ana babalara da yardim edilmesi gerekebilir.



10. BOLUM REHBERLIK SERVISLERI

Bir bitlin olan bireye hizmet edecek rehberlik programinin amacina etkili bir sekilde
ulasabilmesi i¢in, sahip olmasi gereken temel rehberlik servisleri vardir. Bunlar, 1) Bireyi
tanima servisi, 2) Bilgi servisi, 3) Danigma servisi, 4) Yerlestirme servisi, ve 5) Sonucu-
izleme servisidir.

1. BIREYi TANIMA SERViISi

Rehberlikte, bireyin gerekli uyumlari saglamasina yarayan kararlari alp planlari
yapmasina ve bu planlari uygulamaya koymasina yardim isi, kisi ve kisinin karsilastigi
problem hakkinda objektif ve kullanilir bilgilere ihtiya¢ gosterir. Bireyler birbirlerinden farkli
olduguna gore, okulda her bir 6grenci hakkinda bu bilgilerin toplanmasi gerekir. Bunlarin
toplanmasi devamli bir istir. O halde, birey ve problem hakkinda bu bilgileri toplayan bir
rehberlik servisine ihtiya¢ vardir. Bu servise, bireyi tanima servisi denir. Rehberligin ana
servislerinden biridir.

Bireyi tanima servisi, her bir 6grenci hakkinda, o 6grenciyi bir birey olarak diger
'kisilerden ayirt edebilecek ve 06grencinin gelisme seyrini gergekgi bir sekilde
gOsterebilecek kullanigh bilgilerin  toplanmasi, degerlendirimesi ve kaydedilmesi
hizmetleridir.

Kisi hakkinda toplanan bilgiler, yalniz rehberlik danismasi icin degil, 6gretmenin
ogrencilerini daha iyi taniyarak derslerini onlarin ihtiyaclarina, ilgilerine ve 6zelliklerine gére
ayarlamasi; okulun ve egitim programlarinin daha gergekgi ve yararh bir sekilde orgltlenip
calismasi; bireyin kendini ve cevresini gergcek boyutlari ile taniyip en uygun kararlar
almasi ve planlari yapmasi igin de lazimdir. Yani birey hakkinda bilgi, hem kiginin kendini
tanimasi i¢in, hem de Kigiye sunulacak egitsel ve psikolojik yardim olugsumu igin gereklidir.



144

Rehberlik programi, 6grencinin &dzami derecede gelismesine etkin bir yardim
sagliyabilmek igin, cocugun yalniz bir cephesi hakkinda degil, bitin yonleri hakkinda
objektif ve sistematik olarak toplanmis bilgilere ihtiyag gosterir. Rehberlik, esas itibariyle,
planl ve sistemli bir yardimdir. Bu bilgilerin gesitleri ve toplanma arzi da sistemli olmalidir.
Buna gore dnceden planlanmali ve plana gore toplanmalidir.

Kisiyi bir butiin olarak taniyabilmek ve dolayisiyle blylylp geligirken karsilastigi
problemlerin ¢ézimiinde gerekli sistematik yardimlarda 'bulunabilmek i¢in onun her yénu
hakkinda bilgi edinmeye ihtiya¢ vardir. Sihhatli ve sistemli bir sekilde toplanip kaydedilmis
bilgiler, birgok bakimdan yararlidir. Yéneticilere, 6gretmenlere, ana babalara, psikolojik
hizmetler personeline ve bireyin kendine yararlar saglar. Yéneticiler, okul mifredatinda ve
egitim faaliyetlerinde gerekli gelisme ve iyilestirmeleri yapabilmeleri i¢in okuldaki 6drenci
nifusunun niteliklerini, gelisme durumlarini, degisen Ozelliklerini bu bilgi kayitlarindan
saptayabilirler. Ogrenci nitelikleri (izerinde daha etrafli arastirmalar yapabilirler. Bazi 6zel
siniflarin olusturulmasinda bunlardan yararlanabilirler, 6gretmenler, bu bilgilere dayanarak
belli bir 6grencinin 6zellik ve gugliklerini daha iyi taniyabilir ve ona goére yardimda
bulunabilirler, &grencilerin okul ¢alismalarindaki gelismelerini daha iyi g0sterebilir,
6grencilerin gelisme sekli hakkinda somut bir fikir edinebilirler. Velilerle konusmalarda tek
tek ve grup olarak ¢ocuklar hakkinda daha somut bilgilere dayanirlar. Ogretimlerini ona
gore ayarhya-bilirler. Veliler de, eldeki bilgiler sayesinde gocuklarini daha iyi taniyabilir.
Onlarin egitsel, mesleki ve psiko-sosyal gelismelerini daha somut olarak gorebilir ve
dolayisiyle, okula daha ¢ok yardimci olabilirler. Sistematik ve objektif bilgiler, kisinin
kendisine de Onemli yararlar saglar. Cocugun kendini daha iyi tanimasina, kendi
gelismesini daha somut olarak gérebilmesine, yetenekleri ile galismalari arasindaki denge
ve dengesizlikleri daha acik goérebilmesine ve dolayisiyle daha iyi planlamalar
yapabilmesine yardim eder. Bu bilgiler, rehberlik ve danisma programi i¢in de gereklidir.
Hic bir rehberlik ve danigsma faaliyeti, objektif ve sistemli bilgiler olmadan yirutilemez.
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NE GESIT BILGILER GEREKLIDIR?

Birey hakkinda sistemli olarak toplanip kaydedilmesi gereken bilgiler ¢ok genis bir
alana yayilir. Birgok yazarlar bu alanlari gesitli sekilde gruplandirip isimlendirmektedirler.
(Mesela Bak: Smith, 1951, 5. Boluim; Miller, 1961, 5. B6lim). Ama amag hepsinde aynidir.
Biz bu bilgi alanlarim asagidaki sekilde inceliyecegiz. Bu bilgilerin hepsinin her gocuk
hakkinda ve mutlaka ayni derinlikte toplanmasi mimkiin olmayabilir. Olmasina da gerek
yoktur. Tabiatiyle, mimkin oldugu kadar cesitli, genis, kullanigl ve sihhatli bilgiler
toplanmaya calisilir. Her okul, kendi ama¢ ve imkanlarina gore, toplu dosya igin
toplayacagi bilgilerin ¢esit ve derinligini kendi ayarliyabilir.

1) Birey ve Ailesi lle ilgili Bilgiler

Bu bilgi grubu, gocugun bir birey ve bir aile Uyesi olarak belirtiimesini saglayan
bilgilerdir; ¢ocugun kimligini belirtir, 6grenciyi anlamakta ise yariyabilecek olan eve ve
aileye ait hususlar da bu grupta yer alir. Bu gruptaki bilgiler sunlardir:

a) Ogrencinin adi ve soyadi: Ogrencinin bitiin adi tam olarak yazilir ki ik ya da
soyadlari benziyen gocuklar birbirine karistinimasin. Ogrencinin bir de fotografinin bu bilgi
dosyasina yapistiriimasi arzu edilebilir.

b) Cinsiyeti: Cocugun cinsiyeti, ayrica kaydedilir. Bazi adlar, her iki cins igin de
kullanilan adlardandir. Bazi adlar da hi¢ duyulmamis cinsten ya da yabanci bir ad olabilir.
Bdyle yabanci ya da duyulmamis cinsten olan adlar, gocugun ana baba durumu, sosyo -
kilttrel durumu hakkinda bazi 6nemli fikir verebilir.

¢) Dogum yeri ve tarihi: Cocugun dogum yeri ve dogum tarihine .ait bilgi, 6nemli bir
bilgidir ve resmi kayitlardan alinmalidir. Resmi islemlerde ¢ok kullanilan bir bilgidir.
Cocugun dogdugu il, ilge, bucak ve kéyu yazilmalidir. Bu bilgiler, cocugun gelismesindeki
mahalli etkileri aciklayabilir. Okullarimizda bu bilgilerin bir kismi 6grencinin okul kayit
dosyasinda zaten mevcuttur.

d) Ailede ¢ocuk sayisi: 6zellikle psikolojik danismada, ailedeki ¢ocuk sayisi ve yas
sirasi, gocugun problemi ve Kisiligi hakkinda yararl ipuglari verir. Bu bilgi, babanin meslek
durumu, ailenin oturdugu semtin 6zellikleri, ailenin sosyo - ekonomik - kdltiirel durumu ve
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saglik durumu ile beraber dusunilince, daha ¢ok degder kazanir. Cocugun 6grenim ve
meslek planlan, ailenin getirdigi bu sartlardan etkilenir. Bireyin bir ek-géreve ihtiyaci olup
olmadigini, giristigi bos-zaman faaliyetlerini, evde galisma imkanlarini, evdeki gocuk sayisi
etkileyebilir.

e) Din: Birgok aligkanliklar ve tavirlar, ailenin mensup oldugu din égretilerinden ileri
gelir. Dinsel ilkeler ve dogmalar, gocugun bazi tavir ve davranislarinin ve hatta
problemlerinin kaynagi olabilir. Ozellikle karma dinli okullarda, gocugun arkadaslk
kurmasinda ve kisiler arasi iliskilerde dinsel inanglar 6énemli rol oynayabilir.

f) Anne ve babanin adlari, is ve adresleri: Bu bilgiler, gocugun aile yoéniinden
kimliginin tesbiti ve hem de haberlesme icin lizumludur. Bazan anne ve baba adinin
degisikligi, ailenin sosyo - ekonomik -kiltiirel yapisi hakkinda fikir verebilir. Adreste
degisiklikler olup olmadigi belli siirelerde kontrol edilmeli, yeni adres hemen kaydedilme-
lidir. Adres degismeleri, ailenin meslek ve cevre degismeleri gibi sosyo -ekonomik
durumundaki degismelere, ailedeki hareket ya da istikrar derecesine, cocugun gevresine
uyum sikintilarina iliskin ipuglari verebilir. Ailesi sik sik yer degistiren bir cocugun okulu ve
oturdugu yer degisip duracagindan, arkadasliklar kurmasi ve sosyal ¢ocukluk faaliyetlerine
katilmasi engellenmis olabilir.

g) Anne ve babanin dogum yerleri ve tarihleri: Bu bilgiler, ailenin kimligini saptadigi
gibi, ailenin mensup oldugu etnik 6zelliklere ait ipuglari da verebilir. Yabanci bir memleket
adi, ailenin gégmen oldugunu ya da yabanci Ulkelerde gok gezmis bir aile oldugunu
gOsterebilir. Anne ve babanin yas durumu, evde c¢ocuk - aile iligkilerini anlamada
aydinlatici bir bilgi olabilir. Yag! ilerlemis bir anne babanin ilkokuldaki gocugu ile kendileri
arasindaki psiko - sosyal iligkilerin, gen¢ anne babaninkinden farkli olmasi beklenebilir.

h) Anne babanin meslekleri ve ailenin ekonomik durumu : Bu bilgi, gocugun 6grenim
ve meslek planlarinda énemlidir. Ailenin sosyo - ekonomik durumunu anlamakta dnemlidir.
Ailenin ekonomik durumunu genel kategoriler icinde belirlemek mimkindir. Bunu
saptarken 5'li degerlendirme cetvelinden yararlanilabilir. Bu cetvel, "¢ok iyi", "iyi", "orta",

"orta alt1", "zayif" gibi bes gruba boliinmdstir. Aile igin uygun bolim isaretlenir.
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1) Anne ve babanin &grenim durumu: Bu bilgi ailenin kiltir durumunu gosterir.
Dolayisiyle de sosyo - ekonomik duruma ait indekslerden biri olabilir, 6zellikle 6grencinin
okul ve egitime ait tavirlarini ve deger hiikiimlerini anlamakta ve 6grenim planlarinin
yapilmasinda cok ise yarar. Universite mezunu anne ve baba, ¢ocuklarinin (iniversiteye
devamini genellikle isterler. Hattd 6grenimi yarim kalmis ya da Universiteye gitme imkanini
bulamamis bir anne veya baba, bazi hallerde, kendilerinin iclerinde kalmis heveslerini

doyurmak i¢in (farkinda -olmadan), ¢ocugu, yetenek ve ilgilerinin Ustine ve disina
zorlayabilir.

j) Ailenin yapisi ve anne ve babanin evlilik durumu: Evde anne -veya babanin
yoklugu, o6zlik Uveylik, anne babanin ilk evliligi veya kaginci evliligi oldugu, ailenin
kalabalikhgi, evde ¢ekirdek aile diginda tyelerin bulunmasi gibi faktérler, cocugun uyum ve
heyecansal geligimini etkiler. Evde biiylkanne, dede ya da akrabadan birinin bulunmasi,
aile - ici iligkileri, dolayisiyle gocugun tavir ve davranislarini, degerler sistemini etkiler.

k) Evde konugulan dil: Okuma, yazma ve konusma gugliklerinin kdkl, bazan evde
Tirkgeden baska bir dil konusulmasinda olabilir. Tirkgenin degisik bir agizla konusulmasi
da bazi bélgeler icin sorun yaratabilir. Evde Tirkgeden baska bir dil konusulmasi, ailenin
sosyo -kultirel durumu, yabanci evlilikleri ve ¢ocugun oldugu kadar ailenin de uyum
sorunlari olabileceg@i hakkinda bazi ipuglar verebilir.

2) Okul Basarisi

Derslerde alinan notlar, notlardaki genel egilim; en ¢ok ve en az basari saglanan
dersler, okulca uygulanmig basan testleri sonuglan toplanip kaydedilir. Bu bilgiler,
o6grencinin akademik yetenegi, ilgileri, okula uyumu, Ogrenim ve meslek planlarinin
realistligi hakkinda énemli ipuglari verir.

3) Saglik

Saglik, bireyin gelisme seyrinin énemli bir cephesidir. Okullarimizin ¢odunda bu
hususa gerektigi oranda 6énem verildigi séylenemez. «Cocugun boyu, agirhdi, ¢ocukluk
hastaliklari, gecirdigi énemli hastaliklar ve kazalar, gérme ve igitme durumu, dis sagligi,
yapilan asllar, saglk aligkanliklari, beden arizalari belli dénemlerde yapilan genel
muayene sonuglan gibi saglik bilgileri cocugun toplu dosyasina kaydedilir. Bu igler, okulun
bir saglk planina sahip olmasini gerektirir.
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Ogrencinin ruh saghgina ait bilgiler, yapacagi uyumlarda, basari ve gelismesinde gok
o6nemlidir. Ruh sagligi ile ilgili bilgiler, toplanmasi zor olmakla beraber, elde edilince
dosyaya kaydedilmelidir. Okul bu hususlarda, ilgili saglik kurumlarindan yardim isteyebilir.

4) Devam Edilmis Diger Okullar

Cocugun sik sik okul degistirmesi, onun uyum sorunlarini anlamada énemlidir. Sik
sik okul degistirmek, 6drencinin bir gevreye ve topluluga yeteri uyum saglamasina imkan
vermez. Onun arkadasliklar kurabilmesini engeller. Derslerde bir seyler 6grenip basaril
olmasini da kostekler. Butlin bunlar, cocugun okuldan sogumasina yol agabilir. Bu bilgiler,
ailenin calisma hayati, sosyo - ekonomik durumu hakkinda da fikir verebilir.

5) Test Sonuglan

Cocugun zekad seviyesine; sayisal, dilsel, artistik, mekanik yetenekler gibi 6zel
yeteneklerine; ilgi tiplerine; kisilik 6zelliklerine ait test sonuglari, toplu dosyasina kaydedilir.

Testler, gocugun psikolojik niteliklerine ait objektif bilgi sagliya-bilen 6nemli araglardir.
Testlerden saglanan bu bilgiler, ¢cocuklarin gelismelerini izlemekte ve birgok problemin
niteliklerini anlamada ¢ok yararhdir. Okul, testlerin yaygin olarak uygulanabilecegi en
uygun bir yerdir. Okulun, belli maksat ve hedeflere gére ¢izilmig bir test programi olmalidir.
Cunku testlerden saglanan bilgilerin ¢ocugun gelismesini anlamada ve probleminin
¢6zimunde ise yarayabilmesi icin sistematik ve planh bir sekilde uygulanmis test sonuglan
olmahdir. Testlerin akla gelen rastgele zamanlarda ve rastgele testlerin uygulanmasi bir
yarar saglamaz. Bu sebeple, okulun belli amaglara goére gizilmis test programinda hangi
testlerin, ne zaman ve kimler tarafindan uygulanacagi belirlenmelidir.

6) Sinif-digi Faaliyetler

Cocugun katildigi sinif - digi faaliyetler, onun ilgilerini, 6zel yénelimlerini belli eder.
Bu faaliyetler, cocugun ilgilerinin sekli bulmasina ve ydnlenmesine, baskalariyla beraber
calisabilme hunerleri gelistirmesine, c¢ocugun liderlik ve lidere uyma vyetenekleri
gelistirmesine yardim eder. Cocugun sinif - disi faaliyetlerine ait bilgiler, toplu dosyanin
akademik basariyla ilgili kismi ile birlikte dikkate alinirsa, c¢ocugu daha iyi
belirginlestirebilir.
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7) Bireyin Planlan ve llgileri

Cocugun meslek, 6grenim ve diger hususlara ait sahip oldugu planlar ve ilgiler,
6gretmen ve danigsman igin ¢ok dnemlidir. Cocugun gelecege ait sekil kazanmis planlan ve
yogunlasmis ilgilerinin olmasi, onun gelisip olgunlagsma derecesini, sorunlarina yaklasimini
ve uyum saglama yetenegini gosterir. Bu alandaki bilgiler; gocukla yapilacak goriismeler,
anketler, gézlemler yolu ile 6grencinin kendinden, 6gretmenlerden, velilerden saglanabilir.

8) Is Tecriibesi

6grencinin calismis oldugu isler, onun ilgilerini, planlarini anlamakta, ona egitsel ve
mesleki rehberlik yapmada énemli bilgilerdir. Ogrencinin, isi bizzat deneyerek galigma
hayati hakkinda ilk-elden bilgi kazanmasi, kendinin iyi ve eksik taraflarini gortip anlamasi,
is hayatinda baska caliganlarla iligki kurabilmeyi 6grenmesi ve is bagindaki tavrini, iyi ve
eksik taraflarini gorliip anlamasi 6nemli bir kazangtir. Bu gesit tecriibe ve kazancin,
psikolojik danigmada dnemli degeri vardir.

9) Vaka Kayitlari

Ogrencinin tipik ve manidar davraniglari, olaylari, 6gretmenler tarafindan gézlemlenir
ve vaka kaydi teknigine uygun olarak kaydedilir. Canli olarak kaydedilmis bu gézlem ve
olaylar, 6grencinin tipik ve manidar tavirlarini, sosyal ve heyecansal olgunluk seviyesini,
umularini, korku ve kaygilarini, degerler sistemini, kisilik yapisini anlamada ¢ok ise yarar.
Vaka kayitlan toplu dosyada bir zarf icinde biriktirilip saklanir ve belli sireler iginde,
gocugun gelisme seyrini isaret eden manidar vakalar 6zetlenerek toplu dosyaya gegirilir.

10) Otobiyografi

Ogrencinin kendi goriisii ile kendini, ailesini, gelecede ait planlarini yazili olarak
anlatmasidir. Bu bilgiler, onun Kisilik yapisini, psikolojik diinyasini, planlarini, umu ve
6zlemlerini, ¢abalarim, degerler sistemini anlamaya ¢ok yardimci olur. Turkce, edebiyat
derslerinde kendini anlatmasi istenen bir kompozisyon konusu verilir. Bu kompozisyon,
okunup degerlendirilir fakat cocuga iade edilmez; cocugun toplu dosyasinda muhafaza
edilir.

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK - F.| 1/12
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11) Cevre Faaliyetlerine Katilma

Cocugun okul disinda, oturdugu cevrede katildigi faaliyetler de ¢ocugu "butun"
olarak tanimaya yardim eder. Bu faaliyetler, sosyal, kiiltirel, ekonomik ve dinlenme
faaliyetleri olabilir. Ama bu bilgilerin saglikh olarak toplanmasi zordur. Cocugu bu
faaliyetler icinde godzleme imkanini bulmak kolay degildir. Onun icin bu gesit bilgiler,
genellikle toplu dosyada yer almaz.

12) Danigma Gériigmeleri Ozeti

Ogrenciyle yapilan egitsel mesleki veya psikolojik danisma serisi sona erdikten sonra
bu serinin 6nemli noktalan vurgulanarak kisa bir 6zeti, bir 6rnegdi Ek-I'de verilmis olan toplu
dosyada ayrilan yere kaydedilir. Bu suretle &6grenciyle yapilmis olan danigmalarin
mabhiyeti, kapsami, zamani ve sonucu gortlmus olacaktir.

13) Sonucu-izleme

Ogrenciye verilen rehberlik hizmetlerinden alinan sonuglarin dosyaya kaydi
gereklidir. Bu Dbilgiler, rehberlik hizmetlerinin ve okulun diger c¢alismalarinin
degerlendiriimesinde de ¢ok ise yarar.

TOPLU DOSYA

Kisi hakkinda toplanan bilgilerin saklanmasi, hafizaya terkedilemez. Bireyi tanimak
icin devamli ve sistemli bir emek sonucu toplanan bilgiler, eger bir yere kaydedilmezse
zamanla kaybolup gider ya da yanlis sekillerde hatirda kalir. Her problem ortaya ¢ikisinda
ayni emeklerin yeni bastan sarfedilmesi gerekir. Ayrica, bazi bilgiler vardir ki zamaninda
toplanip kaydedilmezse, ileriki yillarda bu bilgileri elde etmeye imkan olmayabilir. Bu
sebeple, birey hakkinda toplanan bilgilerin elenerek tasnif edilmesi ve kisinin bliyiime ve
gelismesini gosterecek bir bigim ve sira iginde bir dosyaya kaydedilmesi gerekir. Og-
renciye daha iyi yardim verebilmek i¢in toplanmis olan bu manidar ve 6nemli bilgilerin
sistemli bir sekilde 6zetlenerek kaydedildigi bu dosyaya toplu dosya denir. Toplu dosya,
cocuk ve onun gelisme seyri ve seviyesi hakkinda somut bilgilere ihtiyag gdsteren
psikolojik hizmetler programi igin mutlak gerekli bir aragtir.

Toplu Dosya Sekilleri
Belli bash dort tip toplu dosya sekli vardir :



151

1) Karton tipi dosya : Dosya buyukliglinde tek bir kartondur. Kartonun 6n ve arka
yuzleri, bilgi kategorilerine gore cizelgelere ayrilir. Bitin bilgiler, kartonun 6n ve arka
yuzlerindeki bu gizelgelerde yer alir. Onun igin kartonda gizelgelerin hi¢ yer kaybetmeden,
fakat bilgi kaydina yeterli imkan verecek bicimde ayarlanmasi gereklidir.

2) Karton dosya tipi: Bilinen dosya seklidir. Bilgi gruplari, dosyanin igli digh dort
sayfasina ayarlanir. Toplanan bilgiler, dosyanin igli dish sayfalarina kaydedilir. Ayrica,
anket cevaplari, danisma gortismelerinin 6zet kagitlari, otobiyografi, vaka kaydi zarfi gibi
parca halindeki kagitlar da bu dosya iginde muhafaza edilir. Okullarda daha ¢ok bu tip
toplu dosya kullaniimaktadir. Dosyalarin saklanmasi kolaydir. Bittn bilgileri topluca igerir.
Ek. I'de verilen toplu dosya 6rnegi bu tiptendir.

3) Defter tipi dosya: Bu dosya, bir kapak icinde, defter yapraklari dipteki ipe
gegcirilmis sekilde olan defter tipinde bir dosyadir. Son kapakta da dosya biyikliginde bir
zarfi bulunur. Bu zarf kapaga yapisiktir. Milakat 6zet fisleri, vaka kayitlar, otobiyografi,
fazla fotograflar, pullar gibi ayri parga halindeki kagitlar bu zarfa konur. Gerektiginde
dipteki ipe yeni yapraklar gecirilebilir. Halen okullarimizda kullaniimakta olan &grenci
dosyalarn bu tiptendir. Rehberlik ve danisma hizmetleri igin buna benzer" bir dosya
gelistirilip okulun rehberlik ve danisma ofisinde muhafaza edilir.

4) Kardeks tipi dosya: Her 6grenci igin 20X12 cm. buylkligunde birkag karttan
olusan bir dosya tipidir. Her kartta belli bilgi alanlarinin gizelgeleri vardir. Mesela, okul
basarisi, test sonuglari gibi basari ile ilgili bilgiler bir kartta, saglik ve bedensel gelisme
diger bir kartta olur. Kartin her iki yizi de yer ziyan edilmeden degerlendirilir. Bu tip
dosyanin avantaji, 6grencinin problemi ile ugrasirken, bitin dosyayi birden g¢ikarmak
yerine, hangi alandaki bilgi lazimsa o kart ¢ikartilabilir. Bilgiler kartlara gegirilirken, kartlar
birkag kisiye birden verilerek bilgiler doldurtulabilir. Ama birka¢ karttan olusan bu dosyalar
fazla yer tutar. Dikkatli kullaniimazsa kartlarin kaybolma, yer degistirme ihtimalleri coktur.

Ek. I'deki toplu dosya érnegine dikkat edilirse, kdgidin her tarafindan yararlanildigi,
yer zayi edilmedigdi gordlir. Okullarimizda halen kullaniimakta olan dosyalar, kapaklarinda

ve iclerinde bos yer birakilmamak suretiyle sayfa adedi azaltilarak ve bilgi kaydetme
yerleri daha
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sematik hale getirilerek iyilestirilebilir. Butlin okul seviyeleri i¢cin ayni tip dosyanin
kullanilmasi daha uygun olur. Bu dosya, ¢ocugu, ilkokuldan itibaren bitiin okul hayatinca

takip etmelidir.
Toplu Dosyada Aranacak Nitelikler
Toplu dosyada aranacak belli bagli nitelikler §unlard|r:1

1) Dosya, gocugun strekli gelismesini yansitabilecek sekilde kronolojik olarak
dizenlenmelidir.

2) Dosya, butiin okul seviyelerini kavrayabilecek sekilde olmali ve gocugu takip
etmelidir.

3) Dosyay! inceliyene, ¢ocuk hakkinda en kisa zamanda bilgi verebilecek bigcimde
sematik olmalidir.

4) Olgme sonuglari, dosyaya, mukayese imkanlari verecek sekilde kaydedilmelidir.
Karsilastirmaya esas olacak normlarin veya oélgllerin belirtiimis olmasi gereklidir. Mesela,
test puanlarinin karsilastirma normlari veya puanin cinsi belirtiimelidir.

5) Test puanlari gibi sayisal bilgiler, incelemeyi suratlendirmek igin, mimkin olan
yerlerde grafiksel olarak ifade edilmelidir.

6) Dosyaya giren bilgiler, saglikli 'olarak toplanmis guvenilir bilgiler olmali ve
gercekten kisiye yardimda ihtiya¢ duyulan kullanilabilir bilgiler olmalhdir.

7) Dosya, okulun ana amaglarim yansitabilecek bicimde olmalidir. Mesela bir meslek
okulunda, égrencinin mesleki yonelme ve gelismesini belirtebilmelidir.

8) Dosyanin nasil tutulacagini ve kullanilacagini belirten bir agiklamasi olmalidir.
Toplu Dosya Geligtirilmesi

Bir okul i¢in toplu dosya gelistirilirken su temel noktalar dikkate alinmalidir :

1) Okulun amaglari maddeler halinde belirlenmelidir.

2) Okulun ihtiyaglari ve faaliyetleri incelenmelidir.

! BAK: Hatch, 1951 ; Traxler ve North, 1966.
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3) Okulda halen kullaniimakta olan toplu dosyanin iyi ve eksik taraflari gézden
gecirilmeli; dizeltilerek kullanilabilme imkanlari digtindlmelidir.

4) Baska okullarda dosya igin neler yapildigi gézden gegirilmelidir.

5) Toplu dosyadaki bilgilerden hangilerinin kimler tarafindan ve nasil tutulacagi bir
plana baglanmalidir. Mesela, saglikla ilgili bilgiler, okul doktoru (veya hemsire) tarafindan;
gocugun adi, dogumu, ilgilendigi seyler, 6grenim ve meslek planlari, is-tecriibesi, katildigi
sinif -digi faaliyetler ve benzeri bilgiler 6grencinin kendisi tarafindan; disiplin, devam, ders
notlan idare tarafindan; psikolojik test sonuclari ve mulakat bulgulari danisman tarafindan
tutulabilir. Bunlar, okulun kendi biinyesi ve imkéanlarina gére ayarlanabilir.

Bilgi Toplama Yollari

Toplu dosyaya girecek bilgileri elde etmek igin birgok yollar vardir. Bunlar; gozlem,
testler, vaka kayitlari, anketler, dederlendirme cetvelleri, milakat, otobiyografi, sosyometri,
kimdir-bu gibi bilgi toplama teknikleridir. Bilgi toplama teknikleri, bundan sonraki bdélimde
ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2. BILGI SERViISI

Bireyin kendisine ve cevresine saglikli bir uyum sagliyabilmesinde realist bilgilere
intiyaci vardir. Eger 6grenciler, kendileri ve gevrelerindeki imkanlar hakkinda dogru bilgiye
sahip olurlarsa, daha sagliklh 6grenim ve meslek planlan yapabildiklerini gésteren deliller
vardir (Slper, 1948). Guvensizlik, kaygi, yilgi, gercege uymayan planlar ve sonug
getirmeyen galismalar gibi 6drencinin 6grenim basarisini aksatan engeller, ona, gerekli
bilgiler verildigi zaman oldukga kolay bir sekilde ortadan kaldiriimaktadir (Hatch, 1951).
Rehberlik programi, bu bulgular da dikkate alarak, 6grencilere gerekli egitsel, mesleki ve
sosyo -kiltirel bilgileri vererek yardim etmek zorundadir. Ogrencinin realist kararlar verip
planlar yapmasinda ve bu planlar yurirlige koyarak en uygun uyumlari saglamasinda
gerekli mesleki, egitsel ve sosyo-kiltirel bilgileri sagliyan ve bireylere ulastiran bir servise,
bilgi servisi denir. Bilgi servisi, bireyi tanima servisi ile karistirlmamalhdir. Bireyi tanima
servisi, bireyi kisi olarak tanimak icin galigir. Bilgi servis ise,
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yollar da Grup Rehberligi Bélimi'nde etraflica ele alinmis olmakla beraber, bu terimlerle
ilk karsilasan okuyucu igin kisaca gézden gegirilecektir.

Duruma ahlistirma: Ogrencinin okulu tanimasi ve okulun da égrenciyle ilk temas icin
genellikle gruplar halinde, okulun ilk haftasi iginde yapilan planl tanitma cgalismalarina
duruma ahlstirma denir. KiglUk gruplar halinde gocuklara okul gezdirilir; okulun cesitli
yerleri ve dgrencilere, velilere sundugu servisler (hizmetler) tanitilir. Ogrencilerin sosyal bir
ortam iginde dgretmenleriyle temasa gelmesi saglanir. Okulun amaglari, kurallari, ¢calisma
tarzi, kltiphaneden, l|aboratuvarlardan, kantinden yararlanma tarzi, vb. &grencilere
tanitilir. Okulu tanitan bir elkitabinin hazirlanip égrencilere dagitiimasi ¢ok yararh olur.
Yeni 6grencilere bu elkitabindan mutlaka verilmelidir.

Genellikle, bir Ust ve alt okul arasinda baglanti kurma isi de, bir duruma alistirma
(oryantasyon) faaliyetidir. Ust ve alt okullarla bagdlanti kurma isi iki sekilde yiiriitiilebilir. Ust
okul, kendisine en gok 6drenci gonderen alt okula kendi temsilcisini génderir. Bu temsilci,
alt okulun 6grencileri, velileri, 6gretmenleri ve yoneticileri ile toplantilar diizenliyerek kendi
okulu hakkinda bilgi verir. Bilgi verme konferanslari sonunda daima bir soru-cevap kismi
olmalidir. Bu kisimda o&grencilerin kafasini kurcalamakta olan bircok hususlar
cevaplandiriimaya calisilir. Tanitma bilgileri; okulun yeri, amaglan, 6grenci nifusu,
mezunlarin genellikle girdigi Ust okullar ve isler, okulun &zellikleri, sundugu hizmetler, sinif
gecme ve okul bitirme sartlari, not sistemi, vb. gibi noktalari kapsar. Bu baglanti
konferanslari, genellikle, 6grencilerin bu okula girmeye yakin olduklari (meseld bahar
sOmestirinde) olmalidir.

Diger bir yol da, son sinif 6grencileri bir st okula ziyarete géturalir, égrenciler ve
ilgilenen ana babalar, kiiglk gruplar halinde okulu gezer, aciklamalari dinlerler. Her grup,
ziyaret edilen okulun égretim Gyelerinden biri tarafindan aydinlatilir. Ust okulun son sinif
ogrencilerinin ev sahipligi yapmalarinin ¢ok yonli yararlan vardir.

Cevre taramalari: Okulun bulundugu kasaba ya da semtteki isler, sosyal imkanlar,
vb. gibi ele alinacak bir konu bakimindan belli sinirlar iginde o6grenciler tarafindan
taranmasidir. Elde edilen bilgiler tasnif edilip 6zetlenir.
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Ozel giinler: Codu 'kez bahar sémestirinde, ozellikle okulu bitirip ayrilacak
o6grencilere, meslekleri ve cevredeki is hayatini veya gidilebilecek okullari tanimak icin
girisilen bir dizi faaliyetlerin yer aldidi glnlerdir. Bir glin ya da bir hafta slireyle bu tanitma
faaliyetleri yogunlastiriir. Eger tertiplenen bir "okullar gini" ise, Ogrencilerin
gidebilecekleri okullarin yetkilileri davet edilir. Bunlar, okullari hakkinda konferans ve
sohbetlerde bulunur, &grencilerin sorularim cevaplandirirlar. Ogrenciler, ayri gruplar
halinde bazi okullarin niteliklerini, avantaj ve dezavantajlarini tartigabilirler.

3. DANISMA (YONTEME) SERViISi

Psikolojik danisma (yonteme) servisi, rehberlik programinin ana mihveri olan bir
servistir. Butlin diger rehberlik servislerinin sonal (nih&i) amaci, égrencinin danismanla
karsl karglya gelerek yonsetiimesini, problemi hakkinda yeni ve gergek olgulari gorerek
daha etkili bir uyum saglamasini kolaylastirmaktir. Bireyi tanima servisinin Kigiye ait ve
bilgi servisinin okul ve mesleklere ait topladigi bilgiler, aslinda hep danigsma servisinde
o6grenciye yardim igindir. Bu bilgiler kullaniimadidi takdirde, beyhude emek harcanmis
demektir. Cocuk ile kendisi ve cevresi hakkindaki bilgilerin karsi karsiya getirilebilecegi
yer, bu psikolojik danisma (yénteme) oturumlaridir.

Psikolojik danisma, cesitli sekillerde tarif edilmistir. Bu konu, | ve 2. Bélimlerde de
agzlklanmlgtlr.1 Mowrer, danismayi, normal kaygilar diyebilecegimiz tamamen bilingli
gelismeler sonucu sikintiya diigmis kimselere verilen uzman yardimidir diye tarif etmistir
(Mowrer, 1951, s. 23). Robinson (1950, s. 3), danisma olugsumunu, problemli bir kimsenin
kendisine ve cevresine daha etkili bicimde uyumuna yardim igin danigsmanla danisan
arasinda cereyan eden yiiz ylize ve bireysel bir etkilesimdir diye tarif etmistir. Bu etkilesim
durumu, danisan ve problemi hakkinda bilgi edinmek ve gerekli bilgileri danisana vermek
icin yapilan danisma goérismesini; danisanin yeter olgunluga ulagsmasini saglamak igin
yapilan gerekli bireysel 6gretimi; danisanin yeni kararlar verebilmesi ve terapi icin yapilan
gerekli yardimlari icerir. Gustad, gesitli tarifleri gdzden gegirdikten sonra séyle demektedir:
Psikolojik danigsma (yonteme), danisman ve danisandan olugan iki

Daha genig bilgi icin BAK : H. Tan, Psikolojik Yardim lligkileri: Danisma ve Psikoterapi,
istanbul: M. E. B, 1989.
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kisilik bir sosyal ortamda, kisi kisiye yurGtilen bir 6grenme olusumudur. Bu ortamda,
gerekli psikolojik bilgi ve becerileri kullanmakta olan danigman, karsisindaki problemli
kisinin ihtiyaclarina uygun metotlari uygulayarak, bireyin kendini daha iyi tanimasina ve
kabul etmesine; bireyin bu tanima ve kabullenmesi sonucu, toplumda daha mutlu ve
verimli bir kimse olmasinda rol oynayacak daha acgik ve realist .amaglarla gelismesine
yardimda bulunmaya galisir (Gustad, 1963, s. 17). Bu yiiz-ylize olan 6grenme iligkilerinin
dayandigi temel teknik, yonteme, yani danisma goérismesidir. Gustad, danisma iliskisini,
bir 6grenme olugsumu olarak ele almaktadir. Danigan, danisma oturumunda, kendisi ve
cevresi hakkinda yeni bilgiler ve gérugler 6grenir; eski yanhs 6grenmelerini degistirir.

Yukarda belirtilen tariflerin hepsinde ortak olarak vurgulanan noktalar, danisma
olusumunun, uzman bir danigsman ile problemli danisan arasinda yiz ylize ve kisi - kigiye
cereyan eden psikolojik bir yardim .iliskisi olmasidir. Bu yardim olusumu, siniftaki
ogretimden farkli olmakla beraber, bireysel bir 6grenme olusumudur. Bir uzman olan
danigsman'in yardimi ile birey, kendi problemini anlayip kendi ¢dziimleyecektir.

Okulda psikolojik hizmetlerin ana mihveri olan danisma (yénteme) servisi, programda
planlanmasi en ¢ok dikkat isteyen ve calisir hale getirilmesi en zor olan bir servistir. Bu
servisin organizesinde su hususlara dikkat etmek [azimdir:

1) Butln programi, okul yénetiminin fikren ve maddeten desteklemesi lazimdir. Bu
destekleme, egitim programi iginde rehberlik hizmetlerine mutlak ihtiya¢ olduguna
inanilmasi, gerekli personelin, paranin, malzemenin ve g¢alisma yerinin saglanmasi, okul
programinda .rehberlik faaliyetleri igin yer ayrilmasi seklinde olur.

2) Okuldaki psikolojik hizmetler programinin basina, gigli ve bu .alanda yetigsmis bir
liderin konmasi gereklidir. Bu lider, dgdretmenlerin .rehberlik anlayisi kazanmasina,
rehberlik faaliyetlerinin plénlanip koordine edilmesine, programin herkes tarafindan
anlasilmasina ve gevre .ile rehberlik programi arasinda bir igbirligi kurulmasina yardim
eder.

3) Ogretmenlerin isbirligi, destegi ve calismalara katimalarn saglanmalidir.
Danigman, psikolojik danisma ve diger rehberlik faaliyetlerini kendi basina yiritemez.
Bilgilerin hepsini kendisinin toplamasi mimkiin degildir. Bazi bilgiler igin 6gretmen daha
etkili noktadadir.
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4) Ogrencilere, psikolojik danisma servisi tanitilmali ve yararlanmalari saglanmalidir.
Bircok o6grenciler okuldaki hizmetlerden habersizdir. Ya da c¢ekinirler; danisman'a
basvurmayi, arkadaslari arasinda utanilacak bir hal sayabilirfler. Onun igin danigman,
psikolojik danigma servisini 6grencilere olumlu bir sekilde tanitacak yollar yaratmali, ser-
visten yararlanmak igin onlarda ilgi ve istek yaratmalidir. Bunu sadlamak igin danisman, a)
firsat dustiikge dgrencileri danisma odasina goriismeye davet eder, b) gérisme esnasinda
oyle bir olumlu atmosfer yaratir, 6grenciyi 6yle motive eder ki, 6grenci kendiliginden
problemini anlatmak, baska gérismelere gelmek arzusunu duyar, c) 6grencilerde
danismaya (yontemeye) karsi arzu ve olumlu tavirlar yaratacak sekilde bazi geziler, sinif
tartismalari gibi durumlardan yararlanabilir, d) 6grencilerle hasbi ve kisisel iligkiler kurarak,
okulda ne gesit galismalar yaptigini bazi 6égrencilere belirtir, 6grenciler arasinda "danig-
man" olarak sempati kazanir (Robinson, 1950, s. 37-40). Danisma odasinin kimse
tarafindan rahatsiz edilmeyen sakin ve bagimsiz bir oda olmasi, danigman'in kilik kiyafeti,
nezaket ve samimiyeti, cocuga tavir ve davranislari ile 6grenciler izerinde olumlu etkiler
yaratir.

5) Danigma calismalari igin maddi imké&n ve kolayliklar saglanmis olmahdir. Her
6grenciye ait toplanmis bilgiler olmali; bu bilgiler, danisman'in eli altinda olacak sekilde
kolay ve pratik bir yerde muhafaza edilmelidir. Danigma gérismelerinin rahatca
yurGtilebilecedi bir oda olmali, ve oda sade fakat ferah ve sevimli bir sekilde diizenlenmis
olmahdir. Danigsman'in, uygulanacak psikolojik testler ve yazigsmalarda kullanabilecegdi bir
bltcesi olmalidir.

Okul rehberli ve danisma programi, gevredeki saglik, psikiyatri, is bulma, genig
personel kullanan firmalar gibi kurumlardan haberli olmali ve onlarla yakin bir igbirligi
kurabilmelidir. Cocuklarin getirdigi bazi problemler, danisman'in uzmanlik alam disinda
kalabilir. Bu gibi hallerde 6grenciyi daha yetkili bir kaynaga havale edebilmelidir.

PSIKOLOJIK DANISMA CESITLERI

Danigsma (yonteme) ameliyesi, dayandigi yonteme (danisma) teorisine gore; a)
geleneksel, b) demokratik, ve c) karma (eklektik) danisma olmak Uzere lg¢ gesittir.
Geleneksel danigsmaya, otoriter danisma, gidimli danisma ya da danisman - yonla
danisma da denmektedir. Demokratik danisma, glidimsiiz ya da danisan - yonli danisma
olarak da adlandirilir.
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a) Geleneksel (gidimli) danigsma:

Geleneksel danisma (yonteme) anlayisina gore, birey, bilgi eksikligi veya konuya tek
tarafli bakisi sebebiyle ¢odu kez problemini ¢dziimleyememektedir. Danigman,
profesyonel yetismesi, bilgisi ve tecriibesi icabi, problemin nasil ¢dziimlenebilecedini
gOsterebilecek durumdadir. Danisma, esas itibariyle, ussal bir ameliyedir. Bireydeki bir
uyumsuzluk, onun distinme ve gérme kabiliyetini timden ortadan kaldiramaz (Williamson,
1950). O halde danigsman, problemi dinler; gerekli testleri uygular, bilgileri toplar, teshisini
koyar ve gerekli tavsiyelerini yapar. Onemli olan, kisiden ziyade problem ve problemin
¢Ozimaddar.

Bu anlayisa gore danisma (yonteme), su asamalardan geger:

1) Bilgi ve tahlil : Kisiyi ve problemini anlamak igin gesitli metot ve tekniklerle gerekli
bilgiler toplanir ve tahlil edilir.

2) Sentez : Danisanin ve probleminin tam bir tablosunu gizmek igin kisi ve problemi
hakkinda toplanmis olan bu bilgiler bir araya getirilip sentez edilir.

3) Teshis: Toplanan bilgiler, tahlil edilerek, yorumlanarak ve birlestirilerek problemin
mabhiyeti ve sebepleri hakkinda bir yargiya varilir.

4) lleriye tahmin : Problemin gelecegine ait hipotezler kurulur.

5) Danigma: Gerekli bilgiler toplanip tahlil ve sentez edilerek konan teghis ve ileriye
yonelik hipotezler kurduktan sonra danigsman, danigla bir seri danisma etkilesimine girisir.
Bu etkilesim olusumunda danigman; a) danisanla sicak ve samimi bir danigma iligkisi
(rapport) kurar, b) danisanin kendine ait anlayigini isler, ¢) onunla bir hareket plani kurar,
d) danisanin bu plani uygulamasina yardim eder, ve e) gerekirse danisani baska bir
kaynaga havale eder.

6) Sonucu - izleme : Danigsma iligkileri tamamlandiktan sonra danigman, yapilan
calismalarin etkisini gdzlemler. Gelecekte karsilasacagi problemlerin danisan tarafindan
¢6zimlenmesine yardim edilir (Williamson, 1950, s. 101-106 ve 228-237).

Dikkat edileceg@i gibi, bu danigma teorisinde 6nemli olan, problemin ¢ézimi ve
¢6zim icin danisman'in alacagi yerinde ve etkili kararlardir. Bu sebeple, danisanin ne
yapacadi, nasil yapacadl ona danigsman tarafindan sdylenir. Cinki danisman bu igin
uzmanidir. Bura-
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daki danisma iligkisi, tipki hekim/hasta iligkisi gibidir. Hekim teshisini yapip tedavi kararini
verir. Recetesini yazar. O ne derse hasta ona gore hareket eder. Burada akil, mantik
hakimdir. Hemen isaret edilmelidir ki 6zellikle heyecansal problemlerde akil ve mantik
¢Ozim igin yeterli degildir.

b) Demokratik (gldimstiiz) Danisma:

Bu danisma anlayigina gore, birey kendi problemini ¢oziimleyebilecek yetenede
sahiptir; bireyin blylylp gelismeye dogru dogal bir gldusu vardir; bazi heyecansal
engeller, tedirginlikler, bireyin uyum saglamasini késteklemektedir; dolayisiyle danisma
olusumunda her seyden 6nce bireyin duygulari, heyecanlari, bunlara bagh olarak algilan
o6nemlidir; eger uyumu koéstekliyen bu engeller ortadan kaldirilirsa, birey problemini kendi
¢oziimlemeye muktedirdir; o halde danisma olusumunda danigman'a diigsen gorev, bireyin,
engeller yaratan kendi duygularim, heyecanlarini anlamasina, agiga ¢ikartabilmesine ve
onlan kabullenebilmesine yardim edecek olumlu, sicak ve samimi danisma atmosferini
saglamaktir (Rogers, 1951).

Bu danisma anlayisina goére girisilecek yontemde, bundan 6énceki bahiste agiklanmig
olan alti asamadan besincisi, yani danisma asamasi 6énemlidir. Bu ekolin kurucusu Cari
Rogers, danisma etkilesiminde sunlar tzerinde israrla durmaktadir: Bireyin yardim almak
icin arzulu olmasi; danisman tarafindan mevcut hali ile, oldugu gibi, iyi kabul' gérmesi
(kabullenilmesi), danisanin duygularim, heyecanlarini, korku; ve baskilardan uzak olarak,
serbestce ifade edebilmesi; danisman'in, bireyin kullandidi kelimeler altinda yatan duygu
ve heyecanlara yanitimda (mukabele) bulunmasi; gesitli yanitimlar ve aydinlatma yolu: ile
danisanin kendi problemine gittikge daha fazla iggorii (nifuz) kazanmasi; bu i¢cgoéri ve
anlayis kazanmanin dislince ve davranislar halinde uygulama alanina konmus olmasi; ve
danisanin danismandan gittikgce daha az yardim ister olgunluga erismesi.

Geleneksel danisma anlayisi ile demokratik danisma anlayisi, ilk bakista birbirlerine
zit iki ugta gibi gérinebilifler. Bu iki anlayisa dayanan danisma metotlari tahlil edilince,
danisma iligkilerinin ille de-ikisinden biri olmasi gerekmedigi gorilir. Birisi ille de otoriter
yaklasimi, digeri ise ille de sadece dinleme, konusturma ve yansitma yaklagimini kullanir
denemez. Her iki danisma anlayisi da, problemin mahiyetine, tabiatina, duruma ve
danigsmanin 6zelliklerine gore her iki grup yaklasim ve metottan ayni sekilde yararlanirlar.
Bazi problemler
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vardir ki kisi sddece gerekli bilgilerden mahrum oldugu icin problemi ¢6zememistir. Gerekli
bilgiler verilince problem kisa yoldan ¢6ziime kavusmus olur. Geleneksel yaklasim bu cesit
problemlerde daha etkilidir. Bireyin kendi ile gelismelere distigi problemlerde, yani
heyecansal problemlerde ise gudimslz (demokratik) yaklasim daha iyi sonuglar
almaktadir (BAK: Bordin, 1946; Snyder, 1947, Robinson, 1950, s. 206 d; Thorn, 1950).

c) Karma (Eklektik) Danisma:

Butln danisanlar ve problemler igin tek tip bir yaklagim etkili olamamaktadir. O
halde, teorik kurallara bakmaksizin, danisanin, problemin ve sartlarin o anda gerektirdigi
en uygun yaklagimin kullaniimasi, en etkili sonuca ulastirir. Onemli olan, teori degil, proble-
mini ¢bzebilmesi i¢in danisana verilmesi gereken psikolojik yardimdir. Danigman,
geleneksel ve demokratik danisma anlayiglarinin metot ve tekniklerini, durum ve sartlarin
icabina gore rahatca kullanabilir.

Karma danigsma yaklasimi, cesitli danisma anlayis ve metotlarinin rastgele ve
elestirisiz kullanilmasi demek degildir. Eklektik danisman, hareket serbestligine sahiptir,
ama mesleki gorus ve teoriden yoksun demek degildir. Gergekte eklektik danisman'in,
yuksek seviyede bir danigsma bilgisi, teorisi, felsefesi ve tecriibesi vardir. Cesitli danisma
teori, metot ve tekniklerini ustaca kullanmasini bilir, ama ¢alismalarinda belli bir teorinin
sinirlarina kisitlanip kalmak istemez. Probleme, danisana, sartlara ve kendine en uygun
disecegine ve en iyi sonucu alacagina inandidi yaklagimi kullanma serbestligini elinde
tutmaktadir. Eklektik danisman da bilimsel galisan bir uygulayicidir. (BAK : Thorne, 1961;
Downing, 1968, s. 146d; Shertzer ve Stone, 1968, s. 25id).

Grup Danigmasi:

Danisma, esas itibariyle kisiye olan bir psikolojik yardim iligkisidir. Ama, 6zellikle
okullarda ve kliniklerde yardim gétirilmesi gereken birey sayisi ¢ok, danisman azdir.
Danigsman'in zamanindan ve enerjisinden birden fazla kisinin ayni anda yararlanabilmesi
icin grup danismasi fikri ileri strilmuds ve uygulanmistir. Ayni zamanda, grup dinamizminin
terapétik etkisinden yararlanilacaktir. Danisman, 5-8 kisilik danisan gruplari ile danisma
seanslar yurtir. Grup Uyeleri igin ortak ya da benzeri sorunlar Uzerinde goérisme
yuratalar.



162

Bazi yazarlar, meseld Hahn ve Macllean (1950, s. 11), bdyle bir yaklagimin yararl
olabileceginden siphe etmektedirler. Bununla beraber, daha sonraki arastirmalar ve
calismalar, kiigiik gruplarla yapilan danigmalar, en azindan bireysel danismaya yol agmak
ve yapilan bireysel danigsmaya destek olmak hususunda etkili olmaktadir (Caplan, 1959;
Driver, 1954). Grubun yaratti§i sosyal atmosfer, grup dinamizmi, bazi danisanlar ve bazi
tip problemler igin, bireysel yardim iligkisinden daha etkili ve daha kestirme bir yaklagim
olabilmektedir. Bu konu, bundan sonraki bélimde daha ayrintili agiklanmigtir.

Danigma Ustaliklari:

Danigsma, danismayi yapanin uzmanlik derecesine goére farkli seviyelerde yapilir. Bu
sebeple, danigsma iligkilerini yiriten gesitli seviyedeki personelden beklenen danismanlk
nitelikleri farkl olur.

Birden fazla danisman olan okullarda okulun psikolojik hizmetler programi basinda
bulunan bas danisman, programin yoneticisi ve koordinatorl olarak genellikle danisma ve
terapi iligkilerine daha az girer. Ancak, diger danismanlarin yetkileri disina ¢ikan bazi
vakalari Uzerine alir. Bdyle bir durumda, bas danisman ile diger danismanlarin terapi
(danisma) olusumundaki goérevleri arasinda bir fark yoktur. Bas danisman, danisma
servisinin gelismesine, etkin bir servis olmasina yardim eder ve bu faaliyetleri koordine
eder.

A. Danigsmada aranan danigma ustaliklari:

Danigma servisi, bltlin rehberlik hizmetlerinin ana mihveridir. Danisma goériismesi
(milakat) de, danigsma servisinin temel teknigidir. Danigma goérismesi, danisanla
danismandan olusan sosyal ortamda karsilikli saygl ve anlayis icinde bu iki kisi arasinda
belli meslek kurallarina gore yurutilen, psikolojik yardim amacina yonelik bir konusmadir.
Butun psikolojik yardim faaliyetleri, danisanla danisman arasinda Kisi kisiye yuritilen bu
kuralli ve amagli yardim iliskisine gelip dayanir. Amagcli, kuralli, kisi kisiye olan bu
psikolojik yardim iliskisi, danismanda bazi temel danisma ustaliklarini gerektirir:

1) Danisma servisi igin ustaliklar :

a. Danisma goérismelerinin  yapilacagi oda (fiziki ¢evre), danigmayi
kolaylastiracak ve olumlu bigimde etkileyecek sekilde diizenlenmeli.
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b. Danismanin kilik kiyafeti, danigsani danismaya rahatca girebilecek ve rahatca
konusup problemini desebilmesine yardim edecek bicimde sade, fakat derli
toplu olmali.

c. Gorisme tekniklerinde yeterli bir rahatlik kazanmali.

d. Gerektiginde, daniganla ilgili kimselerle iligki kurabilmeli, onlarin igbirligini
sagliyabilmeli.

e. Ogrencilerde danisma hizmetlerine ilgi ve arzu yaratacak sekilde iyi iliskiler
kurabilmeli.

f.  Cevredeki yararlanilabilecek kaynaklan iyi tanimali ve gereken hallerde
us(line uygun havaleler yapabilmeli.

Ogretmenlerle iyi is iliskileri iginde olabilmeli.

T @

. Ogrenciye, mesleklere ve 6grenim kurumlarina ait toplanmis bilgilerden
zamaninda yararlanmasini bilmeli, bu bilgilerle devamli temas halinde
olmali.

I. Dosyada ve el altindaki kaynaklardaki bilgilerin degerlendiriimesinde ustaliklar
kazanmali.

i Psikolojik yardima muhta¢ 6grencileri saptamada etkili metotlar
gelistirebilmeli; 6grenci ihtiyac ve problemlerini zaman zaman taramali.

2) Gorusme iliskilerine ait ustaliklar :

a. Danigsma oturumlarina daima planh ve hazirlikh girmeli. Bunun igin her
gOrismeye giristen Once, danigsanin dosyasini incelemeli, geg¢mis
oturumlarin 6zetlerini gézden gegirmelidir.

b) Danigsmaya yeni gelen bireyle saygi ve anlayisa dayanan sicak ve samimi bir
meslek iliskisi (rapport) kurabilmeli.

c. Danisani konusturmakta etkili yedme tekniklerini yerinde kullanabilmeli,
d. lyi bir dinleyici olabilmeli,

e. Danismanin, problemlerini etraflica incelemesinde, problemi kelimeler haline
getirip ifadesinde ona yardimci olabilmeli,

f. Danisanin bosaltmasina, moral kazanmasina zaman zaman firsatlar
sagliyabilmeli,
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g. Danigsmayi, gerekli 6zetlemeleri yaparak, uygun bir sekilde sona
erdirebilmeli,

h. Gorigme sirasinda ortaya ¢ikacak yeni durumlara gére danisma tekniklerini
ayarliyabilmeli; ya da degistirebilmeli,

1. Danisman, kendini ve kullandidi teknikleri objektif olarak, degerlendirip
durmali.

3) Psikolojik testleri kullanma ve yorumlama ustaliklari:

a. Danigman, kisinin ve problemin teshis ve tedavisinde kullanilabilecek testler
ve benzeri psikolojik araglari iyi tanimali-

b. Testleri uygulayip yorumlamada gerekli bilgi ve maharetlere sahip olmali.

c. Test sonuglarini; danisanla, 6gretmenlerle, gerekirse ana baba ile tartisarak
yanlis kanilara yol agmadan agikliyabilmeli.

4) Bilgi toplama ve bunlari danismada kullanma ustaliklari:
a. Okullara ve mesleklere ait bilgi toplayabilmeli,

b. Toplanmiglardan haberdar olmali ve bunlarin niteliklerini iyi
degerlendirebilmen.

c. Toplanan saglam ve taze bilgileri, ilgililere zamaninda duyurma yollarini
bilmeli.

5) Toplu dosyalari etkili bir sekilde kullanma ustaliklari:

a. Toplu dosyaya gerekli bilgilerin zamaninda ve diizenli bir sekilde kaydini
saglamali.

b. Toplu dosyadaki bilgileri danismada etkili bir sekilde kullanabilmeli.
6) Meslekte kendini gelistirme ustaliklari:

Danigsmanlik meslegine hazirlanmak igin gérilen 6drenim, meslekte basariya
ulagsmakta ancak bir temel, bir baslangictir. Meslekte taze ve basarili kalabilmek
icin danisman kendini daima yenilemek, yeni teknikler gelistirmek, yeni
gelismeleri devamli izlemek, yeni tecriibeler kazanmak zorundadir. Bireyin tahlili,
bireyin gelismesi ve uyum saglamasi, bilgi toplama ve yorumlama, psikolojik
hizmetler programinin érgitlendirilmesi, prog-
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ramin degerlendiriimesi, sonuglarin izlenmesi gibi alanlarda bilgi ve ustaliklarini
arttirmalidir.  Meslek kuruluslarina Gye olmali, bu kuruluslarin toplanti ve
konferanslarina katilmalidir.

B. Rehber Ogretmende (Sinif-Ogretmeni) aranan danisma ustaliktar::

Rehber O0gretmen, danisman'a nazaran daha sinirli alanda danisma sorumlulugu
tasir. Daha az karmasimh problemlerle ugrasabilir. Tabi-atiyle, ondan beklenen danigsma
ustaliklari da o oranda az olur. Mesel4, test uygulama ve yorumlama konusunda bir uzman
olmasina gerek yoktur. Bu konuda danismandan yardim istiyebilir. Danisanin problemi,
rehber 6gretmenin ugrasamiyacagdi agirlikta ise, danisman'a havale edebilir. Ama danisma
iliskilerine hazirlanma, danisanla rapport kurma, yedme teknikleri, danismayi kapatabilme
gibi danigma tekniklerini kullanabilmelidir. Diger 6gretmenlerle ve rehberlik programindaki
personelle igbirligi icinde calisabilmelidir. Rehber &6gretmen, belli bir sinifin rehber
o6gretmenidir. Rehberlik ve danisma sorumluluklari yiklenmis olmakla beraber, 6gretim
sorumluluklan da vardir. Sorumlu, oldugu grup égrencileri ile dogrudan temas halindedir.

C. Ogretmende aranacak danigma ustaliklar::

Ogretmen, rehberlik ve danisma hizmetleri icin cok énemli bir noktada bulunmaktadir.
Ogrencilerle dogrudan kargl karsiya bulunan odur. Onun yardim ve igbirligi olmadan
rehberlik ve danigma programinin birgok faaliyetleri tam olarak yiritilemez. Ogrencileri
yakindan, goézlemleme durumunda olan ve problemlerle ilk karsilagsan 6gretmendir.
Farkinda olmasa bile, birgok kiglik danigsma iligkileri iginde bulunmaktadir. Onun igin
ogretmen, rehberlik ve danigma konusunda temel fikirlere ve tutuma sahip olmaktan
basgka, bazi danigma ustaliklarini da kullanabilir durumda olmalidir.

Ogretmenin karsilagtigi problemler, genellikle, daha baglangicta olan, kéklesmemis,
¢ogunlukla bilgi ve beceri eksikliginden ileri gelen cinsten problemlerdir. Bu taze ve basit
problemlerle ilgili olarak bazi yardimlari yapar. Bu kisa sureli, sade yontemleri yapabilecek
ustaliklara sahip olmahdir. Ogrencilerdeki manidar davraniglara duyarli olmali, manidar
bilgileri takdir edebilmeli ve kullanabilmelidir. Ogrenim ve mesleklere ait bilgi kaynaklan ile
kendi dersi arasinda baglanti kurup durmalidir. Bitiin rehberlik ve danisma tekniklerini
bilmesi, 6gretmenden beklenemez. Bu sebeple, kendi yeterligi disina ¢ikan va-



166

kalari danismana havale etme fikrine sahip olmalidir. Derslerinde iyi bir sinif atmosferi
yaratarak, ¢ocuklarin iyi uyum saglamalarina ve gelisme géstermelerine onlari daha yatkin
hale getirebilmeli, cdzemedigi problemleri olunca danigsma servisinden yardim isteyebilme
tavrini kazandirmalidir. Sinifinda, 6grencilerde problemler dogmasini onliyecek koruyucu
tedbirler almali ve ¢ikma egiliminde olan problemleri de daha basinda kesfedebilme
anlayis ve duyarligina sahip olmahdir.

Danigma Servisinin Planlanmasi

Danigsma (yoénteme) servisinin her 6grenciye ulasmasi ve calismalarin planh bir
sekilde yurutilmesi gereklidir. Bunu saglamada asagidaki su temel noktalar dikkate
alinmalidir:

1) Danigma hizmetlerini ylritecek personelin saptanmasi: Belli meslek kistaslarina
(6lgltlerine) gore, danisma hizmetlerinde sorumluluk alacak personel segilir. Her birinin
hangi siniflara, ya da hangi gesit problemlerde danismanlik yapacaklari kararlastirilir. Bu
danismanlar eger 6gretmenlik de yapacaklarsa, danisma sorumluluklarini yiritebilmeleri
icin ders cetvelinde blok halinde en az 2 saatlik bir danisma zamani ayarlanmalidir.

2) Danigsman'in, asil goérevlerini aksatmiyacak sekilde ve ¢ok ders saati olmamak
Uzere, sinifa girip 6gretmenlik yapmasi, bazi mahzurlarina ragmen yararldir. Bu suretle
danisman, 6gretmenlerin sorunlarini daha kolaylikla anlar; égretmen-6grenci iliskilerine
karsl daha duyarli ve uyanik olur; ve 6gretmenler de danismani kendilerinden biri olarak
kabullenir, ona daha ¢ok yardimci olabilirler. Danisman'in 6gretmenlik yapmasi fikrine
karsi olan yazarlar da vardir.

3) Danisman, ogrenci ihtiyaglarini ve problemlerini, Problem Tarama Listeleri gibi
bazi rehberlik araglari ile saptamali ve bunlar girisilecek danisma ve planlama
faaliyetlerine dayanak yapmalidir.

_4) Her 6grenci, mutlaka bir danigsmana verilmeli, danismansiz 6grenci kalmamalidir.
Ogrencilerin danigmanlara paylastiriimasi isinde 6grenciler tercih hakkina sahip olmalidir.

5) Gerektiginde, problemli 6grencilerin daha yetkili kaynaklara havalesi igin, bu
kaynaklarin yerleri ve havale tarzi okulca saptanmalidir.

6) Ogrencilerin karsilastiklari problemlerde onlara yardim edebilmek igin
ogretmenlere gorev-igi yetistirme c¢alismalari  planlanmalidir.  Gorev-igi  yetistirme
calismalari igin yer ve zaman belirlenmelidir.
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4. YERLESTIRME SERVISI

Girigilen psikolojik yardimlar sonucu, danisanin bir sonraki basamagda gegirilerek
adim adim saglamakta oldugu uyum ve gelismenin bitlnlestiriimesi gerekir. Aldigi
psikolojik yardimlar sonucu gelismeler gosteren danisanin bir sonraki basamaga
gegcirilmesine yerlestirme hizmeti denir.

Yerlestirme servisi, bundan onceki (¢ bahiste incelenen servislerin, mantiksal bir
sonucudur. Bireyi tanima, onun ihtiya¢ duydugu bilgileri toplayip kullanisa hazir
bulundurma ve danisma iligkilerine giriserek onun gelisme ve uyumuna yardim
gayretlerinden sonra danisanin bir sonraki basamaga gegmesini saglamak gelir. Danisma
olusumu sonunda ulasilacak "bir sonraki basamak" danisanin uygun bir ise, bir okula veya
bir okul faaliyetine, ya da sosyal bir duruma girmesi olabilir. Esas itibariyle bu ig, bireyin
yeni duruma, yani "bir sonraki basamaga" sarsintisiz bir gegis yapabilmesi ve orada basari
saglamasi igin bireyin bu duruma Onceden alistiriimasidir. is diinyasi ile temasa getirme,
okullari tanima gibi "bir sonraki basamaga" gecis, genellikle, gruplar halinde yapilir. Ama
bazi yerlestirme faaliyetlerinin, bireyin kendi sorunu ve ihtiyacini karsilayabilmesi icin
bireysel olarak yapilmasi gerekir.

Bazi yazarlar, yerlestirme servisini, yalniz ise yerlestirme olarak dar anlamda
almaktadirlar (BAK : Brayfield, 1951). Rehberlik ¢alismalarinin, meslek rehberligi olarak
baslamis olmasinin bir sonucu oldugu disinulebilir. Miller (1963, s. 211), yerlestirme
servisini, bilgi servisinin bir devami olarak distinmektedir. Yerlestirme hizmetlerini "bir
sonraki basamaga yerlestirme" olarak genis anlamda disiiniince, birey hakkinda bilgiler
toplayarak onu tanimak, yapacag! uyumlar ve uygulamalarda ihtiyaci olan bilgileri toplayip
ona vermek, ¢ogu hallerde yeterli degildir. Cogunlukla kisiyi danismaya (yontemeye) almak
gerekli olmaktadir. Yerlestirme, bu danisma iligkilerinin sonunda yduratilmesi gereken bir
hizmet grubudur. Bu hizmetler, kisiyi meslek kararindan sonra bir meslege yerlestirme, bir
okula yerlestirme olabilecegdi gibi, psikolojik bir problem (zerinde girisilen danisma
iliskilerinden sonra danisanin erisecegi anlayis ve olgunlugun gerektirdigi bir sosyal
basamak da olabilir.

Yerlestirme hizmetleri, bir meslede ya da bir okula yerlestirme olarak alininca, (g
temel faaliyetin yUritilmesi gerekir :

1) Acik isler, burs yarismalari ve fakllte kayitlan gibi hususlara ait bilgileri organize
ve muhafaza etmek,
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2) Ogrencilere bunlari duyurmak, ve

3) Ogrencilerin, tercihleri olan okullara ve mesleklere girmelerini kolaylastiracak
yollari arastirmak ve kullanmak.

Daha 6nce de isaret edilmis oldugu gibi, bircok okullar meslede ve okula yerlestirme
isini, kendi egitim amag ve fonksiyonlari disinda gorebilirler. Mesela, bir fakiilte, yillik yeni
o6grenci kontenjani saptamasinda, Ulkenin insanglici planlamasini ve mezunlarin istihdam
imkéanlarini dikkate alma aliskanliginda olmayabilir. Bu tutum ve harekette, okulun egitim
anlayisindaki farkliligin rol oynamasi kadar, eldeki personel ve para yetersizliginin de etkisi
azimsanamaz. Okul, yerlestirme isini gevredeki is ve Isgi Bulma Kurumu gibi kurumlarla
isbirligi yaparak da yuritulebilir. Bu igbirligini saglamakla sorumlu bir danisman'in olmasi

lGzumludur.
Sik karsilagilan ve 6nemli Ug yerlestirme faaliyeti, tipik 6rnek olarak agiklanmigtir :

a) Egitsel Yerlestirme

Egitsel yerlestirme belli bir zamanda yaplilip bitirilecek bir hizmet degildir; strekli bir
olusumdur. Tirk okullarinda egitsel yerlestirme su gruplarda toplanabilir: 1) ileri 6gretim
icin bir okula yerlestirme; 2) lisede fen veya edebiyat kolu gibi kollardan birine yerlestirme
ya da yabanci dillerden birine kaydolma; 3) sanat okullari gibi cesitli branglari olan
okullarda branglardan birine yerlestirme.

Danigman, kiginin toplu dosyasini inceliyerek ve onunla danigma gorismeleri
yaparak birey hakkinda ve onun girecegi ileriki okul veya brangsa ait bilgiler saglar ve
bilgileri bireye vermeye c¢alisir. Okullarin girig sartlarini, basvurma seklini ve sinav
tarihlerini  6grenip 6grencilere duyurur. Okulun Yerlestirme Komitesi (eder varsa),
ogrencilerin ilgi duyduklari okullar bir anketle saptiyabilir. Bu okullara ait bilgiler toplanir ve
ogrencilere ulastirilir. Bu konuda daha genis bilgi, Egitsel Rehberlik bahsinde verilmistir.

b) Sinif-digi1 Faaliyetlere Yerlegtirme

Her 6grencinin kendi ihtiyac ve ilgilerine uygun bir kol faaliyetine katilmasi, rehberlik
agisindan ¢ok lizumludur. Bazi 6grencilerin katiimamalari, belki de okulda hangi kollarin
oldugunu ve ne gibi c¢alismalarda bulunduklarini bilmediklerinden olabilir. Yerlestirme

servisi, za-
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man zaman kimlerin hangi faaliyetlere katildiklarim belirleyecek taramalar (anketler)
yapabilir; her 6grencinin uygun bir faaliyete katilmasi, igin gerekli tedbirleri alir.

c) ise Yerlestirme

Yirirlikte olan yasa ve yonetmelikler, belli yastan klguk olanlarin! galigmalarina izin
vermemektedir. Ama okul g¢aginda olup da okulda olmayan 6grenciler de hayli ¢oktur.
Meseld 1956-57 ders yilinda 11. sinif ¢gagindaki genglerimizin yalniz % 2'sinin okulda
oldugu bulunmustur (Wrinkle, 1957). Geri kalan % 98'inin, cok muhtemelen is hayatina atil-
mis olduklari dusinulebilir. Bu durumda, ise yerlestirme ¢ok énemli bir rehberlik hizmetidir.
Ozellikle lise genglerinin bir kismi, yaz tatilinde is aramaktadirlar. Kimlerin yaz tatilinde ise
ihtiyaci oldugu ve bu 6grencilerin calismalarina elverigli ne gibi islerin nerelerde bulunduga
dgrenilir. Ogrencilerin daha onceki is tecriibeleri, yetenekleri, ilgi, ihtiyac ve sartlar da
dikkate alinarak uygun iglere yerlestiriimeye calisilir.

Cevredeki 6zel ve resmi sektor kuruluslarindan bazilar yaz tatillerinde bu gengleri
calistirmaktan memnun olurlar. Bu gesit kuruluglar ve kullanabilecekleri eleman sayisi bir
iki ay 6nceden saptanir. Bunlar 6grencilere duyurulur. Calismak isteyen 6grencilerin listesi
bu kuruluslara génderilir. Bu listede 6grenciler hakkinda genel ve kisa bilgiler de verilebilir.
Kuruluglardan, bunlardan galistirmak istediklerinin olup olmadigi sorulur. Is miilakatina
c¢agrilanlar hakkinda daha genis bilgiler kurumlara goénderilir.

Yeni ders vyl basinda, bu gencglerin yaz islerinde edindikleri tecribeleri,
degerlendirmeleri ve Onerileri hakkinda bilgi toplanmalidir. Bu ¢alismalar, bundan sonraki
servisin faaliyetlerinden olmaktadir.

5. SONUCU-iZLEME SERViSi

Sonucu - izleme servisi, yapilan rehberlik ve danisma hizmetlerinin etkisini
belirlemeye calisir. Psikolojik hizmetler programi, calismalarini ihtiyaglara uygun yuritmek
ve kendini dinamik tutmak igin, planlanmis-amaglara ulasmanin derecesini, 6grencinin
gelisme ve uyum saglamasinda rehberlik servislerinin ne oranda etkili olabildigini bilmek
zorundadir. Sonucu - izleme g¢aligmalari, danigsanin uyumunu saglamlastirma ve
gerekiyorsa daha ileri yardimlarda bulunma imkanini yarattigi gibi
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rehberlik hizmetlerinin degerlendirilmesi icin de bir arastirma ve degerlendirme yoludur.

Sonucu - izleme c¢alismalari, ¢ogu kez, eski mezunlar ve okuldan ayriimis
ogrencilerle ugrasir. Ama rehberlik programinin belli bash bir servisi olarak, yetistirme
(remedial) derslerinin, duruma alistirma faaliyetlerinin, danigsma servisinin, etkilerini
belirlemekle de ugrasir. Yani sonucu - izleme servisi, gerek okul icindeki gerekse okul
disina tasan galismalari ile surekli bir servistir.

Ogrenci daha okulda iken danisman, belli sirelerde gériismeler programliyarak
6grencisinin, a) kararlastirdigi planlan ne derece yuritmekte oldugunu, b) halihazirda nasil
bir uyum saglamis oldugunu, ve c) yeni gelismeler karsisinda eski planlarinda diizeltmeler
yapmaya ihtiya¢ olup olmadigini tesbite calisir (Humphreys, Traxler ve North, 1960, s.
210).

Danigman, okulu terkedecek 6grencilerle bir ayrilis milakati yapmaya ¢alismaldir.
Bu mdlakatta; ayrilis sebebi, eski plan ve distincelerinde bir degisiklik olup olmadigi,
ayrilmasinin kendi egitim ve meslek planlarina etkisi, 6grencinin kendine glveni, bagka bir
okula aktarilabilmesi ihtimali, tekrar 6drenime dénme imkanlari, 6drencinin baska bir
uzmana ya da kaynada havalesi geregi gibi noktalara agirlik verilmelidir. Eger imkan
varsa, 6grencinin okulda kalmasi saglanmaya calisiimalidir. Milakatta, 6drencide dyle
olumlu bir etki birakilmahdir ki 6égrenci gelecekte yardima ihtiya¢g duyarsa, bu yardimi
okuldan almayi duslnebilmeli ve bagvurabilmelidir. Bu ayrilis miulakatini, tercihan,
6grencinin danigmani yapmalidir.

Okulu bitirenlerle de son bir milakat yapilarak 6grenim ve meslek planlan gézden
gegcirilmelidir.

Eski mezunlarin izlenmesi; 6grencilerin okulda gérdukleri dgrenim sonucu hasil olan
basarilarini, okulun eksik taraflarinin islahini, okul gayretlerinin gesitli islerdeki etkililigini
belirlemeye yarar.

Sonucu-izleme Yollan

Eski ogrencileri izlemek igin 6zellikle anketler (soru listeleri), onlara yazilacak
mektuplar, telefonla veya yliz ylize milakatlar, onlari okutmus olan 6gretmenler ve iliskileri
olan kurumlarla gériismeler yolu ile bilgiler toplanir.



171

Eski mezunlara anketler (soru listeleri) génderilerek taramalar yapilir. Anket yolu
soyle planlanir: Hangi yilin mezunlari ya da ne gesit mezunlar taranacagi kararlastirilir.
Anket sonuglarinin kullaniimasi diglinilen amaglar, belirlenerek bu amaglara uygun bir
soru listesi hazirlanir. Soru listelerinin ne zaman, nasil gonderilecegi, cevap' alinamayan
yerlere kag¢ kere hatirlatici mektup gonderilecedi kararlagtiriip planlanir. Soru listeleri
hazirlanirken de, okuyanin dogru olarak anliyacagi bir kesinlik ve sadelikte olmasina
dikkat edilir. Cogu kimse yazmaktan hoglanmaz. Onun igin sorular, yazmaktan ziyade bir
isaret koymalarini ya da bir iki kelime ile kisacik cevaplandirmalarini sagliyacak sekilde
duzenlenmelidir. Anketin basinda bir agiklama olmali; anketin amaci kisaca belirtiimelidir.
Anket formlari génderildikten bir ay kadar sonra, yeni bir anket formu ile birlikte hatirlatici
bir mektup daha gonderiimelidir. Bdylece anketlere %70'in Ustinde bir cevap
saglanmalidir. Zira ilk cevaplar, hayatta basarili olmus olanlardan, hallerinden memnun
kiigik bir gruptan olanlardan gelir. Sonra cevaplarin ardi kesilir. Bu kiiglik gruba gore
cikarilacak anket sonuglari, eski mezunlar hakkinda ¢ok yanlis bir tablo verme
egilimindedir.

Eger mulakat yolu secilirse, milakatta sorulacak temel sorular ve nasil sorulacaklari
onceden belilenmelidir. Konusma seviyesi, milakat yapilana gére ayarlanmalidir. Hassas
konulara ait alinan bilgiler ise, hemen milakat esnasinda degil, kisi mulakat yerinden
ayrildiktan sonra not edilmelidir.



11. BOLUM
REHBERLIK VE DANISMA TEKNIKLERI

Bundan Onceki bélimde tartisilan bilgileri toplamak ve danisma ve terapide
kullanmak i¢in bagvurulan teknikler, asagida tartisilacaktir. Bu tekniklerden bazilari sadece
danisma ve terapi, bazilari da hem bilgi toplamak hem de danisma ve terapi igindir.

Soru Listesi (Anket)

Soru listesi, ele alinan konu hakkinda 6grenilmek istenen noktalara ait sorulari iceren
bir listedir. Buna anket de denir. Birgok arastirmalarda kullanilan bir aragtir. Soru listesi,
rehberli hizmetlerinde, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclar, kisisel duygu ve disunceleri ve
benzeri konularda bilgi toplamak igin en gok kullanilan araglardan biridir. Ogrenci,
kendisiyle ilgili cesitli yonlere ait sorulari cevaplandirarak kendisini tanitan bilgiler verir.
Onun igin soru listesine, 6grenciyi tanima fisi dendigi de olmaktadir. Ama bu fig, toplu
dosya ile karistinlmamalidir. Rehberlik ve danigsma calismalarinda soru listesinin asil
amaci, 6grencinin kimligine, ev ve aile durumuna, saglik durumuna, egitim ve meslek
planlamasina, is tecriibesine, 6zel ilgilerine ve bos zaman meraklarina (hobi), en az ve en
cok sevdigi ders ve faaliyetlere, vb. ait bilgi toplamaktir. Bir bakima soru listesi, toplu
dosyadaki cogu alanlara ait bilgiler toplamaktadir. Bu sebeple, ders yili baslarinda 6zellikle
yeni 6grencilere uygulanmak Uzere hazirlanan soru listeleri, toplu dosyadaki alanlara
paralel olarak hazirlanmaldir.

Soru listeleri, 6grenci hakkinda bilgi toplama amacindan bagka, okulun igleyisi
hakkinda 6gretmen ve ogrencilerin fikirlerini 6grenmekte, eski mezunlari izlemekte ya da
bir toplumdaki bireylerin belli konulara ait tavir ve kanilarini 6grenmekte de kullanilan bir
aractir. Ankete dayanan arastirmalarda, bu teknikten yararlanilir. Soru listesi teknigi, ¢ok
sayida kimseye birden erisilmeye imkan veren bir tekniktir.
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Soru listesi, hedef alinan bir maksat i¢gin hazirlanmis sorulardan olusur. Listeyi
cevaplandiran kimse, sorularin gerektirdigi bilgileri, listede igaret edilen yere yazar. Ek : 3,
soru listelerinin mahiyeti hakkinda bir fikir verebilir.

Soru listelerinin rehberlik ve danigma c¢alismalarinda en verimli sekilde
kullanilabilmesi igin bazi hususlara dikkat edilmesi gerekir:

a) Listeye konacak sorular, amag¢ disina tasmayan ve saglikh bilgiler alabilecek
sorular olmalidir.

b) Sorular, gercekten ihtiyac duyulan ve kisiye yardimda kullanilacak bilgiler alacak
sorular olmalidir. Alinan bilgiler fantazi kabilinden bilgiler olmamalidir.

c) Sorular, yazma ve ifade etme kilfetini asgariye indirecek sekilde olmaldir. Sorular
muimkin oldugu kadar, ya muhtemel cevaplarin yanina bir isaret konacak sekilde ya da bir
iki kelime ile kisaca cevaplandirilacak bi¢cimde hazirlanmalidir.

d) Sorular, amaca goére bazan cevabi sinirlandiriimamis sorular olabilir ki birey buna
kendi inang ve distincesine gore bir ciimle veya bir paragrafla cevap verir. Bazi sorular da
"evet" veya "hayir" denecek kadar sinirlandiriimis olabilir. Sinirlandiriimamis ve uzun ce-
vaplarin okunmasi fazla zaman alir ve verilen bilginin gruplandirilmasi zor olur. Bu c¢esit
sorular en aza indirilmelidir.

e) Sorularin ifadesi cesitli kimselere farkli anlamlar ifade etmiyecek sekilde kesin ve
saglam olmalidir.

f) Sorular; kelime, ifade ve igerik bakimindan égdrencilerin seviyesine uygun olmalidir.
g) Verilecek muhtemel cevaplan yazmak igin soru karsilarinda yeter yer olmalidir.

h) Soru listesinin bagsinda, listenin amaci ve nasil cevaplandirilacadina ait yeter
aciklama olmalidir.

1) Dosyada zaten mevcut bilgiler icin tekrar sorular sorulmamalidir.

i) Soru listesi vasitasiyla toplanan bilgilerin  sihhati, baska yollarla da
desteklenmeli; yanlis bilgiler dizeltilmelidir.
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j) Listenin genel havasi, cevaplandiranda olumlu bir tavir yaratacak sekilde ferah ve
kisa olmalidir.

k) Liste, cevaplar bir bakista kavranabilecek sekilde dlzenli, rahat ve sematik
olmalidir.

1) Listeler, 6grencilere kiiglk gruplar (25 kisi kadar) halinde uygulanmalidir. Kiigik
gruplarda listenin anlasilmasi ve cevaplandiriimasi daha kolay olur.

Soru Listelerinin Rehberlik ve Danismada Kullaniligi

Soru listeleri (Ogrenciyi tanima fisleri), her ders yili basinda égrencilere veya velilere
ya da her ikisine birden doldurtulabilir. Ders yili basinda ¢ocuklarin yeni ders yilinda okula
uyum Bagliyacaklari kadar zaman gegtikten sonra uygulanir. Listenin bazi kisimlarina
(mesela, gocudun gegirdigi ciddi hastaliklar gibi), en dogru bilgiyi cocuk degil ana baba
verebilir. Bazi bilgileri de (mesela, bos zaman meraklan gibi) égrencinin vermesi daha
yerinde olur.

Listenin dogru ve tam bilgiler alabilmesi, dolduran kimselerde uyandirilacak igtenlik
ve ciddiyete baglidir. Bunun igin listeler doldurulmadan &énce, listeyi nigin doldurduklari
(yani amag) cocuklara agiklanmali; onlarin istek ve igbirlikleri saglanmalidir. Verilen
bilgilerin mahremiyetine saygi gosterilecegi 6zellikle belirtiimelidir, ilkokulda, 6zellikle birinci
devrede listeyi ya 6gretmen ya veli doldurmak zorundadir. Ogretmen, gocukla milakat
yapmak suretiyle sorulan bilgileri 6grenciden almaya calisir ve kaydeder. Ya da bu
mdlakat veli ile yapilabilir.

Soru listesi yoluyla toplanan saglikli ve manidar bilgiler, 6zetlenerek toplu dosyaya
gegirilir.

Eger soru listeleri belli bir grup bireylere posta yolu ile génderili-yorsa, duruma goére,
her on giin veya bir ay sonra olmak Uzere, cevap vermiyenlere iki hatirlatici mektup daha
goénderilmelidir. llk formun kaybedilmis olmasi ihtimaline karsi, sonuncu mektuba bir soru
listesi daha eklenmelidir. Hic degilse gruptan /¢ 70'inin cevap vermis olmasi
saglanmalidir.
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Otobiyografi

Bireyin hayatinin kendi adzindan hikayesine otobiyografi denir. Ozellikle bireyin
kendini ve problemlerini nasil gérdigiine ait kiymetli ipuglari veren kolay bir bilgi teknigidir.
Tirkge veya kompozisyon dersinde &grencilere, kendi hayatlarini anlatmalari bir
kompozisyon konusu olarak verilir. Rehberlik programi, otobiyografi yazdirma isini o
sekilde planlamalidir ki 6gretmenler, birbirlerinden habersiz, ¢ocuklara tekrar tekrar
otobiyografi yazdirmasinlar. Rehberlik ve danisma amaci ile yazdirilan otobiyografilerde,
her 6grencinin ayni genel alanlara temas etmesini saglamak igin, bu konu evveld genel
olarak sinifta tartisilmali ve ¢ocuklara hayat hikayelerinin genel bélimlerini isaret eden bir
plan verilmelidir. Bu planda belirtilen bélimler, genellikle, cocugun okul éncesi hayati, okul
hayati, ailesi, egdlenceleri, hobileri, ilgileri, hoglandidi ve hoslanmadigi seyler, gelecege ait
tasar ve diisiinceleri, Ogrenim ve meslek planlaridir. Ogretmen, bu kompozisyon ddevinin
okunacagini, ama kendilerine geri verilmeyecegini ve bu kompozisyonun mahremiyetine
saygl gosterilecegini uygun bir dille ¢ocuklara agiklamahdir. Bdylece gocuk, duygu ve
dustncelerini engelliyebilecek herhangi bir etkiden uzak olmalidir.

Otobiyografinin, yazan kisi Uzerinde terapoétik yararlari da olabilir. Kendi hayatini
yazarken Kkisi, doyurulmamis arzulan ve umularim acgiga vurabilir; desarj olur; kendi
duygularim, tavirlarini, amaglarim daha etrafli gérmeye basliyabilir. Otobiyografik bilgiler,
cocuk hakkinda bagka yollardan toplanmig bilgilerin canlilik ve renk kazanmasina da
hizmet eder.

Otobiyografinin bir de son sinifta yazdiriimasinda yarar vardir, ilk yildan son sinifa
kadar gegen sire iginde o6grencinin benlik kavraminda, duygu ve duslincelerinde,
tavirlarinda, umularinda ve planlarinda hasil olan gelismeler bu suretle daha iyi gérilebilir.

Otobiyografik bilgileri kullanirken bazi noktalarin gézden kagiriimamasi gerekir.
Otobiyografik bilgiler, her seyden 6nce bireyin kendini nasil gérdigline dair kendisinin
subjektif bir tasviridir. Birgok olgular ve olaylar, bireyin baktigi gézligun rengini alacaktir.
Birey, genellikle kendi olumlu ve basarili yonlerini verir. Gergi bu silbjektiflik kusuru,
ozellikle klinik danismada g¢ok onemlidir. Clnki bu subjektif bilgiler, kisinin "benlik
kavramini", yani kendini nasil goérdigini anlamakta kiymetli yararlar saglar. Klinik
kullanigta bu, bir avantajdir.
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Otobiyografi okunurken, kisinin kullandidi kelimelere gerektiginden fazla anlam
vahmedilmemelidir. Fazla hayalperest kisiler, gercek olmayan seyler yazabilirler.
Heyecansal ve sosyal bakimdan tedirgin olan bir kimse de kendini agikga ifade etmez;
birgok noktalari saklar. Subjektif olmasi dolayisiyle, otobiyografik bilginin yorumlanmasi
oldukga zordur. O halde, otobiyografik bilgi tedbirle kullaniimak ister. Onun igin
otobiyografi, diger yollarla saglanan bilgileri destekleyen bir teknik olarak kullaniimalidir.

Gozlem

Gozlem, birey hakkinda daha tam ve realist bir anlayis kazanmak, durumunu ve
gelismesini kavramak igin cesiti zaman ve faaliyetler icinde kisinin yeter bir sire
g6zetlenip tipik ve manidar davraniglarini, eylemlerini sistemli bir sekilde kaydetme isidir.
Gozlem, kiginin grup igindeki durumunu anlamaya, problemini canh bir sekilde gérmeye,
kisiyi yasayan bir organizma olarak hareket halinde tesbite galisan bir tekniktir.

"Tipik davraniglan" tanimlamak, belki biraz zor olabilir. Clinkli davranira, bireyin
cevresindeki uyaricilara gosterdigi yanitimlardir (mukabeleler). Organizmanin ortami
devamli degismekte olduguna goére, her zaman ayni kalan bir durum ve davranira olmaz.
Burada "tipik" davranira, daha ziyade, bireye ait bir nitelik mahiyetini kazanmis olan
ortalama bir davraniradir ve bircok kiglk davranimlarini olusturdugu bir tablodur
(Cronbach, 1970, s. 489-491).

Gozlem isi birgok hallerde yapilabilir. Meseld normal glnlik hayat durumlarinda,
standardize edilmis bir ortam ve durum iginde ve yansitici testlerde oldugu gibi, amaglh
olarak belirsizlestiriimis 6zel durumlarda yapilabilir. Gézlem yapma isi sistemli ve planli
olmazsa ve gozlemi yapacak kisi gozlem yapma hususunda yetismis olmazsa, yapilan
g6zlem guvenilir olamaz, iyi bir gézlemci, herseyden énce, gérme ve isitme gibi duygu ve
yetenek kusurlarindan uzak olmalidir. Ne go6zlemledigini bilmeli ve goérdiklerini
anlayabilmelidir. Gézlem yaparken ve kaydederken, kendi duygu, dislnce, tavir ve
egilimlerinden haberdar olmalidir ki bunlari gézlemlerine karistirmasin, bunlarin etkisinde
kalmasin. Gézlemci, gézlem tekniginde bilgi ve tecriibe sahibi olmalidir. Gézlem aninda
birden ¢ok davranira ve olaylara ayni anda dikkat
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edebilme ustaligini kazanmis olmalidir. Gézlemlenmis davranim ve olaylari yorumlarken
de gbzlemci, tek bir olaya dayanarak genelleme yapmiyacak, hukim g¢ikartmiyacak
bilimsel tavir ve anlayisa sahip olmalidir. Gdzlem teknidinde tecriibe kazanmak isteyen bir
o6gretmen, sinifindaki 6grencilerden, fazla kdklesmis biraz problemi olmayan ve kolay iligki
kurulabilen vasat bir 6grenciyi segip onu bir siire gézlemlemeli ve gézlemlerini sistemli bir
sekilde kaydetmelidir. Yapilan gozlemler, bu is i¢in ayrilmis bir deftere vakit gegirmeden,
sicagl sicagina mutlaka kaydedilmelidir. Bu defter emin bir yerde muhafaza edilmeli;
ortalarda kalip baskalarinin gérmesine musaade edilmemelidir. Goézlem yeter bir sire
surdurilmeli ve mesela alti ay gibi yeter bir siire sonunda, toplanan gézlem kayitlari, bireyi
belirginlestiren tipik ve manidar davranimlar 6zetlenerek, kisinin ise yarar bir portresi
ortaya ¢ikartiimahdir.

Gozlem iginde dikkat edilecek 6nemli noktalar vardir. Gézlemler planli ve degisik
durum ve faaliyetlerde yapilmali ve kisinin tipik yonleri, bir "bitiin" tablo halinde ortaya
cikartilabilmelidir. Birey, gdzlemlendigini hissetmemelidir; yoksa davraniglari etkilenmis
olur.

Gdzlemlenen davranis ve olaylar, hemen kaydedilmelidir. Hafizaya glivenmemelidir.
Yoksa bazi noktalar zamanla sekil degistirir ya da unutulur. Gézlem, g6zlenen hakkinda
onfikirlerle degil, tamamen objektif bir tutumla yapiimaldir. Gérilen davranim ve olay,
hicbir yorum ve kani ile karistinimadan kaydedilmelidir. Yorum ve kanaat vermek
gerekince, bu husus, olaydan ve davranistan ayri olarak belirtiimeli ve yorum ya da kanaat
oldugu isaret edilmelidir. Gozlem siiresi —ki birka¢ hafta veya birkag ay olabilir— sona
erince, go0zlemlenen davraniglar, olaylar ve toplanan diger bilgiler degerlendirilip
yorumlanmali, bireyin c¢esitli yonleri hakkinda bazi genellemelere ulasiimahdir.
Gozlemlenen davraniglarin, olaylarin kaydedilmesinde kullanilan kelime ve cumleler,
sonradan okuyana yanlis anlamlar vermeye yol agmayacak kesinlik ve agiklikta olmalidir. !

Okuyucu; Cocuklari Anlamalari igin Ogretmenlere Yardim (M.E.B., 1962) adli eserde gézlem
teknigine ait iyi 6rnekler bulabilir. Daha genis teknik bilgi icin BAK : Goode ve Hatt (Ceviren R. Keles),
Sosyal Bilimlerde Arastirma Metotlari, 1964, 10. BAIUm.



178
Vak'a Kaydi

Ogretmenlerin, zaman zaman &grencilerinde tanik olduklari manidar davranmalarin
objektif olarak kaydedilmesi metodudur. Bir 6grencide goérilen herhangi bir manidar
davranigi 6gretmen, 11—1. Sekil'de 6rnegi verilen Vak'a Kaydi formuna kaydeder ve bu
vaka kayitlan, 6grencinin toplu dosyasinda biriktirilir. Danigman, bu vak'a kayitlarini
sOmestir sonunda 6zetliyerek, ¢ocugun énemli ve manidar goériinen davraniglarini toplu
dosyaya gegirir.

Vak'a Kayit Fisi
Ogrencinin adi & ....oooooveueeeeeeeeeeenee SINFVE NO ..o

Kaydeden 6gretmen : ........ccccooeieees Dersi ...cocovevvennnn. Tarih .,

Vak'a Yorum ve Oneri

11 — 1. Sekil: Vak'a Kayit Fisi

Vak'a kayitlarinin yararli olabilmesi igin, goériilen manidar davranim, objektif olarak
kaydedilmeli ve kaydedenin yorumlari ayri bir kisimda belirtimelidir. Ogretmenin yapacagi
Oneriler varsa bunlar da vak'a kayit figinin Yorum ve oneriler kismina ayrica yazilmalidir.
Davranimin kaydinda, olayin cereyan ettigi ortam ve dekor ve olayin cereyan zamani
belirtiimelidir. Vak'a kaydinda su noktalara ézellikle dikkat edilmelidir:

1) Vak'a kayitlar i¢in 6gretmenlerin isbirligi ve anlayisi saglanmalidir, 6gretmenler,
ogrencilerinde karsilastiklari manidar davranislari kaydetmeye ilgi duyacak kadar hazir
degillerse, okul yénetiminin emirleriyle zorlanmamalidir.

2) Bir 6gretmenin haftada en az kag vaka kaydedecegi kararlastiriimahdir. Cok
sayida vak'a kaydetmelerini istemek, ogretmenleri yildirir ve isin 6nemi kaybolabilir.
Haftada en az kag vak'a kaydedilecegi, bir veya iki haftalik bir denemeden sonra makul bir
sekilde saptanabilir. Bu karar, 6gretmenler kurulundan gikmalidir.
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Vak'a Kayitlari Ozet Fisi
Ogrencinin adi @ .....ooooveveveecceeeeeea SINFVENO .o

SUre & v

Tarih Yer Kaydeden Vak'a Oneri

11 — 2. Sekil: Vak'a Kayitlan Ozel Figi

3) Vak'a kayit figleri, o6gretmenlerin kolayca elde edebilecegi bir yerde
bulundurulmalidir. Bu vak'a kayitlan, ¢ocugun toplu dosyasinda biriktirilir. Biriken vak'a
kayitlar, belli surelerde, kronolojik sira gozetilerek 11-2. Sekildeki gibi ayri bir fise
Ozetlenir. Bu 6zetler, donem veya ders yili sonunda toplu dosya igin yapilacak ozetleri
kolaylastirir. Ayni zamanda, c¢ocugun tekrarlanan davraniglarini, tavirlarini, Kkisilik
niteliklerini daha dnceden kolayca goérilmesine yardim eder.

4) Vak'alarin unutulmadan kaydi igin 6dretme, her okul gunid sonunda 15-20
dakikasini ayirip o gin bazi &6grencilerinde goérdigu 6nemli .davranmalarin kaydini
yapmalidir. Olayla karsilastigi zaman 6gretmen, 6drencinin adi ve olaya ait hatirlatici kisa
not alabilir, 6gretmen, hangi 6grenciler hakkinda ka¢ olay kaydetmis oldugunu zaman
zaman gozden gegirmelidir, ilgisini, pek az ya da hig vak'a kaydi yapilmamis 6grencilere
de gevirmelidir.

5) Ayni 6grenci hakkinda birgok 6gretmenlerin gézlemi ve vak'a kayitlari bir araya
getirilince 6gdrenciyi bir bltiin olarak gérmek daha kolaylasir. Bu sebeple bitin vak'a
kayitlari, bagdanismanin odasinda toplanmalidir.

Arzu Listesi

Cocugun, doyurulmamis arzularini, agiga vurmadigi ya da vuramadigi duygularini,
dustncelerini, gudilerini, umularini, beklentilerini 6grenmek veya bunlara ait ipuglar
yakalayabilmek igin ¢ocuklara hayali durumlar verilerek en ¢ok elde etmek istedikleri
seyler sorulabilir. Mesela, "Masallardaki gibi, bir peri size dile benden ne dilersen
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dese idi, en blylk Ug¢ dileginiz neler olurdu?" veya "Simdi elinizde pek ¢ok paraniz olsa idi,
en ¢ok yapmak istediginiz veya almak istediginiz ¢ sey neler olurdu? Sirasiyla yazin." gibi
sorular verilerek bunlara alinacak cevaplardaki duygu, dislince, gldiler, beklenti ve
umular saptanmaya caligilir. Bunlar, gocugun 6zlemleri, hedefleri, kisilik yapisi, iginde
yasamakta oldugu sartlar hakkinda aydinlatici ipuglari olacaktir.

Bu dilek sorulan s6zIli olarak verilip, cevaplan s6zll olarak almak mimkin oldugu
gibi, yazili olarak verip cevaplari yazil olarak istemek de mimkundir. Tabii, bu yollardan
birinin tercihi, ¢ocugun yasina, okuyup yazma ve fikrini ifade edebilme durumuna,
cocuktan bunlarn isterken iginde bulunulan sartlarin gereklerine baglidir. Cocugun
cevaplarini yazili olarak almanin bazi avantajlari vardir. Bu dilekler, arzular ¢ocugun
dosyasinda saklanir; tekrar tekrar okuyup degderlendirme imkani vardir. Yazili ifade

kalicidir. Cocugun ileriki hayatinda gosterdigi gelismeleri anlamada bir mukayese noktasi
olabilir.

Bu teknik, kiiglik yaslardaki gocuklara daha uygun bir tekniktir. Onlarin psikolojik
dinyasina daha c¢ok hizmet edebilir. Ama teknidin yetiskinlere de adapte edilmesi
muimkindir, 6zellikle kliniklerde yetiskin hastalara da kolayca uygulanabilecek bir tekniktir.
Sartlarin firsat verdigi durumlarda normal yetiskinlere de uygulanabilir. Mesela, "Bir sihirli
glice sahip olsa idiniz, viicudunuzda degistirmek istediginiz bir yer olur muydu, neresi
olurdu ve ne sekle sokmak isterdiniz?" veya "Yeniden g¢ocukluga donip blylimeye
baslasaydiniz, nasil bir anne baba elinde ve aile gevresi iginde blylyerek nasil bir kisi
olmak isterdiniz? Aciklayarak yazin." ya da "Dinyaya tekrar gelmek olsaydi, ikinci geli-
sinizde kim gibi olmak isterdiniz, nigin?" gibi sorular verilebilir.

Sorulan vermek kadar, alinan cevaplarin incelenip tahlil edilmesi de 6nemlidir ve
lazimdir. Bu cevaplar lizerinde kigiyle bir danismaya girmek, onun cevaplarindaki dilek ve
6zlemleri Uzerinde etraflica goriismek ister. Béylece kisinin kendini daha iyi anlamasina,

icgori kazanmasina yardim edilmis olacaktir. Teknigin kullanmasindaki asil amag¢ da budur
zaten.

Yarim Ciimleleri Tamamlama

Bireyin 6zlemlerine, celiskilerine, bilingaltina, doyurulmamis arzulana ait ipuglar
yakalamada kullanilan diger bir teknik de yarim
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cumleleri tamamlama teknigidir. Birey icin basi veya sonu verilmis yarim ctimleleri iceren
bir yarim cimleler listesi hazirlanir.

"Ben babami .................
"Keske kardesim ......... .
"Annem bana ................
"Bir hata yapinca ..........

"Kendimi ......ccceeeeeeens

.......... daima tzaltrim.

..................... isteksizim.
............... nefret ederim. "
gibi yarim ibareleri bireyin anlamli bir ciimle haline koymasi istenir.

Yarim cumleleri tamamlama teknidi, rastgele siralanmis miphem baslangi¢ veya
bitim ibarelerinden olusan bir liste degildir. Bireyin ev, aile, arkadas, kisiler arasi iligkiler ve
kendisi ile iliskileri sistemli bir sekilde kapsayacak sekilde diizenlenir. Esasen, bu teknik, bir
klinik testci elinde hazirlanirsa iyi bir projektif test teknigidir. Birey, yarim ifadeleri anlaml bir
cumle haline getirirken cogu kere kendi bilingaltini, 6zlemlerini, geliskilerini yansitma
durumunda kalir. Bu yansitmalar, bazen dogrudan, bazen kamufle halinde bazan da zit-
tepki halinde olabilir. Ozellikle yetigkin daniganlar kendilerini saklayabilirler. Cimleleri,
hissettikleri gibi degil de olmasi lazim gelen sekilde tamamlayabilirler. Tamamlanmis listeyi
degerlendiren danisman (terapist) ya da klinikgi bu hususlara duyarli olmak zorundadir.
Listedeki manidar tamamlamalar Gizerinde gériisme yapilmalidir.

Yarim cumleler teknigi Kliniklerde, psikolojik problemlere ait danigsmalarda ¢ok
kullanilan bir tekniktir. Ozellikle, ilk danismaya baslarken ya da bunalimh kisilerin ve
celigkilerinin belirlenmesinde kullanilan sade ve kolay bir tekniktir. Bu teknik, bireyin duygu
ve tavirlarini tanimada degerli ipuglari verebilir. Listeler degerlendirildikten sonra mutlaka
onlar tizerinde danigsma yapilma yoluna gidilmelidir.

Zaman Cetveli

Zekasi ve sartlan misait birgok dgrencilerin derslerde basarisiz olduklari gok gorilen
bir durumdur. Bu basarisizlik, birgok hallerde égrencinin zamanini iyi kullanamamasindan
ileri gelir.

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK -F.13/14
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Zaman cetveli, en basit sekli ile, glinlin saatlerine boliinmis bir sayfaya, égrencinin
sabahtan aksam vyatincaya kadar giristigi faaliyetleri, zaman c¢esidi ve siresi ile
kaydetmesidir. Cetvelde, her faaliyet hakkinda, égrencinin duygu ve disiincesini yazacagi
bir yer de vardir. Bu kisim, 6grencinin 6zel ilgi ve tavirlarini kesfetmede ¢ok ise yarar.
Cetvelde her dizi | veya 1/2 saati gosterecek sekilde diizenlenmistir. Her yaprak bir giini
temsil eder (BAK: 11-3 Sekil).

ZAMAN CETVELI

Adl SNl Tarih: ...
Sire Faaliyet Bu faaliyet hakkinda duygu ve
disinceler
Faaliyetin gesidi Aldigi zaman %'si Aldigi
Eaalivetin cesidi Zaman %’si

11 — 3. Sekil: Bireyin Bir Giinliik Faaliyetlerini Gosteren Zaman Cetveli

Bu cetvel, her giiniin sonunda, faaliyetler tiirlerine gére gruplandirilip ve her birinin
bltlin glnlik zaman iginde ne oranda bir yer tuttugunun kaydedilece@i bir bolima de
icermektedir.
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Her gliniin sonunda 6grenci, o gin boyunca giristigi faaliyet cesitlerini gruplandirir.
Cetvelin sonundaki 6zet kismina bu faaliyet gruplarini kaydeder. Her bir grubun aldigdi
toplam zamani, faaliyet tliri yanina yazar. O glnkl bitin faaliyetlerin toplam zamani
icinde her bir grubun aldigi zaman orani ylzde olarak bulunup yanindaki sltuna yazilr.
Bdylece 6grenci, o giin hangi tir faaliyete ne oranda zaman sarfetmis oldugunu gordr.
Zamani etkili kullanip kullanmadidi hakkinda kendince bir dederlendirme yapar.

Zamani kullanma hakkinda gercgekgi bir fikir edinebilmek icin cetvelin hi¢ degilse iki
hafta yirutilmesi gerekir. Bu sire sonunda, yukari paragrafta aciklanan "faaliyet tir("
gruplandirma calisma bu defa on bes gunlik sure igin yapilir. Bu sire iginde ne tir
faaliyetler, ne siklikta ne kadar zaman alarak yapilmigtir, toplam zamanin ne kadar
yuzdesini isgal etmektedir? Bunlara bakilir.

Bu degerlendirmelerin 6grenci tarafindan yapilmasi, rehberlik amaglan icabidir.
Yalniz, 6grenci bu isi yaparken tereddiitlere disebilir. Yanhs yorumlar yapabilir. Onun igin
danigsman ya da sinif - 6gretmeni 6grenciye yardim etmeli, yol gostermelidir. Mesela, bazi
gruplandirmalar, ylizdeye ¢evirmeler, yorumlar beraberce yapilabilir. Stire sonunda yapilan
g6zlem, yorum ve elestirilerini 6grenci bir yazili rapor haline getirmeli ve burada bir hareket
planina yer verilmelidir.

Bu cetvelin guvenilir sonuglar alabilmesi icin, 6grencinin bu cetveli ictenlikle
doldurmasi; cetvellerin hi¢ degilse iki hafta kadar devamli bir siire iginde tutulmasi; bu sire
icinde 6grencinin faaliyetlerin kaydinda karsilastigi gulgliklerde ona yardim edilmesi; ve
cetvelin mahremiyetine saygi gosterilmesi lazimdir.

Zaman cetveli, gocugun zamanini nasil kullandigi, ders ¢alismaya ne kadar zaman
ayirdigi, bireyin bog zamani ve hobileri, sosyal faaliyetleri, meslek egilimleri ve faaliyetleri,
beden ve ruh saghgi hakkinda bilgi verir. Ayni zamanda 6grenciyi "zamani iyi ayarlama ve
kullanma" hususunda bilinglendirir. Clnki gunlik faaliyetlerin oranlan somut olarak kagit
Uzerinde belirince 6grenci, ders calismaya ne kadar az zaman ayirdigini veya belli cins
faaliyetlere (mesela basketbol'a) ne kadar gok zaman ayirmis oldugunu kendisi de hayretle
gordr.

Kendi kendini degerlendirmeye dayanan bitiin araglarda oldugu gibi, zaman
cetvelinde verilen bilgi de gergek faaliyetleri yansitmayabilir. Ama 6gretmen - 6grenci
arasindaki iligkiler iyi olursa, bu sakinca genis 6lciide ortadan kalkmis olur.
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Problem Tarama Listesi

Bir okulda &grencileri en c¢ok uUzmekte ve dustundirmekte olan problemlerin
belirlenmesi igin kullanilan bir listedir. Bu listede, cesitli problem alanlarina ait muhtemel
problem, égrencilerin anlayacagi kolaylikta bir ifade ile listelenmistir. Problemler, isaretleme
ve tasnif kolayhgi igin S'erlik gruplar halinde verilmistir. Her grup, belli bir alnin
problemleridir. Mesela, saglikla ilgili 5 problem, veya aile ile ilgili 5 problem bir grup halinde
verilmistir. Ogrenci ihtiyaglari tarama listesinin ilk sayfasindan alinan Saglik ve Okulla ilgili
5'er problem, bir 6rnek olarak gérulebilir (BAK: Tan, 1971):

. Sik sik basim agriyor.

. Yeter derecede uyuyamiyorum.

. Diglerimden rahatsizim.

. Kendimi pek saglikh hissetmiyorum.

. Okulda distik notlar aliyorum.
. Sinavlardan korkuyorum.

. Akranlarimdan bir sinif gerideyim.

1
2
3
4
— 5. ihtiyacim oldugu kadar agik havaya ¢ikamiyorum.
6
7
8
9

. Ders galismaktan hoglanmiyorum.
— 10. Kitaplara kars! ilgim yok.

Ortaokul égrencileri igin olan listede 210 problem vardir. Ogrenci bu listeyi okur.
Kendini Gzen ve dislindiren problemlere geldikge yanina bir ¢arpi isareti koyar. Listeyi
bdylece tamamladiktan sonra, isaretli problemleri tekrar okur ve en ¢ok lizen problemlerin
yanina bir g¢arpi isareti daha koyar. Bu suretle danisman veya 6gretmen, ¢ocugun prob-
lemlerinin nitelik ve kapsamini kolayca gorebilir.

isaretledigi problem sayisi, 8grenci grubunun problem sayisi dagiliminda yukardan ilk
ceyredi gecen (¢3) Ogrenciler Uzerinde daha dikkatle durulur, 6grencilerin en ¢ok
tekrarladiklari problemler okulca ele alinarak ¢6zim aranir. Problem Tarama Listesi'nde
isaretlenen problemler, danisma milakatlarinda da iyi bir konugsma zemini hazirlar. Liste,
ozellikle 6gretmenleri, rehberlik faaliyetlerini yiritmek icin harekete gegirmekte etkili bir
tekniktir.

Tarama listesinin glvenilir sonug vermesi igin, igtenlikle doldurulmasi sarttir. Listenin
isimsiz olarak doldurtulmasi, ¢ocuklari daha agik ve samimi cevap vermeye yoneltir. Liste
ve kullanilisi hakkinda daha genis bilgi igin okuyucu, Ogrenci Problemleri Tarama Listesi
Elkitabi'ni (Tan, 1971) inceliyebilir.
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Basan/Kabiliyet Kargilagtirma Tablosu

Ogrencilerin 6grenme kabiliyetleri ile, derslerdeki basan seviyelerini kargilagtirmaya
yariyan tabloya Basari/Kabiliyet Kargilastirma Tablosu denir. Bu tablo igin basit bir yol
sudur: Bir siniftaki 6grenciler, 6grenme kabiliyetlerine (mesela bir zeka testi ile dlglilen
kabiliyetlerine) gore, en ylksekten asagiya dogru siralanir ve bu siralama 5 takribi egit
gruba ayrilir. Bu gruplara ayirma puanlarinda, test puanlarinin seviyeleri de dikkate alinir.
Ayni sekilde, &drencilerin soézlli, yazili veya varsa bir basan testinden aldiklari
degerlendirmelere goére cocuklar basan sirasina konularak, gene 5 esit gruba ayrilir.
Gruplar, asagidaki gruptan baslanarak I, 2,..... 5 diye numaralanir. Sonra bu gruplanmig
listelere gore 6grenciler, 11-4. Sekildeki gibi, 5'li tabloda ilgili olduklari kutularin igine yazilir.
Bu tabloda mesela X ekseni basariyi, Y ekseni de kabiliyeti gostermektedir. Her 6grencinin
adl ya da kod numarasi, tabloda kabiliyet grubu ile basan grubunun karsilastigi kutu icine
yazilir.

Genellikle, normal bir 6grenci, 6grenme kabiliyetine uygun olarak basari saglar.
Ogrenme kabiliyeti iyi (no. 4 kutuda) olan bir 6grenci, basanda da iyidir (4 no. kutudadir). Bu
karsilastirma tablosu, kabiliyetinin Ustiinde veya altinda basan gdsteren &6grencileri bir
bakista gosterir. Mesela, 11-4. Sekilde égrenci C, ¢ok zeki oldugu halde sinifin en az
basarili 6grencisi gériinmektedir. Buna karsilik égrenci B, az kabiliyetine ragmen, Ustiin
basari saglamaktadir. Kabiliyet/basari arasindaki bu uyusmazhigin sebepleri neler olabilir?
Ogrenci B'yi, kendini harabedercesine calismaya sevkeden sey nedir? Bu basari ona neye
malolmaktadir? Btlin bu sorularin cevaplarini bulmak igin danisman ve 6gretmen, gocugu
incelemeye girisecektir. Ohalde Kabiliyet/Basar kargilastirma teknigi, "calisanlar" ile "dalga
gecenleri" aciklayabilir; ¢ocuklarin kabiliyet, basari, ilgi ve ihtiyaglarini daha derinden
incelemek icin vaka etliidiu vesaire gibi diger tekniklerin kullaniimasina yol acar; egitim
programinin, metotlarin, ders konularinin islahini iyilestiriimesini sagliyabilir.
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11—4. Seldi: Basan/Kabiliyet Karsilastirma Tablosu

Karsilastirma tablosunun kullaniimasinda, gruplamalarin dayandigi élgme araglarinin
glvenirlik derecesi gozden kagiriimamalidir. Bu teknik, daha ziyade, okulda ders basarisi
Uizerinde durmaktadir. Cok zeki 6grenciler, az galismalarina ragmen tabloda yiliksek basari
karesinde goruinebilir. Bu husus da unutulmamalidir.

Tabiatiyle okulda akademik basan, sadece 6grencinin zihin kabiliyetine bagli degildir.
Okulda derslerde basariyi etkileyen zihin faktéri disinda birgok faktér vardir (BAK:
Ozgiiven, 1974). Mesela, aile ici iliskiler, evde iyi bir calisma ortami olup olmamasi,
gocugun sosyal yasantilari, aile ortaminin sosyo - ekonomik - kiiltlirel durumu, okul egitim
ortaminin tesvik edici olup olmamasi, gocugun gegirmekte oldugu gelisme asamasi... gibi.
ozellikle bir hastalik baslangici veya bul(g baslangici durumlarinda ¢ocuk durgundur.
Calisma ve hareket enerjisi duslktir. Bu durumlarda akademik basarinin diismesi ¢ok
muhtemeldir. Onun i¢in bu durumlar distnllerek Kabiliyet/Basari Karsilastirma
Tablosunun uygun zamanlarda tekrarlanmasi 6nem kazanir.
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Kabiliyet/Basari karsilastirmalarinda esas plan, ¢ocugun genel kabiliyeti (zekasi)
oraninda akademik basan gdésterip gostermedigini anlamak; géstermiyorsa engelleyen
faktorleri ortaya cikartmaktir. Ohalde Tablonun hazirlanmasinda eger ders notlan
kullanilacaksa, bunlara resim, muzik gibi 6zel kabiliyet ve c¢alisma isteyen dersleri
karistirmamak gerekir. Genel kabiliyeti yansitan ders notlari alinmalidir.

Bir sinifin Kabiliyet/Basari Karsilagtirmasinda daha hassas ve ayrintili bilgi edinmek
istenirse, tabiatiyle, 6grencilerin genel kaabiliyetlerinin ve belli bir akademik alandaki
basarilarinin, gegerlik ve guvenirlikleri bilimsel metotlarla saptanmis genel kabiliyet (veya
akademik kabiliyet de deniyor) ve o alana ait standart bagari testi ile saptanmasi gerekir.
Bu mimkin olmadidi takdirde, 6grencileri yakindan taniyan 3 égretmen, égrencileri mesela
50 puanlik bir Degerlendirme Cetveli lizerinde puanlayabilirler (BAK: Degerlendirme
Cetveli). Ogretmen de kendi dersi ile ilgili bir basari testi hazirlayip onu uygulayabilir.
Standart testlerden saglanan veya bu suretle elde edilmis olan puanlar en ylksekten en
dislk puana dogru siraya dizilir ve alttan baslayarak bu diziye |, 2, 3,... diye dizi sirasi
numarasi verilir .Bu dizi sirasi numaralan, alttan baslayarak ulama frekansa cevrilir. Bu
ulama frekanstan &6grencinin, grup icinde yizde kaginci oldugu gérilir. Bu amagla
6grencinin her bir testte dizideki ylUzdelik yeri, sira numa-rasi/nxI00 iglemiyle hesaplanir
(BAK: Lindquist, 1989, sf. 30-35). Sonra, kareli k&dgitta, X ve Y eksenleri ylzdelik puanlari
gOsteren bir Tablo hazirlanir ve her 6grenci Kabiliyet ve Basar dizilerindeki ylzdelik
puanlarina gbére bu Tablodaki yerlerine igaretlenirler. Bodylece her &grencinin
Kabiliyet/Basan karsilastirmasi, Tabloda daha hassas bir sekilde gorilebilir.

Yizdelikli eksenlerin olusturdugu bu Tabloda, 0-100 kdselerinden Tabloyu gapraz
kesen orta ¢izginin alt ve Ustinden 12.5 yuzdelik puan uzaklikta birer gizgi ¢izilir. Bu gapraz
gizginin +=12.5 puan icindeki alanda kalan o6grenciler kabiliyetlerine uygun basari
gOsteriyorlar diye kabul edilir.*

*  Okuyucu buradaki 12.5 ylzdelik puanin sebebini sorabilir. Medyandan, yani 50. yiizdelik
noktasindan C, veya C; noktasina, yani 75. yuzdelik veya 25. yizdelik noktalarina 25 ylzdelik puan
mesafesi vardir. Bu mesafenin yansi alinmaktadir. Pratik kolaylik dusundlirse, ¢capraz gizgi etrafina 15
yuzdelik puan mesafeye kadar da gidilebilir. Genel fikir edinilimek istenen hallerde bu alan 25 yiizdelik
mesafesine kadar genisletilebilir.
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Bu orta alanini Ustlinde ve altinda kalan ¢ocuklarda, kabiliyeti yiksek oldugu halde
ders basarisinda dusuk olanlar ile kabiliyetinin fazla Ustiinde ders basarisi gosterenler
belirlenir. Bunlarin asin basan veya basarisizlik sebepleri arastiriimaya baslanir. Bu gibi
ogrencilerin ders calisma tekniklerinde bir kusur varsa giderilmeye calisilir. Psikolojik
engeller veya baskilar varsa danigmaya alinarak onlara yardimci olmaya galisilir. Sosyo-
ekonomik sebeplere bakilabilir. Aile i¢i problemler olabilir. Bazi problemlerin ¢ézimu okul
rehberlik programinin elinde olmamakla beraber, bu c¢esit ddrencilere danisman veya
o6gretmen, cocugun problemden en az etkilenmesini saglayacak desteklemelerde
bulunabilir. Bir baska ifadeyle, ¢ocugun probleme hassasiyetini, kritik noktanin altina
¢ekmesine yardimci olabilir.

Degerlendirme Cetveli

Ogrencilerin belli basli birkac nitelik ydéniinden birbirlerine gére hangi derecede
olduklarini, 3 veya, cogu kez 5 esit kisma bolunmis cizgiler tzerinde gésteriime teknigidir:
Onemli gortlen niteliklerden her biri, cetvellerden biri ile temsil edilir.

Cetvelin bir ucu, ele alinan niteligin en dusuk tarafini, diger ucu da en yuksek tarafini
temsil edecek sekilde, 1'den baslyarak 5'e kadar numaralanir. Her derecenin altina veya
niteligin en disiik, orta ve en yliksek tarafina o dereceyi temsil edecek oluju ve
davranimlarin kisa bir tanitimi konur. Mesela su nitelikleri alalim?’

Ogrenme kabiliyeti

1 | 2 | 3 | 4 5
Ogrenemez Yavas Vasat bir Ogrenme Fevkalide
Gfrenir. Ogrenme kabiliyeti cabuk ve
kabiliyeti bakimindan kolay
vardir. ortanin Ogrenir.
iisttindedir.

Humprey ve Traxler, 1954, s. 122'den alinmistir
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1 2 | 2 | o
Son derece Oldukga Normal Ortanin Bircok
yavas. yavag. odevleri iistiinde odevi kisa
zamaninda siiratle zamanda
bitirir, calisir. bitirir.
Gitvenirlilik
1 2 | 3 4 5
Gozetlemek  Ozellikle Genel Cok Son derece
ister. atlatabile- olarak giiventir, giivenilir.
ceginden giivenilemez. Pek az Kontrola
emin olursa kontrol ihtiyag
giivenilmez. ister, yoktur,

Bu cetvellerde her bélimun altina kisa bir agiklama konmustur. Eger degerlendirme
cetveli, belli bir grup igin 6gretmen tarafindan .kendi kullanmasi1 maksadiyla yapilmissa, |, 3,
ve 5. derecelerdeki ifadeleri "6grenci A gibi", "6grenci N gibi", ilh... yazilabilir. Bu tipik isim-
ler, diger 6grencileri daha somut olarak mukayese edebilmek igin iyi "birer olgit olabilirler.

Degerlendirme cetveline diger bir 6rnek de Amerikan Egitim Konseyi'nin (ACE)
gelistirdigi Kisilik Raporu formunda kullanilan sekildir. Bu tip cetvelde degerlendirici, uygun
disen kutuyu isaretler: @

Sk sik sdylemi-
ye ve tesvike lii-
zum gosterir mi,
voksa séyleme-
den yapar ma?

[JDaima kendine igler arar
ve icat eder

[J Kastedilen ilave isleri de
tamamiar

[JKendine verilen kadarim
yapar

(] Arasira tegvik ve sbyle-
meyi gerektirir

[OGok soyleme ve tesviki
gerektirir

[] Bir fikrim yok

Kanaatinize dayanak olan
olaylart buraya kayvdediniz.

2

Ornek, Cronbach (1965, s. 507)'tan alinmistir.
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Degerlendirme cetveli, psikolojik yardim hizmetlerinde ve okul galismalarinda odlugu
kadar klinikte, orduda, idarecilikte ve endustride de c¢ok kullanilan bir degerlendirme ve
arastirma teknigidir. Cetvel dikkatli kullanilmazsa, bazi sakincalari da beraberinde getirir.
Bu sakincalar, degerlendiricinin kendinden gelebilir veya teknidin kendi blinyesinde mevcut
olabilir:

a) Bazi degerlendiriciler, tabiat itibariyle ¢ok "comert" ya da g¢ok "siki" olabilir. Ya
herkesi bol bol degerlendirir; herkesi 4. ve 5. kategorilere koyar. Ya da kimseyi be§enmez,
herkesi | ve 2 kategorilerine koyar. Bu ¢esit dar bir dederlendirmenin, ¢ocuklari birbirinden
ayirdetme giici yoktur.

b) Degerlendirici "yanh" olabilir. Buna "sabit hatd" denir ki ista-tiksel olarak
duizeltiimesi mumkunddr.

c) Degerlendirici, bireyin bir niteliginin etkisinde kalarak, batiin diger nitelikleri buna
gore iyi veya kotl kategorilerde degerlendirebilir. Buna da "hale etkisi" denir.

d) Cetvellerde ele alinan nitelikler iyi tanimlanmazsa, degerlendirici bu niteligi belirsiz
bir sekilde anlhyacak, tasarliyacaktir. Bu da kastedilen nitelik olmayacag gibi,
degerlendirmede istikrar da saglanmamis olur.

Degerlendirme cetvelleri ile toplanan bilgilerin saglikli ve glvenilir olmasi igin dikkat
edilmesi gereken bazi hususlar vardir:

1) Degerlendirme, degerlendirilen grubu en iyi taniyan bir kimse tarafindan
yapiimalidir. Gruptaki kisileri iyi tanimayan bir kimsenin kanisi, givenilir olamaz. Bu
sebeple, her cetvelde, degerlendiricinin, ¢ocugu (degerlendirilen kisiyi) ne kapasitede
tanidigi sorulmalidir.

2) Degerlendirici (veya degerlendiriciler), ©6nce cetveldeki niteliklerden ve
tanitimlardan ne kastedildigi hususunda agik bir fikre sahip olmali, ondan sonra
degerlendirme isine gegcmelidir.

3) Her nitelige baslamadan 6nce o nitelik icin tipik "en zayif", "vasat" ve "en iyi" ¢
o6grenci Oornek olarak belirlenmeli ve diger 6grencilerin yeri, bu i¢ nirengi noktasina gére
saptanmalidir.

4) Her 6grenci igin bir degerlendirme cetveli formuna gerek vardir.

5) Degerlendirmede bir nitelik ele alinmali; bitiin grup Gyeleri bu nitelik yoéniinden
degerlendiriimeden ikinci nitelige gecilmelidir.
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6) Degerlendirici, bireyin bir nitelikteki derecesinin etkisinde kalmadan, diger
niteliklerde bireyi degerlendirmelidir.

7) Degerlendirmeyi birden fazla degerlendiricinin yapmasi daha saglikli sonug verir.
Birden fazla kimsenin degerlendirmeyi yapmalari halinde, degerlendiriciler, her niteligin
anlami ve deg@erlendirmede izlenecek yol Gizerinde fikir birligine varmalidirlar.

8) Birden fazla kimsenin yaptigi degerlendirmede, degerlendiricilerin "siki" ya da
"gevsek" degerlendirme yapmalari gibi kisilik egilimleri ise girecektir. Her degerlendirici icin
"sabit" olan bu egilimlerden gelen degerlendirme farklari, istatiksel yollarla eslestiriimelidir.
Mesela, her birinin degerlendirme puanlan, standart puana g¢evrilerek kullanilabilir. Her bir
degerlendiricinin verdigi puanlar dagilimlarindan elde edilecek ortalama veya medyan
dedere gore kiyaslamalar vyapilarak, bireyin aldigi puan belirlenebilir. Egder
deg@erlendirmede ¢ok duyarli sonuglara ihtiyag yoksa, degerlendiricilerin verdikleri puanlarin
basit ortalamasi da amaca hizmet edebilir.

9) Degerlendirici, kendi psikolojik egilimleri hakkinda bilingli olmali, herhangi bir
onyarginin etkisinde kalmamalidir.

10) Degerlendirme cetveli ile elde edilen bilgilerin glvenirlik ve gecerlikleri
incelenmelidir.

Degerlendirme cetveli; 6dretmen, danisman veya bir is yerinde amir gibi bireyi iyi
taniyan bir kimse tarafindan kullanilabilecegi gibi, bireyin kendisi tarafindan da kullanilabilir.
Degerlendirmeyi birey kendisi yapar. Bu takdirde, bireyin kendi hakkinda "yanl" olabilecegi
gbzden 1irak tutulmamalidir. Birey, kendini kasten de yanhs gosterebilir. Bu aldatmayi
engellemek igin, "zorunlu segme" teknigi denen bir yol gelistiriimistir. Se¢gme maddeleri
bireye dortlikler halinde verilir. Birey, kendine uysa da uymasa da bu dértlikten bir
maddeyi "en ¢ok" uyan, bir maddeyi de "en az" uyan olarak secger. Bu teknigin etki derecesi
lehinde bazi arastirma bulgulari vardir. (Gordon ve Stapleton, 1965; Berkshire ve Highland,
1953).

Ev Ziyaretleri

Ev ziyaretleri, gocuk ve yakin ¢evresi hakkinda bilgi toplamak, rehberlik ve danisma
programina kargi ailenin yardim ve destegini saglamakta etkili bir tekniktir, 6gretmen ve
danisman, velilerle okulda
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gbrusmekten baska, cocugun ev atmosferini gézlemleyebilmek icin aileyi ziyaret edebilir.
Bu ziyaretler, cocug@a ait belli bir problemin aile ile géristlmesi amaciyla olabilecegi gibi,
olagan bir meslek faaliyeti halinde de olabilir. Surasi hemen belirtiimelidir ki problemin
hassasiyetine goére, bazi problemlerin mutlaka okulda gorisilmesi gerekir. Boyle
problemleri ev ziyaretinde ele almaktan sakinmak lazimdir.

Ev ziyaretleri, resmi olmaktan ziyade, kisisel dostluk ve nezaket esasi (zerine
kurulmalidir. Ziyarette elde edilen olgu ve konular, ziyaretten sonra hemen kaydedilmeli,
hafizaya birakilmamalidir. Ogretmen veya danisman, ev ziyaretlerinde bagka ailelerin
cocuklari hakkinda agzini siki tutmalidir, 6gretmen ya da danisman, konusmaktan daha
ok, iyi bir dinleyici olmalidir. Ogrenciyi ve ev atmosferini daha ayrintili tanimak amaciyla
yapilan ziyaretlerde 6gretmen veya danisman, aileye, kafasinda belli bazi sorularla ve
planla gitmeli; konusmalari,, birka¢ dil ¢ozlcli cimle ile bilgi alinmak istenen alanlara
sevketmelidir. Ziyaretler, aileyi biktirici veya mahcup duruma dustrici bir sekilde
olmamaldir.

Sosyometri

Bir grubu olusturan bireylerin birbirleriyle olan sosyal mesafelerini gésteren ve grubun
sosyal dokusunu isaret eden bir tekniktir. Diger bir ifadeyle sosyometri, grubun sosyal
haritasini ¢izmek igin kullanilan bir yoldur.

Bu teknik, siniftaki liderleri, kenarinda kalmiglari, kafadarlarn (klikleri), kimelenmeleri
gormek; cesitli grup faaliyetlerinde birlikte caligabilecek grup Uyelerini se¢mek; sinifin
oturma durumunu dizenlemek; siniftaki kliklesmeleri belirleyerek bu kiimelenmeyi daha
saglikh ve yararl yonlere kanalize ederek, sinifta iyi bir grup havasi yaratmaya yardim
etmek igin kullanilabilir.

Her 6grenciye, bir sayfanin doértte biri blyikliginde bir kagit verilir. K&gidin sag tst
kdsesinde dgrencinin kendi adi yazilir, 6grencilere, mesela sdyle bir durum verilir: "Gelecek
haftaki kir gezisine giderken beraber olmayi arzu ettiginiz bu siniftan ¢ arkadasimizin
adlarini tercih sirasina gére yaziniz." ya da "sinifimizin oturma sirasi diizenlenecektir. Ayni
sirada oturmak istediginiz sinif arkadaslarinizdan Gginin adini tercih sirasina gore
yaziniz."
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Verilen bu durumun, ¢ocuklar icin énemli ve gergcek bir durum olmasi sarttir. Aksi
halde, tamamen hayali bir durum icin alinacak cevaplarin gergcekci degeri olamaz. Hayali
bir yoneriyi 6grenciler ciddiye almazlar. Keza, sinifin sosyal dokusuna ait gikacak harita da
verilen yoneriye gore degisir. Mesela, bir 6grenci , kir gezisi igin 6grenci A'yi birinci tercih
olarak secerken, beraber ders calisma veya sinava hazirlanma durumunda bu geveze
arkadasini hig tercih etmiyebilir. Onun igin, sosyometri ile alinan bilgileri, ancak, yoneride
verilen durumun sinirlan icinde degerlendirmek gerekir.

Sosyometri teknigi, ancak, grup Uyeleri birbirlerini yeter derecede tanimalarindan
sonra uygulanmaldir. Sosyometride givenilir bilgi alabilmek igin, amag, toplanan bilgilerin
mahremiyeti ve sonuglarin icimler tarafindan ve nasil kullanilacagi da dgdrencilere acikca
belirtiimelidir. Alinacak sonuglar da mutlaka kullaniimahdir. Yoksa &grenciler, daha
sonralari verilecek durumlarin ve sdylenecek s6zlerin samimiyetinden stiphe edecekler ve
verecekleri cevaplarda ciddi olmayacaklardir.

Sosyometri teknidin ¢ok kalabalik siniflarda kullaniimasi gok zordur. Bu teknik, 30-40
kisiyi gegmiyen gruplarda daha rahat kullanilabilir. Kalabalik gruplarda sonuglarin tasnifi ve
sosyogramin ortaya ¢ikartilmasi hayli gliclesir.

Verilen duruma goére cevaplandiriimig cevap kagitlarinda kimlerin kimleri tercih
ettiklerini ve tercih derecelerini gdsteren bir tablo hazirlanir (BAK: 11-1. Tablo).
Sosyometrik tercihlerin puanlanmasi igin ¢esitli yollar tavsiye edilmistir (BAK: Moreno,
1963; . Thorpe et al, 1959). Biz burada, 11-1. Tablo'da kullanilan metodumuzu anlatalim:
Gruptaki her bireyin tercihlerinin getelesi yapildiktan sonra (Tablo'nun sonunda goruldigu
gibi, segme derecelerinin frekanslari yazilir. Mesela, égrenci A, 2 kisi tarafindan 1. tercih
olarak gdsterilmistir. Segme derecelerine de agirlik puani verilir. Tabloda, 1. tercihin agirlik
puani 3, 2. tercihinki 2 ve 3. tercihinki I'dir. Her se¢cme derecesindeki frekans sayisi, o
derecenin agirligi ile carpilir. Her 6grencinin ¢arpim toplamlari alinarak Secilme Puani elde
edilir. Mesel4, égrenci A igin agirhkli toplam puan,

2X3+1X2+1X1=9

olmaktadir. Agirlikh puanlan igeren bu Tabloya goére, genisge bir masa Uzerinde, grup
Uyelerinin birbirine olan sosyal mesafelerini gosteren bir harita meydana getirilir. Buna,
sosyogram denir.
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11 — 1. Tablo: 10 KiSILiK BiR GRUPTA BIREYLERIN
BiRBIRLERINi TERCIHLERI

Toplam tercih
derecesi
Secgen =
(]
]
(o
Grup A B Cc D E F G H i | 1 2 3
Uyeleri
A 1 3 1 2 2 1 1 9
B 2 3 1 1 3
C 3 1 2 1 1 3 3 1 2 13
D 1 1 2 3 2 1 1 9
E 1 1 3
¢ IF 3 2 3 1] 2 4
G 3 1 2 3 1 1 2
H 1 1 3
| 2 2 2 3 6
| 3 2 1 1 3

Sosyal harita soyle yapilir: En ylksek puan merkezde olmak (izere, disa dogru
daireler ¢izilir (BAK: 11-5. Sekil). Segilme frekansi en yiiksek olan kisi ortaya gelmek tizere
derece derece merkezden uzaklasilarak, segilme puanina goére her 6grencinin yeri
ayarlanir. Sosyal mesafeyi, i¢ ice cizilmis dairelerle géstermek miumkindir. Her daire,.,
merkezden uzakhdina goére belli bir segilme puanina kadar segilen bireylerin halkasini
gOsterir. Sosyogramda kizlar ve erkekler iki ayri isaretle gosterilmelidir. Bir 6rnek olarak, 10
kisilik farazi bir grubun sosyogrami, 11-5. Sekilde ve bu sosyograma esas olan secilme
tablosu da 11-1. Tabloda verilmistir.

Sosyometrik teknik, 6gretmenin, gruptaki klikleri ve klik liderlerini gébrmesine, ve bu
klikleri birbirleriyle karigtirarak grubun sosyal gelismesine yardim edebilir. Grupta, yalniz
birakilmis c¢ocuklarin meydana c¢ikartiimasinda, karsilikli dostlarin tesbitinde ise yarar.
Cocugun, grup icinde edindidi sosyal mevki, onun davranislarini etkileye-
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ceginden, sosyogram yoluyla elde edilen bilgiler, rehberlik ve danisma ¢alismalari igin
6nemlidir.

3 5 3 Tewit
- 2. Tercih
-2 I, Tercib

11 — 5. Sekil: 10 Kisilik bir grubun sosyogrami.

Bazi hallerde sosyogram, negatif tercihlere gére de yapilabilir. Fakat negatif tercih
yonerisini vermek, ¢ok nazik bir istir. Cocuklarin bazi grup Uyelerine olan negatif
duygularini somutlagsmasina, perginlesmesine yol agabilir. Arzu edilmeyen psikolojik
atmosfer dogabilir. Cok dikkatli olmak gerekir.

11-5. Sekilde 2. ve 3. tercihler de gdsterilmistir. Kalabalik gruplarda ¢ ayri tercihi
birden géstermek, sosyogrami ¢ok karisik bir hale getirir. Bdyle bir durumda sosyal
haritayi, yalniz birinci tercihlere ;gére ya da sadece agirlikli segme puanlarina goére yapmak
dogdru olur.
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Kimdir-bu (Kimdir-bil)

Kimdir-bu teknigi, bireyin, kendisi ve iginde bulundugu grubun diger Uyeleri tarafindan
nasil goraldigini gosteren bir tekniktir. Ogrencilere, gesitli 6grenci tiplerini tanimlayan
ibarelerden olugsmus bir liste verilir, 6grencilerden, sinifta bu tanitimlara (tasvirlere) uyan
cocuklarin adlarini, gosterilen yerlere yazmalari istenir. Tanitimlara uyan adlarin yazilacagi
yerler, ya kimdir-bu listesinde olabilir veya ayri bir cevap kagidi kullanilabilir. Teknigi daha
iyi anlamak i¢in su 6rnegi inceliyebiliriz:

Kimdir-bu'
ACIKLAMA: Asagida, sinifimizdaki bazi kimselerin kelimelerle gizilmis resimleri vardir.
Her ibareyi okuyun ve sinifinizda, okudugunuz bu tanitimlara .uyan kimselerin adlarini o
ibare yanina yazin. Her tanitima birden fazla isim yazabilirsiniz, yeter ki o isimler, sizce,

eldeki tanitima uygun disstn. Bir kisinin adim, birden fazla tanitma igin kullanabilirsiniz.
Eger bir tanitima uygun kimse bulamazsaniz, bu tanitimi atlayin.

Sizin kendinize uygun disen tanitimlara gelince de kendinizi belirtmek igin "Kendim"
kelimesini yazin.

Listeyi cevaplandirmaniz icgin ihtiyaciniz kadar zaman kullanabilirsiniz. Simdi
basliyabilirsiniz:

1. Sinifta higbir yerde oturamaz, hep hareket halindedir. Kimdir bu?

2. Saga sola donlip durmadan sakince galigir. Kimdir bu?

3. Cok konusur, daima soyliyecek bir seyleri vardir. Kimdir bu?

4. Cok konusmaktan hoslanmaz; herkes konusurken bile o sessizdir. Kimdir bu?
5. Futbol, basketbol gibi hareketli oyunlar oynar hep. Kimdir bu?

6. Okumaktan ve oturup sakin oyunlar oynamaktan hoslanir. Hareketli oyunlari ender
oynar. Kimdir bu?

~

. Cok arkadas canlisidir, cok arkadasi vardir ve herkese kars! iyidir. Kimdir bu?

o

. Arkadas edinmeye 6nem vermez, arkadas olmakta ¢ekingendir, cok arkadasi da
yoktur. Kimdir bu?

Bu 6rnek, Garry (1963, s. 404-406)'dan alinmistir.
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Bu 6rnek, okuyucuya teknik hakkinda bir fikir vermek igin alinmistir. Buna benzer bir
tanitimlar listesini 6gretmen kendisi de hazirlayabilir.

Ornekte gériildiigii gibi, Kimdir-bu listesinde, olumlu tanitimlar kadar, olumsuz
tanitimlar da yer alir. Tanitimlar, grup igindeki énemli sosyal rolleri, Gnemli fonksiyonlari ve
dikkate deger davranmalari kapsar. Ancak, liste cevaplandiranlari biktiracak kadar uzun ol-
mamalidir. Tanitimlar, agik ve o tipi canlandiracak ifadeyle verilmelidir.

Cevaplandiran, listedeki tanitimlara grup uyelerinden birinin veya birden fazlasinin
adlarini yazacagi gibi, kendine uygun disen tanitimlara "kendim" diye yazacaktir. Bu
suretle cevaplandiranin, kendini nasil gérdiguine, diger grup uyelerinin onu nasil
gorduklerine ve kendisinin diger grup uyelerini nasil gérdigine dair bilgiler saglanmis olur.
Bdylece, bir grupta bireylerarasi tavir ve anlayislarin, bireyin kendi gorisu ile baskalarinin
onu gortst arasindaki uygunluk derecesinin ortaya gikmasi kolaylasir. Kiginin kendini
gOrist ve ortaya cikabilecek farklilik, kisinin problemini, uyum zorluklarini anlamada son
derece; 6nemlidir. Terapide ¢ok ise yarar.

11 — 2. Tablo: KIMDIR-BU CEVAPLARI TASNIF TABLOSU

Anilan ve Tanatimlar g*%
amlmiyan o E “
ogrenciler | :-';-_- 3 4 5 £ E 5’ EI
-y 5 2P 35 :
A. Giircan| //, ) . / ARV 8 3
T. Mutlu i / o 4 2
B.Ofu | // | /// | . s |1}
K. San o+ 0 1 P
]
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Bazi hallerde 6gretmen, 6grencilerin 6gretmenle olan iligkilerine ait tanitimlar da
koyabilir. Mesela 6gretmenin etrafindan ayrilmayan, géze girmeye c¢alisan, 6gretmenlerle
gecginemiyen, her derste bir seyler yaparak 6gretmen rahatsiz eden, her 6gretmenin
takdirini kazanan, ilh... 6grencilere ait tanitimlar olabilir.

Alinan cevaplar, 11-2. Tablo yoluyla tasnif edilir. Tablonun bir tarafinda grup
Uyelerinin isimleri vardir. Diger tarafinda da kimdir-bu listesindeki tanitimlarin numaralan
vardir. Her Uyenin adi, diger Uyeler tarafindan hangi tanitimlarda zikredilmisse, o Gyenin o
maddeye ait hanesine bir kesme (/) isareti konur. "Kendim" diye yazdidi mad-

11 —3. Tablo: KiMDiR-PU CEVAPLARININ TASNIFi iGIiN
DIGER BIiR TABLO
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B. Oflu
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B. Oflu
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deler icin de ilgili haneye bir arti ( + ) isareti konur. Tablo'nun son iki sitununa ise toplam
anilma sayisi ve bu anilmalardan kaginin "kendim" isareti ile uzlasmis oldugu kaydedilir.
Bu anlasma sayisi, yani kiginin kendini gortsu ile baskalarinin onu gorislerinin birbirini
tuttugu, tanitimlarin sayisi, bireyin kendini realist bir sekilde degerlendirebilmesi yetenegine
ait bir ipucu verebilir.

Kimdir-bu cevaplarinin diger bir degerlendirme yolu da, 11-3. Tablo-yoluyla yapilabilir.
Bu Tablo'nun o&nceki Tablodan farki, tanitimlar igin anilarla ananlari bir arada
gOstermesidir. Bu tasnif seklinde anilmalar ile "kendim" isaretlerini birbirinden ayirdetmek
icin kayit isleminde iki ayri renk kalem kullaniimasi gerekir.

Kimdir-bu teknigi, gruptaki liderleri, nese kaynaklarini, secilmeyenleri. .... vs.
gOstermeye yardim eden bir tekniktir. Bir bakima, grup dokusunu gdstermesi yoninden,
sosyometri teknigine benzemektedir.

Vaka incelemesi

Bir kimsenin probleminin mahiyetini ve sebebini bulmak ve gerekli ¢dziim planlarini
yapmak amaciyla, birey ve problem hakkinda mevcut bitin bilgilerin problemle ilgili
yanlarini biraya getiren bir tablo ortaya koyarak, problemin niteligini teshis etme ve tedavi
yollarini saptama teknigidir. Bu bakimdan vaka incelemesi, vaka tarihgesi hazirlamaktan
farklidir. Vaka tarihgesinde, kisi hakkindaki bittn bilgiler bir gelisme akisi icinde kronolojik
olarak saptanir. Mesela, toplu dosya, bir vaka tarihgesi olabilir; ama vaka incelemesi
degildir. Vaka incelemesi, yalniz belli bir problemin sebepleri ile anlasilmasina ve
tedavisine yardimi dokunacak bilgileri toplar, onlari birlestirir, yorumlar.

Bu teknik kullanilacadi zaman ilk is, problemli kisi tarafindan ifade edilen problemin
mabhiyetini anladiktan sonra, 6drencinin topla dosyasini inceliyerek problemle ilgili bilgileri
saptamaktir. Ikinci is tamamlatici ve aydinlatici bilgiler igin égrencinin 6gretmenlerini, aile-
sini ve problemle ilgili bagka kimseleri gérip konusmaktir. Sonra, problemli birey ile
mulakat yapilir. Gerekiyorsa test vesaire gibi degerlendirme araglari kullanilarak, icabinda
tibbi testlerle yeni bilgiler saglanir, 6grencinin sahsi, gegmisi, gevresi, sosyal iliskileri,
vesaireye
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ait toplanan her bilgi parcasi not edilir. Bu bilgiler, tahlil ve sentez edilerek, yorumlanarak,
kisi ve problemi hakkinda tam bir tablo cizilerek, problem, sebepleri ile teshis edilerek,
tedavisi igin gerekli tavsiyelerde bulunan bir rapor haline getirilir.

Rapor, bireyi yalniz bir durumda, mesela sadece sinif durumunda ele alan bilgilere
dayanmamalidir. Raporun sekli hususunda c¢esitli amaglara goére hazirlanmis cesitli
ornekler vardir. Danigsma ve rehberlik amaglan igin séyle bir genel plan énerilir:

Vaka incelenmesi Semasi
1) Bireyin kimligini saptayan bilgiler
2) Ifade edilen problemin kisaca tanitimi
3) ligili bilgiler
a) Muayene sonuglari

1. Tibbif muayene: Goérme, isitme, koordinasyon, dis, beslenme durumu,
canllik indeksi, genel bedensel durum.

2. Psikolojik muayene : Psikolojik testler sonuglan (zeka, 6zel kabiliyet,
ilgi, tawvir, Kisilik nitelikleri gibi).

b)  Saglk tarihgesi: Boy ve agirlik gelismesi, gegcirilen hastaliklar, kaza ve
ameliyat, vb.

c) Okul tarihgesi: Okula devam durumu, ev ve okul degistirmeler, sinif gecip
kalma durumu, ogretmenlerle olan bireysel iligkiler, ders ilgileri, ders-disi
ilgiler, egitim ve meslek planlari.

d) Aile tarihgesi: Anne, baba, kardes durumu; ailede ruhsal ve bedensel saglik
durumu, sug ve clirim durumu; evin kdlttrel durumu (aile Gyelerinin 6grenim
durumu, kitap, mizik, vb.); ailenin ekonomik durumu ve tarihgesi; oturulan
semt; babanin is durumu; yasama sartlan, eglence vb.; evdeki bireylerin
birbirleriyle olan iliskileri; ailenin sosyal iligkileri ve topluma karsi tavirlari;
belirgin deger hikimleri; ailenin ¢ocuk tGizerinde kontrol ve otorite derecesi.
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e) Sosyal tarihge ve iligkiler : Ev ve okul diginda bireyin sosyal durumu, Uyesi
bulundugu kullp, vb., oyun ve eglenceleri, anormal cinsel tarihge, polisle
ilgili olaylari .

f) Sosyal ve heyecansal gelisme.
g) Kisinin gelecek igin umulan, meslek planlan, genel ve is yasantilari.
h) Problemin gelisme seyri.

4) Toplanan bilgilerin tartisiimasi, yorumlanmasi, ve teshis.

5) Onerilen tedavi yollan.

6) Yapilan 6nerilerin uygulanma sonuglarinin izlenmesi.

Gorilliyor ki vaka incelemesi, kisinin problem sebeplerini ve kisiyi anlamakta
kullanilan bilimsel bir arastirma metodudur. Bilgiler toplanirken ve yorumlanirken Kkisiyi
savunucu veya ona cephe alici bir tavir takinmamak gerekir. Raporun yazilmasinda
dolambagsiz, sade bir ifade kullaniimali, climlelerin kisa olmasina dikkat edilmelidir.
Ulasilan genel vargilar, daima somut kanitlarla desteklenmelidir. Vakayla ilgili olmayan
bilgiler elenmelidir.

Raporun tedavi kisminda yapilan dneriler, ulasilmasi mimkiin olmayan yollar yerine,
imkénlar icinde gerceklestirilebilecek realist Oneriler olmalidir. Eger 6gretmen veya
danisman vaka incelemesi teknigini ilk defa kullaniyorsa, kolayca iliski kurabilecegi ve basit
problemli bir gocugu se¢melidir. Sapkin, saldirgan, hasari bir ¢ocuk yerine, kendi halinde
bir cocukla ise baglamasi uygun olur.

Vaka incelemesi teknigi, oldukga zaman ve ustalik istedigdi igin, yilda 3-5 &grenci
Uizerinde vaka incelemesi yapmakla yetinilmelidir.

Vaka incelemesi teknigi, hem 6grenciyi bir butlin olarak tanimak, hem de problemin
teshisi ve tedavisi yollarini saptamak igin kullanilan bir tekniktir. Bu teknik, 6gretmenlerde
probleme kars! anlayis geligtirir; bir konuya birgok acilardan bakarak daha sistemli ve
bilimsel genellemeler yapma tavirlar yaratir; ¢ocuklarin toplu dosyalarindan yararlanma
aliskanliklar kazandirir; ve onlara rehberlik ve danisma c¢aligmalari igin bir gorev-igi
yetistirme hizmeti gorir.
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Vaka Konferansi

Bir vakanin, vaka incelemesinde kullanilan metotla, birden fazla uzmandan olusan bir
grup tarafindan incelenme isine vaka konferansi denir. Bu, diger bir ifade ile, vaka
konsiltasyonudur. Genellikle, okulun bas danigmam, incelenen problem &grencinin
o6gretmeni, psikiyatrisi, psikolog ve okul doktorundan olusan gruptaki her bir Gyenin kendine
6zgl bilgi ve ustaliklardan ortaklasa yararlanarak incelenen vaka, etrafli tahlil ve teghis
edilir. Gerekli tedavi yaklagimi Onerilir. Goéruldigu gibi, vaka konferansi, cesitli
uzmanlardan olusan grup dinamizminden yararlanmaktadir. Tib alaninda ve psikolojik
yardim .merkezlerinde ¢ok kullanilan bir tekniktir.

Vaka toplantisinda, genel olarak danigsma, vaka hakkinda mevcut bilgileri sistemli bir
sekilde takdim eder, gerekli agiklamalari yapar. Sonra her uzman, vaka ile ilgili bilgileri
kendi uzmanlik agisindan degerlendirir. Bunun ardindan, tartisilan bilgilerin 1s1ginda gerekli
yorumlar yapilarak incelenen problemin gergek sebepleri, bulunmaya caligilir. Son safhada
da, vakanin tedavi sekli kararlastirilir. Gerekiyorsa vakanin havale edilecedi kaynaklar,
tedavinin yurirlige konus yollari belirlenir.

Vaka-Temsili (Role - playing)

Vaka - temsili, bir olayin boyutlarini, olayi olusturan unsurlari ve bunlarin birbirleriyle
iligkilerini daha canli ve ayrintili gérebilmek icin olmus veya olmasi mimkin bir olayin tahlil
ve egitim amaciyla sinifta (veya belli bir mekanda) dramatize edilmesi teknigidir. Olayi
dramatize eden oyuncular, tartisma grubunu (veya sinifi) olusturan (yelerdendir.
Oyuncular, ele alinan gergek veya tasarlanmig bir olayda gesitli tipleri canlandirirlar. Bir tipi
canlandiran oyuncu, o tipin problemine sahip olan kimse degil, onun sadece aktoriduir.

Oyuncular, temsilde gesitli tipleri canlandiracak bir olayi, bir atmosferi, bir durumu
ortaya koymaya calisirlar. Sonra grup, bu temsilde gdzlemledikleri tipleri, atmosferi, olayi
olusturan faktoérleri, olayin kisisel ve toplumsal boyutlarini tartisarak durum hakkinda goérus
ve tavir kazanmaya calisirlar. Olaydaki hatali tipler, daha dogrulariyla degistirilerek yeniden
temsil edilmek suretiyle yanhs ve dogru davraniglar, distinceler, duygular, tavirlar...
belirginlestiriimeye calisilir.
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Vaka - temsil teknidi, bundan sonraki bagliklarda ac¢iklanan sosyodrama ve
psikodrama teknikleri icinde bazi farklarla yer alir. Bit teknik, sddece sosyal ve psikolojik
problemlerin temsilinde kullanilan bir teknik degildir. Genis kullanim alani olan bir tekniktir.
Ozellikle 6gretim, hukuk, isletme, yénetim, tib, psikolojik danisma gibi 6gretim ve yetistirme
faaliyetlerinde kullanilabilen etkili bir tekniktir. Meselad idareci yetistirirken idarecilerin
karsilasabilecekleri gesitli problemler ve olaylar karsisinda hareket rahatligi saglamalar igin
geng adaylar, vaka - temsil teknigi yoluyla tecriibe sahibi yapilabilir, 6gretmen adaylar
yetistirilirken adaylara bircok sinif durumlari, disiplin vakalari, 6gretmen - mudur iliskileri...
verilip temsil ettirilebilir. Hekim-hasta iligkilerinin dramatizasyonu yoluyla doktor adaylan,
veya. psikolojik danismada karsilasilan bazi durumlarin temsili ile danisman, adaylar 6n-
tecriibe kazanmig olabilir.

Temsilden sonra, temsilde tiplerin gosterdigi davranislar ve tutumlar tartisilir, elegtirilir
ve genellemeler cikartilir. Yani vaka-temsili teknigi, psikodrama, sosyodrama ve cesitli
meslek alanlarina eleman, yetistirmede egitme-6gretme araci olarak kullanilabilen etkili bir
aractir.

Sosyodrama

Sosyodrama, bir grubun ortak sosyal probleminin dramatize edilerek incelenmesi
teknigidir. Dramatizasyonda dikkat, belli kisiden, ziyade grup ve grubun ortak problemi
Uizerinde yogunlasir. Bireyin, gruptaki diger kisilerle olan ilgi ve iligki tarzina dikkat edilir.
Dramatizasyonda, rol alan bireyler, belli kisileri degil, belli tipleri temsil ederler. Temsil
edilen problem, grubun ortak bir sosyal problemidir. Mesela, is ariyan bir kimsenin nasil
bagvuracagini birkag 6grenci temsil eder.

Grup, dramatizasyonda once, temsil edilecek probleme, canlandirilacak tiplere ve
olaya ait bazi genel kararlar alir. Fakat olayin gelisme tarzi tamamen irticalendir. Temsilde,
problemin hal seklinin bulunma zorunlulugu yoktur. Bu noktaya gelince sonuglar seyirciye
birakilir. Temsilden sonra butin sinif (grup), dramatize edilen hareketleri, problemi ve
oyniyanlarin kullandiklari yaklagimlari tartisir. Bu suretle, problemi olusturan 6gelere ve
uygun ¢dzim yollarina ait bir gériis kazanilir.
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"Sosyodrama", okul calismalarinda, 6gretmenin o6grenci ihtiyaclarini ve cesitli
konulardaki fikirlerini 6grenmesine yardim eder. Cocuklar, bu anonim problem temsilleri
yoluyla kendi problemlerine realist bir sekilde egilmeye baglarlar.

Psikodrama

Psikodrama, bireyin duygularini, tavirlarini, kaygi ve korkularini, algilarini, yani i¢
dinyasini temsil halinde dile getirmesidir. Mizik, resim, dans ve dramanin terapétik
ozellikleri, 6teden beri bilinen bir husustur. Moreno, dramayi, ruhsal tedavide kullanilacak
bir teknik haline getirmistir. (Rosenbaum, 1965, s. 1257-58).

Kisi hakkinda bilgi saglamaya da yaramakla birlikte, psikodrama, daha ¢ok terapétik
bir tekniktir, 6zellikle biraz yogunlagsmis ruhsal problemlerde kullanilan oldukga yeni bir
tekniktir. Problemli kisi, bagka kisi veya kigilerin yardimi ile problemini oynar. Temsil
sirasinda yaptigi hareketlerin, takindigi tavirlarin ve goésterdigi reaksiyonlarin arkasinda
yatan duygu, dislince, sebep ve anlamlan da tiratlar halinde aciklar. Bu temsilde dikkat,
birey ve problemi Gzerinde toplanir. Temsilde rol alan diger kisiler, o bireyin kendi duygu-
larini, tavirlarini, idraklerini, ortaya koyabilmesine yardimcidirlar. Tahlil ve degerlendirme
konusu olan, yardimcilarin davranisi degildir. Temsilden sonra, psikolog (terapist) ve
seyirciler, bireyin sahneden sergilemis oldugu duygulan, algilan, tavirlari, davraniglari ve
ortaya ¢ikan problemi tartigirlar, tahlil ederler; béylece bireyin, problemini gérebilmesini ve
bundan sonra hareketlerini daha iyi ayarlamasina yardim etmeye calisirlar. Birey, yalniz

icinde bulundugu durumu degil, gelecege ait endiselerini de temsil edebilir (Shaffer ve
Lazarus, 1952, s. 405).

Psikodramada kendi problemini canlandiran danisan, probleme sebep olan tiplerden
birinin yerine gegerek o kisiyi canlandirabilir. Bu rol degisikliginin terapétik degeri vardir. Bu
suretle birey, problemini yalniz kendi yéninden degil, karsisindaki kisinin yéninden de
anlamaya baslar. Kendisinde olup bitenlerin karsisindakinde yaptigi etkiyi de anlamaya
baslar. Mesela problemi, "fazla miidahaleci ve evhamli bir anne" den kaynaklanan gocuk,
kendi problemini oynadiktan sonra kendisi anne roliine gegerek durum tekrar dramatize
edilir. Kiginin temsilde canlandirdiyi anne, onun annesini nasil algiladigini gdsterebilen
yeni ipuglari da verebilir.
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Oyun Terapisi

Oyun, cocuklarin bir distinme ve ifade aracidir. Oyun terapisi, gocugun ige itilmis
saldirganlik itkilerini, bilingalti arzularini, yilgilarini, korku ve kaygilarini oyun iginde agiga
cikarmak, desarj ederek onun davranira bozukluklarinin sebeplerini anlamakta kullanilan
bir tekniktir. Hem bilgi saglamak, hem de terapi igin kullanilir. Cocuk, "baskisiz serbest bir
atmosfer icinde oynayabilece@i bir oyun odasina konur. Odada, bir evde olabilecek
mefrusat, oyuncak halinde mevcuttur. Kadinlari, erkekleri ve ¢ocuklari temsil edebilecek
bebekler vardir. Cocugun kullanabilecegdi, ev yapabilecegi, cesitli sekiller olusturabilecegi
bloklar vardir. Oyuncak hayvanlar, oyuncak ev esyalari ve benzeri oyuncaklar bulunur.
Terapistin verecegi genel bir durum iginde ya da tamamen serbest olarak, ¢ocuk, odada
oynarken terapist tarafindan gézlemlenir (Ginott, 1961).

Cocuk boyle serbest bir atmosferde igindeki arzulari, korkulan, kaygilan, yilgilari,
duygu ve duslnceleri ifade eder; igine bastirdigi, tutmak zorunda kaldi§i husumetlerini,
ofkelerini, nefretlerini oyuncaklara transfer ederek serbestge agiga vurur. Odada gézlemci
gibi duran terapist, gerektikce c¢ocuga durumla ilgili sorular sorabilir, onlar Uzerinde
yorumlar, yansitmalar yapar, aydinlatici bilgiler verir.

Grup Terapisi (Danigsmasi)

Problemli kigilerin, problemlerini, danisman'in (terapist) da bulundugu kicik bir grup
icinde tartisarak kendilerine ve problemlerine iggorii kazanmalari teknigine grup terapisi
denir. Sosyal bir varlik olan insanin kivang ve huzursuzluklarinin gogu, kisinin grup yasayi-
sindan dogmaktadir. Problemlerin bir kismi, kisinin diger kisilere heyecansal bakimdan
tatminkar bir uyum saglamasini ve davranmasini "bilememesinden ileri gelir. Ozellikle
kisileraras! iliskilerden dogan problemlerin ¢ézimiinde grup tartismasi, ¢ok etkili bir
yaklasim olmaktadir. Kiginin problemine bir ¢ézim aramasinda ve duygu ve davranis-
larinda yeniden egitiimesinde grup, bir terapi ortami olarak kullanilir. (Shaffer ve Lazarus,
1952, s. 400).

Grup terapisi, ayni anda birden fazla bireye yardim etme imkani veren bir teknik
olarak, bireysel terapiye oranla ¢ok ekonomik bir tekniktir. Ama teknigin asil degeri, sadece
ekonomik olusundan ileri gel-



206

memektedir. Bireylerin toplumsal yasantilarinda kigilerarasi etkilesimden dogan sorunlarin
¢6ziminde grup dinamizminden yararlanmak imkani veren bir teknik olmasindan dolayi
¢ok 6nem kazanmaktadir. Birey, kendini ve problemini bu klglUk grup icinde daha iyi
anlama ve deg@erlendirme imkani bulacaktir. Kisilerarasi etkilesimde yeni yaklasim, yollari
ve davranis bigimleri gelistirecek ve bunlarin etkinlik derecelerini bu kiiglik grup iginde
uygulama ve deneme firsatini bulacaktir. Kendine gliven kazanacakitir.

Grup, 5-10 kisiden olusur. Daha azi veya ¢odu, grubun terapétik etkisini kisitlar.
Ozellikle okul digindaki psikolojik yardim kuruluslarinda grup iginde geng ve yasli kigiler bir
arada bulunabilir. Bu gibi hallerde grup Uyeleri arasindaki yas farki 15 yildan fazla
olmamahdir. (Wolberg, 1954, s. 570). Grubun cinsiyet kompozisyonu da, ele alinan
problemin mabhiyetine ve grubu olusturan Uyelerin genel ve 6zel durumlarina baglidir.
Genel olarak karma cinsiyetli grup olmasi normaldir. Grup seanslari, haftada bir veya iki
kere 40-90 dakika arasinda olabilir.

Birey, bu kiiglik grupta problemi Ulzerinde konusur. Grubun diger Uyeleri, anlatilan
problemle ilgili olarak kendi géruslerini ve yasantilarini agiklarlar. Problem, grup uyeleri
arasinda konusulurken, anlayigli ve kavrayigl danisman (terapist), mimkin mertebe arka
planda kalmaya calisir. Ama lizum hasil olunca, uygun gérdiigi noktalarda tartismaya
karisarak, konusmalar ¢cikmaza girmigse yeni bir bakigla konusmalari ¢gikmazdan ¢ikarip
hareketlendirir; konuyu toplayip Ozetler; bazi aydinlatmalarda bulunur; grubun géremedigi
bazi 6nemli noktalara dikkati ¢eker; tartismalara pek katilmayan bazi (yelerin aktif olarak
katiimalarini saglar; tartismanin lizumsuz ya da tehlikeli mecraya girmesi halinde
tartismaya yeni bir yon verir (Shaffer ve Lazarus, 1952, s. 401).

Grup terapisinin etkili olabilmesi icin, herseyden énce sicak, samimi ve baskisiz bir
grup atmosferi yaratiimasi gereklidir. Uyeler, kendilerini grupta emniyette bulmal ve
heyecansal ve sosyal baskilardan uzak hissetmelidirler. Danisman, uyelerin géziinde,
tanidiklari ceza verici, ayiplayici ve her seyi kontrol altina alici, olumsuz tavirli bir yetigkin
degil, yardima hazir bir dost olmahdir. Her bir lye, bitin eksiklik ve kusurlar ile
kabullenildigini hissettigi bir atmosfer iginde bulunmalidir. Béyle bir atmosfer i¢cinde haftada
bir veya iki kere birer saat siiren grup terapisinde, baslangicta baz taskinliklar, saldirgan-
liklar, gekingenlikler, sikilganliklar olabilir. Zamanla bireyin grupta
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kendine giiven kazanip yilgilara karsi durabilme glcl arttikga terapist (danisman), bazi
sosyal kayit ve kontrolleri yUrirlige koymaya baslar. Zaten gerekli kurallarin ve kontrollerin
birgoklar grup Uyeleri tarafindan giderek kendiliginden gelistiriimis olur.

Grup terapisi zaman ve emek bakimindan ekonomiktir. Bireylerin yilgilarini ve
saldirganlik arzularini bosaltmalarina imkan verir. Problemin tartisiimasi yoluyla gerginlik
ve kaygllar hafifletilir. Bireyin sosyal bir durum icinde kendini denemesine imkan saglar. Bu
olumlu ve etkili ydnlerine ragmen grup terapisi, en etkili sonucu bireysel terapi '(danisma)
yolu ile desteklendigi zaman alir. Grup terapisinde dramatizasyondan da g¢ok yararlanilir.
Grup terapisi, bazi hallerde, bir otobiyografiyi okuyup tartisarak da baslatilabilir. Bu suretle,
grup Uyeleri, grup calismasina isindiktan, birbirlerine kargi rahatladiktan sonra kendi

problemlerine gegilir.

Grup terapisi, Ozellikle gocuklar ve ergenler igin ¢ok etkili bir terapi (danigsma)
teknigidir. Bu ¢aglarda ¢ocuklar ve ergenler heniiz tanirlar gelistirme olugsumu igindedirler.
Grup onlar UGzerinde daha etkili olur (Shaffer ve Lazarus, 1952, s. 403). Ama grup
terapisinin hemen her yastan ve her gesitten ruhsal problemliler i¢in kullanilabilecek esnek
bir teknik oldugunu séyleyenler de vardir. (Rosenbaaum, 1965, s. 1257), yeter ki kisiler
"konusmaya" dayanan bu terapiden yararlanabilecek sekilde duygusal baglanti kurabilme
yetenegdine sahip olsun ve zihinsel fonksiyonunu kaybetmemis olsun.

Bibliyoterapi

Bireyin okuma yoluyla kendi problemlerini gdérmeye, anlamaya, desarj olmaya ve
¢6zUmU igin careler aramaya baslamasini saglamak amaciyla ruhsal konular tzerindeki
kitaplardan, edebi eserlerden, meshur kisilerin hayat hikayelerinden ve benzeri yazilardan
yararlanma yaklasimina bibliyoterapi denir. Bu teknigin kisiye kendisi ve problemleri
hakkinda bilgi kazandirma ve ayni zamanda terapi gibi iki blylk amaci vardir (Brammer ve
Shostrom, 1968, s. 316).

Bibliyoterapi, meslege yéneltme ¢alismalarinda ve egitsel rehberlikte de kullaniimakla
beraber, 6zellikle kisisel problemlerle ilgili rehberlik ve psikolojik danigmada ¢ok etkili olan
bir danigma teknigidir. Mesela, kiginin cinsiyet konularinda, sosyal iliskiler ve gorgi kurallar
konularinda bilgi sahibi olabilmesi ve ayni zamanda kendisinin bu alan-
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lardaki problemlerine icgdri kazanabilmesi igin bazi kitaplar ve yazilar okumasi
saglanabilir. Terapétik amacgla roman, hikdye, siir gibi edebi eserler, ya da bir ruhsal
problemi inceliyen psikolojik bir yazi, ruh hastaliklarini ya da mesela insan uyumunda
savunma mekanizmalarini agiklayan bilimsel yazilar ve ruh saghg kitaplari okunabilir.
Boyle eserlerden edindigi bilgiler, gortsler, anlayislar yoluyla birey kendi duygularini,
algilarini, celigkili nefret ve sevgilerini daha iyi anlar; yeni yanitim yollan ve davranim
tarzlari disiinmeye baslar; kendi kusurlarini daha iyi gérerek dusunls ve davranislarini
dizeltme fikrini gelistirir. Okudugu yazilar, bireyin kendi problemini kelimeler halinde ifade
edebilmesine, daha ayrintili belirtebilmesine yardim eder; béylece de psikolojik danismaya
(terapiye) daha istekli ve yatkin hale gelir.

Bibliyoterapi, danisma esnasinda uygun bir vesile hasil olunca, danisana Oonerilir.
Okunacak kaynak hakkinda genel bir agiklama yapilarak danigsanda okuma arzusu
kabartilir. Okurken 6nem verilecek hususlara danisanin ilgi ve dikkati ¢ekilir. Kaynagi;
danisanin nasil okuyup degerlendirmesi lzerinde bazi genel ipuglari verilebilir.

Yazili kaynaklarin psikolojik danisma amagclan dogrultusunda kullanilabilmesi igin,
danismanin (terapist), tavsiye edecedi kaynaklan &énceden bizzat kendisinin okuyup
degerlendirmis olmasi gereklidir. Yazinin ne ¢esit problemler ve hangi yas ve kultir
seviyelerine uygun oldugunu bilmelidir. Danisman, bu agilardan degerlendiriimis okuma
kaynaklarinin bir listesini tutmalidir. Bu liste kopyalan, bekleme odasinda ve danigma
hollinde kisilerin gérebilecekleri yerlerde tutulabilir.

Psikolojik danigma faaliyetlerinde kitap ve diger yazilardan bilgi ve terapi amaglan igin
yararlanirken, dikkat edilecek 6nemli noktalar vardir. Okunacak kaynak igin danisanin ilgisi
ve okuma arzusu kabartiimalidir. Okunacak kaynak énerilmeli, bir okuma 6édevi olarak veril-
memelidir. Danisan bdyle bir izlenim altinda kalmamalidir. Okuma malzemesi gerek dil,
gerekse icerik bakimindan danisanin yasina, kiltlr seviyesine ve problemin cinsine uygun
olmalidir. Onerilen okuma iginin dozu kaciriimamalidir. ézellikle okuma isi ile bagl bos
olmayan kimseler, bu ¢esit bibliyoterapiden sogurlar ve hatta kacarlar. Bazi danisanlar da,
okudukga daha ¢ok endigelenmeye baglayabilirler. Mesela, her okudugu hastali§i kendinde
bulmaya baglayabilirler. Daha ¢ok kaygilar, korkular gelistirmeye baslayabilirler. Diger
bazilari da, problemlerine daha realist bir gézle bakmaya baslayacaklari, daha gergekgi
anlayislar gelistirecekleri yerde, rasyonalizasyon veya projeksiyon gibi
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bazi savunma mekanizmalari kullanmaya yénelerek sorunlari daha c¢ok giriftlestirebilirler.
Danigsman'in butin bu ydnelimlere karsi ¢ok duyarli -ve dikkatli olmasi gereklidir. Onun igin
her okuma sonunda, okudugu seyle ilgili olarak bireyin duygu ve duslinceleri izerinde
gorismeler, elestirmeler yapilmali, ortaya c¢ikacak yanlis anlama, degerlendirme ve
yorumlar dizeltiimelidir. Bunlara dikkat edilince, okuma yoluyla terapi, danigan igin gok
rahatlatici ve zevkli bir terapi sekli olur. Surasi da hi¢ unutulmamaldir ki bibliyoterapi,
danisma etkilesimini kolaylastirici, destekleyici, yardimci bir tekniktir. Tek basina
kullanilarak danisma sonucuna ulasilamaz .

Miilakat

Psikolojik yardim iligkilerinin temel teknigi mulakattir. Milakat, danisman ile danisan
arasinda, ylz yize, amagli ve planh bir konugsmadir. Ohalde milakat, rastgele bir sohbet
gorismesinden farklidir. Danisanla danisman arasinda cereyan eden bu konusmanin
kendine has ilke ve teknikleri vardir. Milakat, bir vaaz ve 6gut konusmasi degildir.
Danisanin baskisiz, dostane, gliven duygulariyla dolu bir atmosfer icinde kendini ifade
etmeye calistigi, problemlerini inceledigi ve onlara icgériler kazanarak ¢éztmler aradigi bir
konusma, bir gérigmedir.

Esas itibariyle genel nitelik bakimindan iki malakat tiri vardir: 1) Bilgi toplamak igin
yapilan milakat, 2) klinik (ya da terapdtik) mulakat. Bilgi toplayan milakat tiriinde,
mulakatgi, kisinin kendisi ya da bir durum, bir konu hakkinda aranan bazi bilgileri elde
etmeyi amaglar. Mesela, bir kimseyi ise alirken yapilan milakat, ya da bir gazetecinin belli
bir konuda kamuoyu yoklamasi igin okuyucularla veya bir otoriteyle yaptigi milakat bu
cinsten bir mulakattir. Klinik muilakatta ise amag, sadece bilgi toplamak degil, ayni zamanda
danisanin problemini teshis ve tedavidir. Psikolojik yardim hizmetlerinde bu iki mualakat tirt
de kullaniimakla beraber, asil agirlik klinik milakat turd Gzerindedir.

' Teknik hakkinda daha genis bilgi icin BAK: Hasan Tan, Psikolojik Yardim lligkileri: Danisma

ve Psikoterapi, 1986.
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Miilakatta Amaglar:

Psikolojik danismada milakatin esas amaglari, 1) danisman ile danisan arasinda
karsilikli bir saygi ve dostluk iliski (rapport) kurmak, 2) lizumlu bilgileri danigandan almak
veya gerekli bilgileri ona vermek, 3) danisanin kendini ve problemini kelimelerle ifadesini
saglamak, 4) kendini ve imkanlarini daha iyi anlamasina, problemin ¢éziimi icin gerekli
icgoriyl kazanmasina ve hareket tarzini planlamasina yardim etmek, ve 5) danisanin islim
bosaltip hafiflemesini, gerginliklerden. kurtulmasini ve duygularini olumlu yénde
degistirmesini saglamaktir.

Miilakat Ortami:

Bu amaglara ulasmayi etkileyen faktorler vardir. Mesela, milakatin yapildigi ortam
(oda, odanin mefrusati, gurdltiden ve gelip gitmelerden masunluk gibi), milakatin zamani,
frekansi ve slresi, terapistin (danigsman'in) milakati yiriitmedeki bilgi ve ustaliklari, prob-
lemi ele alig tarzi, kisiye ve probleme kargi takindigi tavir gibi hususlar bu faktérlerdendir.
Gurulta ve tedirginliklerden uzak, rahat désenmis, bagimsiz bir danigma odasi, danismanla
danisan arasinda yapici bir iletisim kurulabilmesinde ve ferahlik verici bir rapportun
saglanabilmesinde rolli ¢ok buyuktir. Danigman'in, kiside giiven ve saygi uyandirici bir
giyinise, oturus ve davraniga sahip olmasi ¢ok 6nemlidir.

Miilakatta Genel Basamaklar:
Sistemli bir milakat, su genel basamaklardan geger:

1) Milakat 6ncesi genel hazirlik ve planlarin yapiimasi. Bu basamakta, ¢ocuk ve
problemi hakkinda elde mevcut 6nemli bilgiler gézden gegirilir. Yiratilecek mulakat igin bir
plan tasarlanir.

2) Milakata baglayinca gliven ve rahatlama saglayici bir atmosferin yaratilarak
rapportun kurulmasi .

3) Problemin belirlenip formule edilmesi, tahlil ve ¢6zim yolunun planlanmasi.
4) Belli stire sonunda mulakatin uygun bir sekilde kapatiimasi.

5) Sonucu izleme.
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Miilakatin 6nemli Boyutlari:

Psikolojik danisma gériismesinin basarili olmasinda, onu olusturan énemli boyutlari ve
onlarin niteliklerini iyi bilmek gereklidir. Danisman miulakat sureci iginde bu boyutlarin nasil
sekil almakta oluguna "kargl duyarli ve dikkatli olmalidir. Basarili bir milakati olusturan
onemli boyutlar sdylece ifade edilebilir (BAK: Robinson, 1980, 4. Bolim):

1) lyi kabul

Mulakat ortaminda danisan, dis baskilardan uzak olarak problemi ile yuz ylze
gelebilecegi bir yer bulur. Burasi samimi, sicak, anlayish, acik, dirist ve dostgca bir
ortamdir. Kendisinin kiymet verilmeye layik bir kisi, probleminin de incelenmeye deger bir
problem oldugunu ve gergekten yardim gérecegini hisseder. lyi kabul, bagarili bir miilakatin
temel tasidir; dort boyutun anasidir.

2) Danisan konusma ve tavirlarinin tagidigi 6z

Danigan konugmalarinin iki yonu vardir:  Olgulari ifade eden yon, duygulan ifade
eden yon. Danigan, bir olguyu ifade ederken kullandigi kelimelerin tonu, ylzindeki
degismeler, dudaklari ve ellerinde titremeler, ses tonu ve yutkunmasi, vs. hepsi birlikte
dikkatle ele alininca muhteva ile ilgili duygusal yénl kavramak kolaylasir. Psikolojik danis-
mada danisanin konustugu olgusal icerik dnemli olmakla birlikte, asil bu olgusal icerigin
tasidigi duygusal icerik, dikkatle izlenir ve degerlendirilir. Bu boyut gbézden
kacgiriimamahdir.

3) Sorumlulugun paylagilmasi

Problem, daniganin problemi olduguna gére konusmalarin biylk bir kismini o
yapacaktir. Problemini anlatma, agiklama, degerlendirme sorumlulugu onundur. Danigsman,
bireyin kelimelendiremedigi duygu ve distncelerini ifade etmesine, onun konusmalarda
cilkmaza girdigi, tikandigi, problemin agirhgi altinda ezilmeye basladidi noktalarda ona
yardim ederek, cesaret ve gu¢ vererek oralardan kurtulmasina yardim eder. Problemin
o6nemli noktalarini ona yansitir, dniine serer, dogru degerlendirmeler yapmasina yardim
eder.

4) Danisman'in yedme (yéneltme) sézlerinin frekansi

Muilakat iyi bir akis iginde giderse, danigsan konusmalarini kesintisiz strdUrir.
Problemi etraflica ele alinir. Danismandan herhangi bir yedmeye ihtiyag olmadan
konusmalarina devam eder. Aksi halde da-
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nisman, onu konusturmak igin sik sik soru sormak, cesaretlendirmek, konusmaya tesvik
etmek, yansitmalar yapmak gibi yedme (yoneltme) ¢cabalarina girer.

Miilakatin Etkililik Kriteri:

Danigman, miulakatin etkili bir sekilde ylriylp yirimedigini anlamak ihtiyacindadir.
Su olgitler (kriterler) géozéninde bulundurulabilir:

1) Danigsmanin problemine i¢cgori (nifuz) kazandigini gosteren konusmalar ve
problemin ¢ézimd icin ifade ettigi planlar artmakta midir?

Danigma iligkilerinin basinda bu g¢esit konusmalar ve ¢6zim planlan olmamasi
normaldir. Danigsma iligkileri basarili bir sekilde ilerledikge mdilakatta daniganin icgdoru
ifadeleri artar; ¢6zim yollarindan s6z etmeye baglar.

2) Olumlu ve olumsuz duygularin ifade oraninda bir degisme olmakta midir?

Danisanin baslangigta acikladigi duygular daha ziyade olumsuzdur. Danigsma iligkileri
etkili bir sekilde ilerledikge, olumsuz duygular yerlerini olumlu duygulara birakmaya basglar,
fade edilen olumlu duygular orani, olumsuzlardan daha yiksektir.

3) Mulakatta karsilikh calisma iligkileri daha rahatlamis midir?

Basarili bir milakatta konusmalarin gogunu danigan yapar. Devamli susmak, kisacik
cevap vermek, "bilmiyorum" deyip ge¢cmek, ¢ok genel veya basmakalip bir cevap vermek,
damsman'in acabali yorumlarini reddetmek, terlemek, aglamak, bir tarafiyla oynamik gibi
direnme halleri gittikge azalir, kaybolur. Danisan rahat bir gcalisma havasina girer.

4) Danigan, problemin ¢éziimiinde Uzerine yeni sorumluluklar almakta istekli midir?

lyi yiriylip gelisen bir miilakatta danisan, problemin ¢dziimi icin yeni faaliyetlere
girismeyi daha ¢ok kabul eder. isteklidir. Sorumluluklar yiklenmekten sakinmaz, hatta
bunlari yiklenmeye heveslidir (Robinson, 1950, 5. B&lim).
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Miilakatta Yedme (Konusturma) Teknikleri:

Mulakatin iyi bir sekilde akip gitmesinde, danisman'in kullandigi yedme (konusturma
ve yonlendirme) teknikleri de ¢ok 6nemlidir. Bu sebeple danigman, gesitli konusturma
tekniklerini ve bunlari hangi sartlar altinda, ne zaman kullanacagini iyi bilmelidir. Bu
teknikler en basitten en zorlayiciya dogru soyle siralanabilir. Susmak, sadece bas
sallamak, "dinliyorum" anlamina "evet" demek veya "ihhi" sesi g¢ikartmak, danisanin
s6zlnU aynen ya da kuguk bir degisiklikle tekrarlamak, séylenen duygu ve disinceyi bir
baska ifadeyle danigsana yansitmak, danisanin sdéylediklerini bir araya getirerek
aydinlatmak, daniganin fikrini ve hareketlerini onaylamak, genel soru sormak, "acabal"
veya "belkili" bir tahlilde bulunmak, konudaki énemli 6geleri bir araya getirerek yorumda
bulunmak, bireyi yeni bir cabaya tesvik etmek, psikolojik yorumda bulunmak, danisanin
fikrine katilmamak veya reddetmek, danisana teminat vermek. Tekniklerin her birinin iyi ve
kisith, taraflari vardir. Danisman bu tekniklerin kullaniimasinda ve kullanis yerlerinde
tecriibe ve ustalik kazanmalidir.”

Miilakatin Sona Erdirilmesi:

Mulakat suresi 20-60 dakika arasinda degisebilir. Okullarda, mulakat sureleri ders
saatini asmamalidir. Mdulakat slresi sonuna vyaklasildikga, konusmalar derlenip
toparlanmaya baslanir. En sonunda da danisanla birlikte konugmalarin bir 6zeti yapilir. Bu
suretle danisan, miilakati kapatmaya hazirlanmis olur. Gelecek milakat gini ve saati
kararlastirilir, ya da zaten belli ise, 0 zamanda gorismeye isaret edilerek, gelecek milakat
konusu hakkinda bazi genel ifadede bulunabilir. Milakat kesin olarak kapatiimadan dnce
danisana, bugiin icin sdylemek istedigi énemli baska bir sey olup olmadigi mutlaka
sorulmalidir. Bundan sonra sosyal bir konugsma havasi iginde vedalasilir.

Diger Hususlar:

Mulakatta konusulanlarin hafizaya birakilmayip kaydedilmesi gerekir. Bu kaydetme
isi, ses alma cihazi ile olabilecegi gibi, not alma seklinde de olabilir. Konugmalarin banda
alinmasi daha pratik bir yoldur. Konugmalarin kaydedilmesi, danisanin bilgisi ve izni iginde
olma-

Daha ayrintili bilgi icin BAK: Hasan Tan, Psikolojik Yardim lligkileri: Danisma ve
Psikoterapi, 1986.
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lidir. Daha ilk milakatta danisman, danisma oturumlarinin nasil yiritilecegine ait bilgi
verirken, konugmalarin kaydedilme amacini belirtip, danisanin bilgi ve iznini saglamalidir.
Band i¢in daniganin izni alinmasina ragmen, mikrofon danisanla danisman arasinda
dikkati gekmeyen bir sekilde yerlestiriimelidir. Milakat esnasinda uzun notlar alinamaz,
o6nemli noktalar, manidar duygu, distince ve tavirlar kisa kisa ve hatirlatma seklinde not
alinir. Milakattan hemen sonra énemli hususlar ve milakatin cereyan tarzi, Ek : ll'deki gibi
bir milakat formuna 6zetlenmeli, tahlil ve yorumlar yapiimali ve gelecek milakatta ele
alinacak noktalar ve plan not edilmelidir. Konugmalar banda alinmis olsa bile, bu milakat
formu mutlaka doldurulmali ve gelecek mulakat i¢in genel bir plan isaret edilmelidir.

Testler

Objektif bir 6lgme ve degerlendirme araci olarak testler, rehberlik ve danismada ¢ok
kullanilan bir tekniktir. Testler, bireyin psikolojik boyutlari hakkinda objektif bilgi saglamakta
kullanilir. Bireyin zekasi, 6zel yetenekleri, ilgileri, uyumu, kisilik nitelikleri ve benzeri
psikolojik 6zellikleri hakkinda bize objektif bilgiler saglayan psikolojik 6lgme araglaridir. Bu
araclarla saglanan objektif bilgiler, bireyi motive edecek nitelikler de tasiyabilir. Testler,
rehberlik ve danismada 6nemli bir élgme teknidi oldugu igin, bundan sonraki bdlimde
daha ayrintili olarak incelenmektedir.



12. BOLUM
REHBERLIK VE PSIKOLOJIiK DANISMADA
TESTLER

Testler, birey hakkinda danisma ve rehberligin muhta¢ oldugu objektif bilgileri
toplamakta kullanilan en 6nemli psikolojik 6lgme araglaridir. Testi tamamlamak istersek,
diyebiliriz ki test, bir gruptaki bireyleri, bir 6grenme, kabiliyet, davranig veya nitelikte,
bireyin o nitelik yoniinden gruba gore hangi noktada bulundugunu ve hangi yone dogru
gitmekte oldugunu saptamiya calisan sayisal veya sayilara c¢evrilebilen objektif bir 6lcme
aracidir. Bir test, kisinin 6lctlmek istenen niteligine ait davranislarini drneklemliyen bir grup
sorular, ibareler ya da yapilacak iglerden olusur. Bunlar, kisinin o6lcilmek istenen
davranimini, yani ele alinan niteligini, érneklemlemis olacag: kabul edilen uyaricilardir.
Kisi, belli sartlar altinda bu uyaricilara yanitimda bulunur. Testler, kisi hakkinda bu bilgileri
genellikle sayisal olarak ifade edecek sekilde tertiplenmiglerdir. Bu sayisal bilgilerin
yorumlanmasi, yani anlamdiriimasi onu uygulayan ve kullanacak olan danismana duser.
Onun i¢in danigsman'in testler hakkinda yeter bilgiye sahip olmasi gereklidir.

Testler, danisma ve rehberlikte 6nemli araglar olmakla beraber, okulda rehberlik
programini baslatmak icin ilk sart degildir. Testler olduk¢a karmasimli (kompleks)
araclardir. Gerekli sekilde kullanilip ise yarar sonuglar ¢ikartilabilmesi i¢in testleri kullanan
kimselerin test alaninda en azindan temel bilgilere sahip olmalari 1&zimdir. Hangi testin
hangi faktéri hangi dereceye kadar Olgtigini bilmiyen, test puanlarini yorumliyacak
metot, teknik ve bilgiye sahip olmiyan bir kimsenin test uygulamasi ve yorumlamiya
kalkmasi faydali degil, hatta tehlikeli olabilir.

Egitsel, mesleki ve Kkigisel-psikolojik sorunlara ait rehberlik calismalari ile ilgili
rehberlik programinin &érgitlenmesi ve yoénlendiriimesinde testlerden genig Olglide
yararlanilir. Testlerin rehberlik ve danisma alanlarinda belli bash kullanilis amaglan sdyle
belirtilebilir:
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1) Kisinin genel ve 6zel kabiliyetlerim saptamak,
2) Kisinin zayif ve kuvvetli yonlerini, gizli kalmis yeteneklerini ortaya ¢ikartmak,
3) Ogrencinin ilgi ve ihtiyaglarini saptamak,

4) Kiginin 6grenme gugliklerini ve bunlarin kaynaklarini saptamak,

)
5) Danisanin psikolojik problemini teshis etmek,
6)

Bireyin Kisilik niteliklerini, uyum derecesini, duygusal ve sosyal gelismesini
saptamak,

7) Ogrencilerin gesitli 6grenme alanlarindaki basari seviyelerini saptamak,
8) Ustiin ve geri zekallari, 6zel kabiliyetleri erken bulup gikartmak,

9) Bir okula ya da 6grenim dalina veya ise 6grenci yahut personel se¢cmek ve
yerlestirmek, ya da ogrencileri veya personeli gesitli egitim ve ogretim
maksatlari igin gruplandirmak,

10) Rehberlik ve danigma arastirmalari igin gesitli bilgiler toplamak.

Testler yolu ile sadlanan objektif bilgiler, kisinin kendini daha gergekgi bir sekilde
anlayip kabul etmesine de oOnemli O&lgiide yardimci olabilir. Ayrica, danisma
gOrusmelerinde de somut bir gériisme zemini saglar.

Testler, bir seferinde yalniz bir kisiye veya bir grup kimseye uygulanabilir. Eger belli
surede yalniz bir kisiye uygulanabiliyorsa buna bireysel testler denir. Turkgeye ¢evrilmis ve
uyarlanmig olan Stanford -Binet Zeka 6lgedi ve Wechsler Yetiskinler Zeka olgegi, bireysel
testlerdir. Bir seferde yalniz bir kigiye uygulanabilir. Eger bir test ayni siirede birden fazla
kimselerin olusturdugu bir grupa uygulanabiliyorsa, buna da grup testi denir. Thurstone
Temel Kabiliyet Testi, Akademik istidat Testi, Kuder Tercihler Listesi, Gazete Haberleri
Testi, Gordon Sahsiyet Profili gibi testler de grup testleridir. Grup testleri bireysel olarak da
kullanilabilirler. Ama bireysel testler bir gruba ayni anda uygulanamazlar. Bireysel testlerin
uygulanmasi daha ¢ok bilgi ve 6zen ister; yetismis bir test uygulayicisina ihtiyag gdsterir.



. o 217
TESTLERIN TASNIFI

Testler, uygulandiklari alanlara gére su gruplara ayrilirlar :
A. Egitsel Basar Testleri :

1) Standart basari testleri : Bu testler belli bir 6grenme alaninda, veya ders
konusunda kazanilmis bilgileri élgen testlerdir. Ele alinan bilgi alaninda ve
test teknigi konusunda uzman kimseler tarafindan, test gelistirme
tekniklerine uygun olarak hazirlanmig ve ©6nceden belirlenmis niteliklere
sahip bir grup denek lzerinde denenerek standartlastiriimis bilgi testleridir.
Bunlara standart basari testleri denir.

2) Sinif-ici basari testleri : Bunlar, bir dersi okutan 6gretmen tarafindan
ogrencilerin siniftaki basarilarini 6lgmek igin okutulan konulara ve dersin
amaglarina uygun olarak hazirlanmig, fakat test sorulan denenip tahlil
edilmemistir; standartlastirilmamigtir.

B. Psikolojik Testler :
1) Yetenek testleri

a. Genel yetenek testleri (zeka testleri) : kisinin zek& seviyesini genel
olarak 6lger. Mesela Stanfor - Binet Zeka Olgegi, Genel Kabiliyet Testi
gibi.

b. Ozel yetenek testleri : Bireyin miizik, sanat, yabanci dil, sdzel anlayis ve
ifade, sayisal kavramlar, mekanik kabiliyet, tasarim yetenegi gibi
olanlarda ne kadar 6zel potansiyele sahip oldugunu 6élgmeye yarayan
Ozel testlerdir. Bunlar da zekanin bir yonli olmakla beraber, her zeki
kiside ayni derecede bulunmaz. Kisinin bu ve benzeri alanlardaki 6zel
yeteneklerini ortaya cikartir. Tlrkgeye aktariimis olan DAT (Farkh
Kabiliyetler Testleri) bu gruptan testlerdir.

2) Kisilik Testleri

Bireyin kisilik yapisi, Kisilik nitelikleri, ilgileri, uyum derecesi,
heyecansal yapisi gibi alanlardaki sahsiyet 6zelliklerini 6lgen testlerdir.
Birkag kategoride incelenebilir.

a) Envanter tipi testler : Cesitli kisilik 6zelliklerini yansitan ibare veya
sorulardan olusur.
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b) Degerlendirme cetvelleri : Kisilik boyutlarina ait bir grup dederlendirme
cetvellerini icerir. Bu Olgekler, cetvel seklindedir. Bireyin ele alinan
kisilik niteligindeki derece yeri bu cetveller Gzerinde isaretlenir.

c) Durum testleri: Bireye standartlastiriimis kritik durumlar verilir. Bu
durumlar igcinde kisinin davranislar, tavirlari, ve duruma yaklasim
tarzlari olgdldr.

d) Yansitma (projektif) testleri : Belgisiz resimler, sekiller, ifadeler ve yarim
cumlelerden olusan kisilik testleridir. Bireyin, bu belgisiz sekilleri,
resimleri veya ifadeleri anlamlandirmasi, yarim cumleleri kendi icinden
geldigi gibi tamamlamasi istenir. Turkiye'de yaygin olarak Mirekkep
Lekesi Testi olarak bilinen Rorschach, ve TAT bu tir testlerdir.

e) Q-testi: Bireyin 'ben kavramini' dlgmek igin kullanilan bir testtir. Kisi,
Uizerinde 'benlikle’ ilgili ibareler bulunan bir deste karti, en olumludan en
olumsuza uzanan 11 kategorili bir degerlendirme cetveli lzerinde bu
ibarelerin kisinin kendi niteliklerine uyus derecesine gére kategorilere
dagitir. Boylece 11 kategorilik cetvel tzerinde bir dagilim egrisi elde
edilir. Cetvelin sol ucu, kisinin kendine hic uymiyan veya en az uyan,
sag ucu da en ¢ok uyan ibarelerden olusur, ibare kartlarinin uyma veya
uymama derecelerine gore ortalara dogru gogalan (yigilan) normal bir
dagihm gostermesi beklenir, ibarelerin dagilimda aldiklan yerlere gére
bireyin kisilik nitelikleri belirlenir.

Testler yoluyla elde edilen bilgilere, kesin bilgiler goziyle bakil-mamali; baska
yollardan da saglanmis bilgilerle birlikte dikkate alinmalidir. Kisi, aldigi testlerin sonuglarini
6grenmek istiyecektir. Gergekten, kisinin kendini daha iyi anliyabilmesi icin buna zaten
intiyac vardir. Test sonuglan, kisiye, onun anliyabilecegi seviyede anlamlandirilarak
verilmelidir, 6grenciye, veliye ve hatta 6gretmenlere, cocugun bir testte almis oldugu puani
sdylemenin bir anlami yoktur. Sadece test puanini séylemenin birgok sakincalari vardir.
Testler konusunda yeter bilgisi olmiyan bir kimse, o puanin kapsam ve anlamini bilemez.
Bdyle bir kimsenin puana yanlis anlam vermesi, yanlis yorumlamasi ihtimali ytksektir. O
halde, test puanini sdylemek yerine, o puanin alt
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orta veya Ust grup gibi hangi grupta bulundugu ve kisinin yapmayi distindigu egitim veya
meslek planlamalari yoninden tasidigi anlam ve katkisinin ne olabilecegi kisiye iletiimiye
calisiimahdir.

Simdi, rehberlik ve danigsma galismalarinda kullanilan testleri gézden gegirelim.

REHBERLIK VE DANISMA CALISMALARINDA KULLANILAN TESTLER ™
Genel Yetenek Testleri

Bireyin 6grenimde ve is alaninda basari derecesi, genis 6lglide, sahip oldugu zeka
durumu ile ilgilidir. Ohalde kisinin zihin yeteneklerine ait elde edilmis saglam bilgi, bitin
rehberlik ve danigsma faaliyetleri icin gereklidir, 6gretmenler, her yil siniflarinda, iyi niyetle
gayret edip pek c¢ok calistigi halde ancak vasatin altinda basari saglayabilen birgok
ogrencilerle kargilasirlar. Bunun aksi de olabilir. Zeka gliclini fazla kullanmadan basan
sagliyan ¢ocuklar da vardir. Zeka durumu elverisli olmiyan bir gocugu matematikte, fizikte,
Tirkgede ya da baska bir derste daha fazla basan saglamiya zorlamak beyhudedir. Boyle
bir 6grenci yuksek 6grenim yapmak igin planlar kurmakta olabilir. Cocuklari kendi realiteleri
ile karsilastirmak, rehberlik programinin gérevidir. Rehberlik programinin bu hassas gérevi
yapabilmesi igin cocugun zekad durumuna ait objektif bilgilere ve verilere ihtiyaci vardir.

Zeka testleri, ozellikle egitsel ve meslek rehberligi alanlarinda ¢ok yararlanilan
testlerdir. Bu testlerin kullaniimasinda su noktalar gdzden kagiriimamalidir.

1) Zeka testleri, okulda sadece birkag kisiye degil, bitiin égrencilere uygulanmalidir.
Cunku ogrencilerin genel yeteneklerini bilmek, bitin rehberlik ve danisma faaliyetleri igin
gereklidir.

2) Ikisi ilkokulda, biri ortaokulda ve biri de lisede olmak lizere gocuga, 11 yillik
6grenim hayati i¢cinde hi¢ degilse dort defa genel ye-

Bu boélimde bahsedilen test cesitlerinden Tirkgede olanlar ve bunlara ait genis bilgi,
Universitelerin psikoloji, egditim ve sosyal bilimiler gibi birimlerindeki ilgililerden ve bazi illerdeki
Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ile Milli Egitim Bakanhdi PAK dairesinden saglanabilir.
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tenek testi uygulanmis olmahdir. Bu uygulamalardan ilkinin, ¢ocuk birinci sinifta iken,
ikincisinin 4. sinif baginda, G¢lincisunun ortaokul yedinci veya sekizinci ve doérdiinctisiiniin
de 10. sinif basinda yapilmasi, Turk okullari igin uygun olur. Cocugun cesitli yaslarda
kaydettigi zihin gelismesi, bu dort uygulama ile daha iyi gorilebilecegi gibi, cesitli se-
beplerle testlerden dogan dlgme hatalarinin etkileri de azaltiimis olur.

3) Zeka testi puanlan, ¢ocuk hakkinda diger kaynaklardan toplanmis bilgilerle birlikte
gbzden gegirilerek kiymetlendiriimelidir.

4) Eger bir 6grencinin zeké testi puani ile gocuk hakkindaki diger bilgiler arasinda
uyusmazlik bulunursa gocuga ikinci bir test uygulanarak zeka durumu kontrol edilmelidir.

Ozel Yetenek Testleri

Ayni genel zeka derecesinde olan birgok kimseler birbirlerinden farkl alanlarda zeka
Ustiinliklerine sahiptirler. Mesela biri sayisal problemlerle ugrasirken biraz daha yavastir
da bir sosyal problemin ayrintilarini daha ¢abuk goriip ortaya gikartabilir. Biri makinalarla
ugrasmakta ¢ok mahir olur da digeri basit bir zil tamirine bile akil erdiremeyebilir . Buglin
en cok taninmis olan 6zel yetenek testleri, DAT (Farkli Yetenekler Testi)nin Dilsel
muhakeme, Teorik muhakeme, Mekan kavrama, Makina, Biro islerinde hiz ve dogruluk,
Dili kullanma gibi ic-testleri vardir. Ayrica Sanat, Mizik, yabanci dil kabiliyeti gibi dzel
yetenek testleri de vardir. DAT'nin bazi alt testleri, mihendislik, disgilik, blro isleri gibi
alanlar icin 06grenci secgiminde basariyla kullanilabilmektedir. Esasen DAT, lise
ogrencilerine  verilecek rehberlik ve danisma hizmetlerinde kullaniimak (zere
hazirlanmistir.

Bir 6grencinin meslek ve 6drenim sorunlari ile ugrasirken, onun ne gesit alanlarda
daha c¢ok yetenekli oldugunu bilmiye ihtiya¢ vardir. Bu hususta objektif bilgiler gereklidir.
Bu bilgiler icin 6zel yetenek testlerine bagvurulur.

Ozel yetenek testleri, 6zellikle orta égrenim yillarinda kullanilacak testlerdir. Clnki
bu yillarda 6grenciler kendilerine bir 6grenim plani gizmek ve bir meslek segmek sorunu ile
bilingli olarak ilgilenmiye baslarlar. Bununla beraber, ¢zel yetenek testleri gruplar halinde
bltiin 6grencilere birden verilecek testler degildir. Bu testler, belli bir yetenek alaninda,
sivrilmesi ihtimali kuvvetli oldugu umulan segilmis 6drencilere bireysel olarak ya da kiigiik
gruplar halinde uygulanir. Bir okul-
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daki bitin 6grencilerin hepsine birden, meseld mizikal yetenek testi ya da mekanik
yetenek testi gibi 6zel yetenek testleri uygulamak, emek ve para israfi demektir.

Gergekte pir anlamiyla 6zel yetenek testi diye bir test yoktur. Clinkii bir alandaki 6zel
yetenek dedigimiz sey, o alanda basari saglanmasini gerekli kilan birgok bilgi, ustalik ve
yeteneklerin 6zel bir birlesimidir. Bir kimsenin 6zel bir tecriibe ve bilgi birikimi olmadan bir
alana gosterdigi yatkinlik, 6zel yetenek olarak diiginllebilir ama o alanda bilgi ve tecriibe
kazanmis normal bir kimse icin o test, 6zel yetenek testi degil, bir bilgi (basar) testidir. Bu
sebeplerle, 6zel yetenek testlerini uyguliyacak kimsenin, mevcut yetenek testleri tiplerini,
kullanilig tarzlarini, yetersiz ya da kisith olduklari noktalari iyice bilmesi gereklidir. Ozel
yetenek testlerinden alinan sonuglar, kisi hakkinda diger kaynaklardan saglanan bilgilerle
birlestirilerek yorumlan-malidir.

Basari Testleri

Basari testleri, ozellikle egitsel rehberlik calismalarinda kullaniimakla beraber,
6grencinin meslek planlamasinda, ve arastirmacilarin girisecekleri egitim arastirmalarinda
da bagvurulan testlerdendir. Ogrencinin égrenim programinin diizenlenmesi, okullarda
siniflarin  basari durumlarinin karsilastiriimalari, &grencilerin gesitli basari derecesi
gruplarina goére kimelendirimeleri ve hatta bazan &gretmenlerin ve okullarin
karsilastirilarak degerlendirilmeleri gibi degisik amaglarla kullanilabilir.

Rehberlikte oOzellikle o6grencilerin  derslerdeki basarisizliklari  ve basarisizlik
noktalarinin teshisi ile ugrasirken basari testlerinden yararlanmak miimkiindiir. Ogrencilerin
secmeli derslerden birini segerken, okuldaki dallardan birini segcmelerine yardim ederken,
6grenim ve meslek segmeyi planlarken basari test sonuglarina ihtiyag duyulur. Cinki bir
6grencinin gegmisteki basari alani ve derecesi, onun gelecekteki basari ihtimalleri hakkinda
bazi ipuglari

ilkokulda basari testleri, mesela fen, sosyal bilgiler gibi bilgi alanlarindaki basariy!
6lcmek amaciyla kullanilir. Orta 6drenim okullarinda ise, daha dar ve belli alanlarda
kullanilir. Mesela aritmetik, cebir, geometri, biyoloji, yabanci dil, Tirk edebiyati gibi.
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Ozellikle okuma, yazma, aritmetik, anadili gibi alanlardaki temel bilgi ve ustaliklar,
bltiin okul calismalarinin temel dayanaklaridir. Clnkl bu alanlar, édrencinin diger ders
alanlarindaki okul basarisinin' dayanagi olan temel vasita alanlardir. Yukarida sayilan bu
alanlara, orta 6grenim yillari igin bir de fen alanini ekliyebiliriz. Bu sebepledir ki basari
testleri, 6zellikle bu temel basari alanlarn ile ilgili bagar testleri, mimkiinse her yil bitin
ogrencilere uygulanmalidir. Her yil mimkin olmazsa yil asin uygulanmalidir. Danigsma

etkilesiminde basar testi, danisanin, yeteneklerine uygun basari gdsterip géstermedigini
anlamak i¢in de uygulanabilir.

Siniflardaki 6grencilerin basarilari birbirlerinden farklidir. Kisinin bilgi basarisi, onun
genel yetenegi ile yakindan ilgilidir. Ohalde basari; testlerinden alinan sonuglar, genel
yetenek testleri sonuglari i1sidinda degerlendirilmelidir. Temel sorumuz su olmahdir: Bu
o6grencinin eldeki basarisi, onun genel yetenegi ile dogru orantihi midir? Basari ile zihin
yetenegi arasindaki bu iliskiyi somut olarak belirlemek igin gesitli metotlar gelistirilmistir.
Bunlar; Bagari BolimU metodu, Egitim ve Zekad indeksleri metodu, ve Basari/Kabiliyet
kargilastirma Tablosudur.

Basan Bolumi (BaB) metodunda, bir basar testi yolu ile ¢cocugun ay olarak Egitim
Yasini (EY) buluruz. Yani bu ¢ocugun simdiki egitim yasi, ka¢ yasindaki ¢ocuklarin egitim
yasina esittir? Cocugun: saptanan Egitim Yasi (EY), tipki Zek& Bolimi (ZB) hesaplanirken
yapildigi gibi, Takvim Yasina (TY) boélinerek Egitim Bolimi (EB) elde edilir. Egitim Bolimu
(EB) de Zeka Bolimine (ZB) boliinerek Basari Bolimu (BaB) elde edilmis olur. Sonucu
ondaliklardan kurtarmak igin 100 ile garpariz. Bu agiklamamiz formdallestirilirse

100 ( —],i:';}'; -+ ?%—) = BaB olur. Bunu daha da kisaltirsak

100 X “EBB_ = BaB olur.

Bu formile gore gikan sonug 100'Un Uzerinde olursa 6grenci, zeka: oranindan daha
Ustlin bir basari gosteriyor demektir. 100'Un altinda olursa, zeka kapasitesinin altinda
calisiyor demektir. Basari derecesinin zekad derecesine esit olmasi halinde 100 ve yakin
civarinda BaB bulunmus olur. Farzedelim ki sinifimizdaki ¢ocuklarin, zeka derecelerine
uygun calisip calismadiklarini anlamak ve gerekenlere yardimi
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etmek istiyoruz. Bu &6grencilere bir standart basar testi bir de zeka testi uyguluyoruz.
Diyelim ki 6grenci A'nin basari testindeki puani 10 yas 2 aylik basariyr (BY) gosteriyor.
Cogu basan testlerinin norm cetvellerinde basari puanlarinin yas karsiliklari gosterilir).
Cocugun takvim yasi da (TY) 9 yil 8 ay olsun. Zeka testinden aldigi puan da 10 yas 6 aylik
(ZY) oldugunu gostermis olsun. Buna gore,

122 _1_2__61) _ 107

AL (_1'1'3 16 T 100

Bu basari bolimini degerlendirelim : Takvim yasi (TY) 116 olan bu 6grencinin Egitim
Yasi (EY) 122 aydir. Yani takvim yasindan daha yukardadir. Kendi yasindaki ¢cocuklardan
daha Ustln basarilidir. Zeka yasi da (ZY) 126 aydir, ve kendi yasindakilerden daha zekidir.
Ama Bagari Boélumi (BaB) 98'dir; 100'Un biraz altindadir. Bu demektir ki cocuk zeka
derecesinin biraz daha altinda galismaktadir. Daha fazla "basari gostermesi icin imkan var
demektir. Sinif ortalamalarini ayni formilde kullanmak suretiyle siniflarin genel durumunu
da degerlendirmemiz mimkindir. Tabii bu degerlendirme, 6gretmene ve okula bir sey
ogretecekse yapilabilir.

X 100 =98 olur.

Egitim ve Zeka indeksleri metodunda, bir 6grencinin basari puani ve zeka puani,
ortalamasi 50 olan 100 pargaya ayrilmis bir cetvel Gizerinde belirlenir. Egitim indeksi (El) ile
Zeka indeksi (ZI) arasindaki fark hesaplanir. El, Egitim Yasinin Takvim Yasina
béliinmesinden, ve Zi de Zeka Yasinin Takvim Yasina béliinmesinden elde edilir. Bdylece,

Ei — ZI = F (Fark) bulunur.

Cikan fark (F) arti ise gocuk, okul galigmalarinda zekasini yeterince kullaniyor demektir.
Degilse, gocugun ya calismalari eksiktir ya da kusurludur. Dizeltiimesine g¢alisilir. Bir
gocugun yetenekleri Ustlinde veya altinda galismasinin sebepleri bulunmiya ve gerekli
danisma yardimlari yapilmaya c¢aligilir.

Zeka seviyesi ile basari seviyesi arasindaki karsilastirmanin yapila bilecegi diger bir
metod da Basan/Kabiliyet Karsilastirma Tablosudur. Bu metot bundan énceki bélimde
aciklanmistir.

Ogrencinin zeka seviyesine uygun bagari gdsterip gdstermedigini hesaplamada
kullanilacak basari testlerinin yaslara ve sinif seviyelerine gbére normlarinin olmasi
gereklidir. Aksi halde bir 6grencinin yildan yila olan basari derecesinin karsilastirilabilme
imkani kaybolur. Eger
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standart basari testleri kullaniliyorsa, her birinin hangi ¢esit, gruplar {zerinde
standartlastiriimis oldugunu da bilmek gereklidir.
Kisilik Testleri

Bireyin kisilik (sahsiyet) nitelikleri hakkinda objektif bilgi edinmek, psikolojik
danismada, ve egitsel ve meslek rehberliginde ¢ok gereklidir. Kigilik testleri bu amacla
kullaniir. Ama Kkisilik testleri sonuglan biyik bir dikkat ve etrafli bir degerlendirme ile
kullanilmalidir. ClnkU kisilik testleri, hala gelisme asamasindadir; ¢cok guvenilir ve kesin
sonuglar verememektedir. Bir kere, sahsiyet (kisilik) denen psikolojik niteligin kesin
boyutlari ile tanimi henltiz saglanmis-degildir. Kisilik kavraminin tanimi ve sinirlari, kisilik
testini hazirlayanin kendi anlayis ve yorumuna gére degisebilmektedir. Testin uygulanmasi,
alinan yanitimlarin degerlendirilmesi, puanlarin yorumlanmasi, bu konuda yetismis bir
uzman gerektirir. Bu isler, diger testlerin gerektirdiginden daha ¢ok uzmanlik ister. Sonra,
kisilik testlerinin yanitimlarinda test alanin samimi ve agik davranmasi gereklidir. Yoksa test
sonucunu saptirtabilir.

Kisilik testleri, normal denen grubun, hudutlari diginda kalanlari normalden ayirt
etmekte daha etkilidir. Ama normal hudut icinde kalan bireylerin kisilik niteliklerini ayirt
etmekte pek kesin olamamaktadirlar. Tirk¢ede Gordon Kisilik Profili ve Minnesota Cok
Yuzeyli Kisilik Envanteri (MMPI) adli testleri vardir. Rorschach Testi (murekkep lekesi testi
de denmektedir), Kklinik bir kigilik testidir. Daha c¢ok bazi psikiyatri kliniklerinde
kullaniimaktadir. Uzman bir uygulayiciya ihtiyag gosterir.

Kisilik testleri, psikolojik danismada gerek duyulan hallerde uygulanacak testlerdir.
Butin 6grencilere birden uygulanmaz. Cogunlukla kisisel olarak uygulanir. Ayni durumda
olan birka¢ 6grenci daha olursa, baz kisilik testleri kiiglik gruplara da uygulanabilir. Kisilik
testlerini, ilk okuldan ziyade orta 6grenim yillarinda uygulamaya ihtiyag olabilir.

ilgi Testleri

Rehberlik programi, 6drencilerin sosyal, kisisel, 6grenim ve meslek ilgilerini bilmekle
¢ok yakindan ilgilenir. Clnku girisilecek birgok egitsel , mesleki ve kisisel sorunlarla ilgili
danigsma faaliyetleri gocuklarin ilgi tirlerine gore sekil kazanir. Bu bakimdan, her okul
seviyesinde gocuklarin ilgi alanlarini ve yonelmelerini bilmek, rehberlik ve
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danisma acisindan zorunludur. Bu bilgiler yalniz égrenciler icin degil, is ariyan ya da bir
yuksek 6grenime girmek istiyen gengler icin de gereklidir. Bununla beraber ilgi testleri, her
yil bitlin 6grencilere toptan uygulanacak testler degildir. Bu testler, genellikle egitsel ve
mesleki danisma galismalarinda duyulan ihtiyaca gére ogrencilere bireysel ya da kigik
gruplar halinde uygulanir.

Tirkgede Kuder Tercihler Listesi (Tan, 1964) ve Gazete Haberler Testi (Tan, 1972)
adli iki ilgi testi vardir, ilgilerin psikolojik yapisi, gelismeleri ve ilgi testlerine ait daha genis
bilgi, Gazete Haberleri Testi (Tan, 1972) kitabindan alinabilir. Gazete Haberleri Testi,
6grenim ve meslek rehberligi amaciyla lise ve Gniversite gengligi icin hazirlanmis Tlrkge bir
testtir. 12 ilgi alanini kapsamaktadir. Test; Fen, Teknik, Sanat, Dil ve Edebiyat, Tib, Egitim -
Ogretim, Is ve Ticaret, idarecilik, Hukuk ve Politika, Tarim, Eglence ve Agik Hava ilgileri
olmak Uizere 12 dlgedi icermektedir. Genis bilgi el kitabindadir; TUBITAK'tan saglanabilir.

ilgi testlerinin kullaniimasi ve yorumlanmasinda dikkat edilmesi gereken bazi énemli
noktalar vardir:

1) ligiler, yasla durulma ve devamlilik kazanmakla beraber, akiskandir, degisebilir.

2) Bir kimsenin ilgi belirttigi alan, mutlaka basarili olacagi alan demek degildir.
Basarida ilgi 6nemli olmakla beraber tek faktdr degildir. Birgok etkenlerin karmasimli
etkisindendir. Bir kimsenin belirttigi ilgi alani ile o zaman igin gerekli yetenekler arasinda
tutarsizliklar ya da bosluklar olabilir.

3) Halen mevcut ilgi testleri, belli sayida ilgi alanlarini kapsamaktadir. Testi alan birey,
bu ilgi alanlari ile sinirlandiriimis olmaktadir. O halde bir 6grenciye, miimkiinse birden fazla
ilgi testi uygulanmalidir.

4) ligi testleri sonuglan degerlendirilip yorumlanirken, &grencinin her yil uygulanan
6grenciyi tanima anketlerinde ifade ettigi hobiler, toplu dosyasinda yil yil kayith ilgi alanlari,
6grencinin bazi derslere kargl gosterdigi 6zel ilgi ve ¢ocuk Uzerinde bazi gdzlemler de
dikkate alinmalidir.

5) Cogu ilgi testleri, yetiskinler meslek alanlarina gére hazirlanmislardir. Ogrenci, ilgi
testini cevaplandirirken kendini ileri yillardaki kaliba sokma durumuna girmektedir. Bu
hususun da dikkat altinda bulundurulmasi gerekir.
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REHBERLIK VE DANISMADA TEST PROGRAMI iGiN BAZI TAVSIYELER

Okulda, uygulanacak testleri icin rehberlik ve danigma faaliyetleri: arasinda bir de
iyibir test programi olmasi gerekir. Okulda etkili ve yararl bir test programi, mevcut ihtiyag
ve sartlara gore hazirlanmis, bir program iginde uygulanmak zorundadir. Aksi halde, aklina
gelen aklina geldigi zamanda test uygulamaya kalkarsa, okul programinda karisikliklar,
disiplinsizlikler olacagi gibi, bazi 6grencilerin bazi test puanlan varken en gerekli bazilarinin
da bu degerlendirmelerden mahrum kalmasi durumu dogabilir. Ayni zamanda, sistemsiz
uygulanan testler, lizumsuz emek ve masraftan ileri gidemez. Bir test programinda dikkat
edilmesi gereken en 6nemli noktalan belirtelim:

1) Okul test programi, okul 6gretim Uyeleri ile igbirligi yapilarak planlanmalidir. Her
o6gretmen, programa alinan testlerin nigin ve nasil kullanilacagini bilirse, bu test programini
daha ¢ok destekler ve test sonuglarindan daha ¢ok yararlanir.

2) Test programi, uzun siireli bir programa baglanmak ister. Ogrencinin gelisimi birgok
yillar siiren ve ¢ok yonli bir olugsumdur. Bu gelismeyi izlemek, sureklilik ve sistemlilik ister.
Uygulanan bir test,. belli amagclar i¢indir. Her testten saglanan bilgiler, birbirlerinin ta-
mamlayicilaridirlar. Bu sebeple, hangi testlerin hangi siniflarda ve ders yilinin hangi
zamaninda uygulanacagi okul yillari boyuna uzanarak énceden planlanmis olmalidir.

3) Planlanan test programi ise ydnelik (fonksiyonel) olmalidir. Gayesizce test
uygulamaktan kaginmak gerekir. Uygulanacak bir testin sonucu eger kullanilmayacaksa,
boyle bir testi programa almaktan ve uygulamaktan vazgegmek gerekir.

4) Programa segilen testler, planlanan amaglara en uygun testler olmalidir. Bu
sebeple, programa test segerken su 6zelliklere dikkat etmek lazimdir:

a) Testin gecerligi, -yani testin neyi 6lctiigu ve bu dlgllen seyin amaglarimiza
uygunlugu,- dikkate alinmalidir. Testin gegerlik katsayisi ¢ogu hallerde
0,60'tan asagi olmamaldir.

b) Testin guvenirligi -6lgtigu seyi hep ayni sekilde dlgme derecesi yani
tutarhhgi- dikkate alinmalidir. Glvenirlik katsayisi, ¢cogu hallerde 0.85'ten
asagl olmamalidir.
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c) Testin normlari, -6zellikle basari testlerinde hangi puan dilimlerinin hangi
basan yaslarini, siniflarim veya derecelerini gdésterdigini bildiren cetveller
olmalidir, &6grenci seviyelerini birbirleriyle  karsilastirabilmemiz igin
kullanilacak testlerin normlarina ihtiya¢ vardir. Yapilacak karsilastirmalarin
daha somut ve anlamli olmasi igin mahalli normlarin gelistiriimesi bile
Onerilir. Danigman, bulundugu sehir ya da bdlge g¢apinda bu normlari
istatistiksel yollarla gelistirebilir. Normlar zamanla degisebileceginden,
normlarin zaman iginde yoklanmasi ve tazelenmesi gerekir.

d) Test pratik imkénlara sahip olmahdir. Testin uygulanmasinin,
puanlanmasinin ve yorumlanmasinin kolay olmasi, birden fazla es -
formlarinin bulunmasi, para, emek ve zaman bakimindan ekonomik olmasi
gereklidir.

5) Test programi icin konuyu bilen bir lidere ihtiyag vardir. Bu lider test sonuglarini
yorumlar. Bu sebeple, istatistik metotlarini, 6lgme tekniklerini, test ézelliklerini bilmeli, ve
psikoloji ve egitim formasyonuna sahip olmalidir.

6) Okul test programi, genel basan, genel ve 0zel yetenek, ilgi ve diger kisilik
testlerine dengeli bir sekilde yer vermelidir.



13. BOLUM REHBERLIKTE GRUP
FAALIYETLERI

Rehberlik, kitabin basinda yaptigimiz tanima gore, esas itibariyle bireysel bir
yardimdir. Bu itibarla "grup rehberligi" terimi, rehberligin tanimi ile celisir mahiyette
gorinmektedir. Bu c¢elismeyi o6nlemek igin "grup rehberligi" yerine, rehberlikte grup
faaliyetleri terimini kullanmak daha yerinde olacaktir. Ya da "grup rehberligi" denince, bireye
grup icinde yardim edilmesi anlasiimalidir. Yani grup faaliyetleri yapilirken de énemli olan,
gruptaki her bir kisidir. O halde grup faaliyetleri yolu ile yapilan rehberlikte, grup Uyelerinin
her birinin psiko -sosyo - kilturel nitelikleri, ilgileri, ihtiyaclari ve tavirlari daima g6z-6niinde
bulundurulmak zorundadir. Rehberlikte sonal (nihal) amag, daima birey olduguna gore,
grup rehberligi, bireysel rehberligi destekleyen ve kolaylastiran bir rehberlik faaliyeti
olmaktadir. Buna gore rehberlikte grup faaliyetleri, okul personeli tarafindan kiigiik veya bui-
yuk 6grenci gruplarina yapilan rehberlik hizmetleri olarak tanimlanabilir.

Rehberlikte grup faaliyetleri giinimiizde gittikge daha ¢ok ©nem verilen ve
yararlanilan rehberlik ¢galigmalari olmaktadir. Bdyle olmasinin birgok sebeplen vardir. Bir
kere, demokratik hayat tarzi, bireylerin baskalari ile beraber ¢alismalarini, birbirlerinden az
veya c¢ok olan farklari ile beraberce yasamasini 6grenmelerini icap ettirmektedir, ikinci
6nemli sebep, grup dinamizminin bireyler tzerindeki kuvvetli etkisinin anlasiimis olmasidir.
Birey, grup icinde kendi benligini ve tavirlarini dener; gerekli degerlendirmeleri ve
degistirmeleri yapar. Kisi, 6zellikle ergenlik gagindaki kisi, grubun diger Gyelerinin duygu,
diglince ve davraniglarindan daha c¢ok etkilenir. Bagkalarinin da birgok sikintilari ve
¢ozimlemeye calistigi sorunlari oldugunu gorerek, yalniz olmadigini gorir. Bireysel
danigsmada karsisindakine agcamadigdi bazi problemlerini, sanki bir baskasinin sorunu imis
gibi, tiglincu sahis zamiri kullanarak veya bilgisiz zamir kullanarak gruba ifade edebilir..
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Grubun reaksiyon ve elestirisini gorir. Bazi rehberlik faaliyetleri, vardir ki grup icinde
yapllirsa, bireysel rehberlikten daha iyi ve etkili sonuglar alinabilir. Uglincii énemli sebep,
grup faaliyetleri yoluyla rehberligin, genel olarak, bireysel rehberlikten para ve zaman
bakimindan. daha ekonomik olmasidir, iyi yetismis bir danigman'in yardimlarindan ayni
anda birden fazla 6grenci yararlanabilecektir. Dordincl olarak da grupla galisma,
ogrenciler igin iyi bir 6grenme ortami saglar, etkili bir egitim - 6gretimi kolaylastirir.

Rehberlikte grup faaliyetleri, cesitli okul seviyelerinde cesitli maksatlarla yapilabilir.
Genel olarak, ele alinan grubun yas seviyesine, ilgi: ve ihtiyaglarina goére girisilen grup
halinde rehberlik faaliyetlerinin belli: bagli amaglan sunlardir:

1) Ogrencilerin, d3renim, meslek ve kisisel - sosyal alanlardaki uyumlari icin gerekli
bilgileri onlara vermek ve biitiin gocuklara yaymak.

2) Bireylerle sosyal durumlar iginde yakin iliskiler kurarak bireysel danigsma
faaliyetlerini kolaylastirmak.

3) Ogrencinin, grup icinde kendini daha iyi anlayarak demokratik hayatin ve giinlik
yasayisin gerektirdigi etkili vatandaslik, uygun sosyal davranis ve ustaliklarim kazanmasini
saglamak.

4) Grup -dinamizminin birey Uzerindeki kuvvetli terapétik etkisinden yararlanmak.

5) Bazi rehberlik ve danisma amaglarina, zaman, emek ve masraf bakimindan
bireysel rehberlik ve danismadan daha ekonomik ve etkili bir sekilde ulagsmak.

Yukarida siralanmis olan bu amaglar, ya- bir 6grenme durumu veya bir .terapi
durumudur. Bir yazar bu durumlari, oryantasyon (duruma alistirma) faaliyetleri- ve terapi
faaliyetleri olarak adlandirmaktadir (Stper, 1949). .Grup iginde birey, yapacagi egitsel,
mesleki ve kisisel - sosyal uyumlarinda kendine ve iginde bulundugu imkéanlara ait bilgileri
6grenebilir. Problemli olanin yalniz kendisi olmadigini gérerek karamsarliktan kurtulur,
cesaret kazanir. Ayni cinsten problemlere sahip olan bagkalarinin problemlerini ¢ézme
metotlarim gézlemleyip onlardan yararlanabilir. Rahat bir grup atmosferi icinde desarj olma
firsatini bulabilir.
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Grup icinde o&grencilerin yeni bilgiler kazanabilmesi, gdzlemler yapip onlardan
yararlanmasi, terapétik yararlar sagliyabilmesi, grup liderinin, yani burada danisman'in bu
amagclara dogru bilingli ve aktif katkilarina yakindan baghdir. Grup Uyelerine, olgulara
dayanan, kisisel ve duygusal olmayan bilgileri vermek, olduk¢a kolaydir. Ama kisisel -
duygusal problemlerin tartismasini yiritmek, danismandan uzmanlik bilgi ve becerileri
ister. Grup calismalari ve tartigmalarinda danigsman, en uygun konusturma (yedme)
tekniklerini yerinde ve zamaninda kullanarak grup c¢alismalarini y6nlendirebilmeli; grup
etkilesiminde grup Uyelerini olumsuz etkilerden koruyabilmeli; grup galismalarina fazla
kariganlarla hi¢ karisamayanlari dengeleyebilmelidir. Grubu motive edip ilgileri ayakta
tutabilmelidir. Gereken hallerde sonuna kadar susmasini, sabretmesini bilmelidir. Yapilan
galismalarin, tartismalarin 6nemli noktalarini 6zetleyip ortaya koyabilmeli, onlari tahlil edip
yorumlayarak grup Uyelerini aydinlatabilmelidir.

Ozellikle terapétik amaclarda, grubun kiiglik olmasi, problem cinisinin grubu
ilgilendirmesi ve gocuklarin yasayan ihtiyaglarina cevap vermesine dikkat etmek gerekir.
Bazi problemlerin ve faaliyetlerin tabiati geregi, grup Uyelerinin ayni cinsiyetten olmasi ya
da karma olmasi icap edebilir. Ele alman konu ya da problem, grubun ortak ilgisi olmadigi
takdirde grup, psikolojik anlami ile mevcut olamaz. Dolayisiyle, gruptan, grup
calismasindan beklenen sonuglar saglanamaz. Tekrar isaret edilmelidir ki grup faaliyetleri
ne kadar etkili olursa olsun, bu faaliyetler, bireysel rehberlige gitme imka&nim vermeli,
bireysel yardim iligkilerini kolaylastirmalidir.

Rehberlikte grup faaliyetlerinin dnemli avantajlari vardir:

1) Rehberlikte grup faaliyetleri, zaman, personel emek ve masraf "bakimindan
ekonomiktir. Birden fazla 6grenciler ayni anda faaliyete "katilmis olacaklardir. Kiymetli bir
personelin tek bir 6grenciye ayirabilecedi ¢calismadan ve sureden butiin grup Uyeleri birden
yararlanacaktir. Birgcok grup faaliyetlerinde, psikiyatrisi, okul psikologu gibi yukari seviyede
uzman kimselere surekli ihtiya¢ yoktur.

2) Grup faaliyetleri, 6gretmene ve danismana, 06grencileri daha yakindan ve
ayrintil tanima ve dolayisiyle onlarla daha iyi iliski kurma imkani saglar.

3) Bireysel rehberlik igin gerekli gézlem igini kolaylastirir ve bireysel yardim iligkilerine
yol acar.
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4) dgrencilerin, ortak problemleri tizerinde kollektif distinmelerini saglar.

5) Yalniz birka¢ problem 6grenciye degil, bir kdsede unutulmus, kenarda kalmis, ya
da dis gorinis itibariyle bir sikintisi olmayan veya kendi problemlerinden heniiz haberdar
olmayan 6grencilere de ulagsma, ve yardim etme imkani elde edilir.

6) Bazi hallerde 6grenci, bireysel danismada, problemin bazi yonlerinden kolayca s6z
edemez. Halbuki rahat bir grup atmosferi igcinde genellije, gayrisahsilige siginarak ya da
gruptaki samimi havanin tesvikiyle acabilir.

7) Bireyin, baskalari ile birlikte toplum hayatinda gerekli davranig, tavir ve ustaliklari
kazanmasina ve onlari grup iginde test etmesine imkan saglar.

8) Bireyin, bitin ilgi, ihtiya¢ ve yetenekleri ile beraber bir bitiin olarak kendini daha
iyi anlamasina, daha realist bir "benlik - kavrami" gelistirmesine yardim eder.

9) Kisi, rahat grup atmosferi iginde, icabinda problemin kendisine ait oldugunu
sakliyarak ya da agiktan ifade etmek suretiyle islim bosaltir, heyecan gerginliklerinden
kurtulur, baskalarinin da problemsiz olmadigini gérerek moral kazanir.

10) Grup calismalari, 6gretmenlerin ve rehber - ddretmenlerin rehberlik anlayisi ve
tekniklerinde daha ¢ok gelismeleri igin iyi bir yetisme ve tecriibe kazanma ortami saglar.

Okullarimizda rehberlik maksatlari icin girisilecek grup faaliyetleri, genel olarak
duruma alistirma, sinif-disi faaliyetler, sinif - 6gretmenligi, okul toplantilari, gevre meslek
taramasi, 6zel gunler, is yerlerini: ziyaret gibi faaliyetlerdir.

DURUMA ALISTIRMA (Oryantasyon)

insan, yabancisi oldugu bir ortamda (irkek, gekingen ve hareketlerinde tutuktur. Spor
takimlan igin de bu bdyledir. Deplasmanda oynayan bir spor takimi, kazanmaktan daima
endiselidir. Kendi sahasinda oynadigi zamanda kazanma sansi yukselir. Bu, sadece
seyircilerin ve oyun sahasinin yabanci olmasindan degildir. Yabanci ortamda kisinin gliven
duygusu biraz daha az olmaktadir. Ders yili basinda oku-
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lun yeni acildigi giinlerde eski 6grencilerle okula yeni girmis 6grenciler arasinda da buna
benzer farklar gézlemlenebilir. Eski 6grenciler kendilerini 6énceden kurulmus bir arkadas
grubu, dost gevresi iginde bulurlar. Okulu ve onunla ilgili kural ve diizenleri bildiklerinden,
daha kendilerinden emin bir hava iginde hareket edebilirler. Yeni d6grenciler ise kendilerini
yabanci bir ortam iginde bulurlar, hareketleri tirkek, etraflari ile temaslari ¢gekingen, biraz da
saskindirlar. Bu ¢ocuklar igin ;yeni olan birgok seyler vardir. Okul binasi yenidir; arkadas
cevresi yenidir; 6gretmenler yenidir; hattd dersler, kullanilan 6gretim metotlari ve okulun
kurallari yeni olabilir. Bu yeni seylere yeterli uyum saglamaya calismaktadirlar. Bu
cocuklarin, yeni gevrelerine kisa yoldan uyum saglamalari i¢in yardima ihtiyaglari vardir.
Rehberlik programi, cocuklara sistematik bir sekilde yardim etmeye c¢alisir, 6grencilerin
yeni okulu, yeni durumu, yeni Kigiler ve kurallari sistemli bir sekilde tanimalarina yardim
icin rehberlik programinin girigtigi bir faaliyet grubu vardir ki buna "duruma alistirma"
faaliyetleri denir.

Duruma alistirma faaliyetlerini tanimlamak istersek, gelecek igin .aday 6grencilerin
ve yeni kaydolmus 6grencilerin okulla, okul personel ve kurallari ile, ders programi ile veya
karsilagilan baska bir yeni durumla tanisiklik kurmalarini, iginde bulunduklari imkan ve
sartlari, kural ve nizamlari tanimalarini saglamak i¢in gruplar halinde yapilan tanitma
faaliyetleridir diyebiliriz.

Mabhiyeti: Yeni duruma girmek demek, ister okula yeni kaydolan "bir égrenci igin,
isterse yeni bir ise giren yetigkin bir kimse igin olsun, az ¢ok bir tedirginlik, glivensizlik
devresi demektir. Bu tedirginlik ve saskinlik devresi gegici de olsa, sistemli bir yardimi
gerektirir. Yardim edilmedigi takdirde, sonradan daha ciddi uyum problemleri yaratabilir ki
birgok emek, para ve zaman harcamasina yol acar.

Etkili bir 6gretme ve 6grenme durumunda iki 6nemli temel faktor "vardir: Cocugun
"bir gruba ait olma" duygusu, ve 6gretme - 6grenme-etkilesiminin cereyan ettigi sosyal ve
psikolojik atmosfer. Yukarida da isaret etmis oldugumuz gibi, okula yeni gelen bir 6grenci,
kendisini yeni bir kalabalik igerisinde yapayalniz bulabilir. Cocuk, burada "bir gruba ait
olmadig!" igin heyecan gerginlikleri geligtirebilir. Bu hususta "birgok arastirma bulgular
vardir. Okullarda ¢abuk ve iyi uyum saglamis gocuklarin okul basarisinda da daha basaril
ogrenciler olduguna dair birgok arastirma kantilari vardir (Pressey ve Robinson, 1989, cilt
1, Sf. 60).
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Bu Dbilgilerin 1s1§1 altinda dustnecek olursak, duruma alistirma faaliyetleri,
okullarimizin en az zahmet ve en ¢ok basariyla yirutebilecekleri bir rehberlik faaliyet
taridur. Bu faaliyetler, rehberlik programini yirlr hale sokabilmek i¢in en 6nemli bir adim
olma niteligine sahiptir.

Amag: Duruma alistirma programinin, genel olarak iki blylik amaci vardir: 1) Okulu
gocuga tanitmak, ve 2) Cocugu okula tanitmak. Yeni 6grenci okulu taniyarak yeni duruma
uyum saglamaya calisirken, okulun da c¢ocugun niteliklerini, yeteneklerini, ilgi ve
ihtiyaclarini ve problemlerini tanima firsati dogmus olur. Ancak, bu karsilikh tanima ve
tanisma sonucudur ki okul, cocuga goére kendini ayarlama imkanini bulabilir; ¢ocuk da
gerekli uyumlari daha kisa sirede saglayabilir.

iyi Bir Duruma Alistirma Programinda ilkeler: lyi bir duruma alistirma programinda su
ilkelerin cogu ya da hepsi rol oynar:

1) Duruma alistirma programi biitlin yeni 6grencilere ulasabilmelidir. Clnki her yeni
o6grenci, yeni duruma uyum saglama zorunda ve c¢abasi igindedir. O halde her yeni
6grencinin, bu programin yardimina ihtiyaci vardir. Duruma alistirma faaliyetleri
¢ogunlukla, birinci sinifa yeni kaydolan égrenciler i¢in ders yilinin ilk haftasinda yapilmakla
beraber, ders yili icinde okula yeni nakledilmis 6drencinin de bdyle bir yardima ihtiyaci
vardir.

2) Duruma alistirma programi, okulun sirekli bir faaliyeti olmalidir, 6zellikle yeni
ogrencilerin yeni duruma aligmasi, hemen okulun. ilk haftasinda veya ilk giiniinde
yapiliverecek birka¢ konusma ve gezi ile saglanmis olamaz. Bazi haller vardir ki
ogrencilerin alismasi igin ders yilinin ortalarina kadar izlemeyi ve yardimi gerektirebilir. Kol
faaliyetlerine katilma, ders calisma tekniklerini kazanma, demokratik secim yollarini
6grenme gibi faaliyetler buna birer misaldir.

3) Duruma alistirma programi, bittin faaliyetleri ayrintilari ile hazirlanmis bir program
olmalidir. Butun rehberlik faaliyetlerinde oldugu gibi burada da planh faaliyet esastir.
Plansiz hareket edildigi takdirde birgok kesmekesler basgdsterebilir. Kimin ne yapacagi,
hangi faaliyetin ne zaman yapilacagi, kimlerin katilacagi, kimlerin hangi gruplarla ne gibi
faaliyetler yapacagi, hangi gruplarin hangi saatte nerede bulunacaktan ayrintilan ile
planlanmaldir.
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4) Duruma alistirma programi, ¢ok cesitli faaliyeleri icermelidir. Bu faaliyetler kiglk
gruplar halinde yapilmakla beraber, her 6grencinin uyum problemi kisiseldir, kendine
6zgldur. Bu sebepledir ki, faaliyetlerin, her 6grenciye kisisel olarak seslenebilecek sekilde
cesitli ve rengin olmasi arzu edilir. Bitiin bu gesit ve zenginliJe ragmen gene "bazi
ogrenciler kolay uyum saglayamazlar. Programi planhyanlar, bu gesit dégrencileri isaret
edecek tedbirleri de almalidirlar.

5) Tanima, égrenme ile ilgili ortak problemler, duruma alistirma faaliyetlerinin agirlik
merkezi olmalidir. Her bireyin problemi kendine 6zgi olmakla beraber, bu problemler
arasinda ortak unsurlar vardir. Duruma alistirma faaliyetleri, bu ortak taraflari ele alarak
harekete gegmelidir.

6) Eger yeni 6grenciler hakkinda, geldikleri okullarca toplanmig "bilgiler varsa onlar
da elde edilmelidir. Bu suretle, ayni bilgileri saglamak igin tekrar zaman ve emek kaybinin
o6nline gegilmis olur. Hem de danigma faaliyetlerinde 6grencileri biraz daha tanimis olarak
hareket edilir.

7) Yeni oOgrencilerin 6gretmenleri, duruma alstirma faaliyetlerinin  dnemli
unsurlarndirlar. Bitiun yil boyunca bu 6grencilerle beraber calisacak olan &gretmenler
arasinda, ders - disi bir faaliyet yoluyla igten bir iligki kurulmus olabilir.

8) Duruma alistirma faaliyetlerinde Ust sinif 6grencilerinden de yararlaniimahdir. Yeni
ogrenciler kendi akranlari sayilabilecek bu "abla" ve "abileri" ile daha ¢abuk kaynasabilir,
onlar yoluyla daha rahat 6grenebilir, hem de Ust sinif 6grencilerin rol almasi, onlar igin iyi
bir egitici faaliyet olabilir.

Bazi Faaliyetler: 6grencilere kiigik gruplar halinde okul gezdirilir, okulun fiziksel
durumu tanitilir. Kutiphane, |&boratuvar, tuvaletler, yemekhane ve sair gibi kisimlar
gOsterilir ve gerekli agiklamalar yapilir. Midur, midir yardimcisi, 6gretmenler, memurlar
gibi okulun personeli tanitilir; gerekiyorsa her birinin gorevleri hakkinda agiklamalar yapilir.
Okulun kural ve nizamlari agiklanir. Okunacak dersler, segmeye tabi dersler ve not sistemi
hakkinda bilgiler verilir, 6grenci kollan ve spor takimlari, 6grenci kullpleri gibi ders - digi
faaliyetler tanitilir, 6grencilerin, ana - babalarin ve 6gretmenlerin hizmetine agik bulunan
yardim servisleri (mesela saglik, rehberlik ve danisma servisleri) ve bunlardan faydalanma
yollan agiklanir, &grencilerin ders galisma
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teknikleri (okuma, not alma, zamani planlama, kitiphaneden yararlanma usdlleri gibi)
Uzerinde durulur. Okulda a¢ilmasi planlanan kurslar (mesela yabanci dil, enstriman ¢alma,
ilk yardim... gibi) ve bunlara katilma sartlan hakkinda bilgi verilir. Bir alt okuldan gelecek
ogrencilere okul tanitilir. Bir st okula ziyaretler tertiplenir. Velilere,, okulun durumu ve
calismalari tanitilir.

Duruma Alstirma Teknikleri: Yukarda isaret edilen faaliyetlerin ylritiimesinde
kullanilabilecek bazi teknikler vardir. Son siniftaki 6grenciler, mezuniyetlerine yakin bir
zamanda, yani ilkbaharda, gelecek yil devam edecekleri okulu ziyaret ederek okul
hakkinda fikir edinirler. Bunun aksi olabilir. Bir tst okulun personelinden bazilari, bir énceki
okulu ziyaret ederek dgrencilere Ust okul hakkinda bilgi verirler. Bu iki ¢esit faaliyet de
ilkbaharda yapilir. Bir de okulun basladidi ilk haftalarda yapilan kiiglik grup toplantilari
vardir. Yukarda isaret edilen gesitten faaliyetler kiglk gruplar halinde yapilir. Okul ve
calismalarini iceren bir elkitablr hazirlanabilir. Bu kitapgikta okulun tarihgesi, amag ve
nitelikleri okutulan ders tirleri, okulun diizeni ve kurallari, uygulanan not (degerlendirme)
sistemi, sinif gegcme sistemi, okulun énemli takvimi, vs. gibi hususlar agiklanir. Bu duruma
alistirma faaliyetlerinin bir kismi sinif-6gretmenleri yoluyla da yapilabilir. Bu, daha ziyade o
sinif-6gretmeninin sinifina ait bir duruma alistirma faaliyeti olur. Sinifin kendi blinyesinde
yuratilen bu faaliyet daha da devamli olabilir.

Duruma alistirma c¢aligmalari, her okulun, her kurulusun rahatlkla yuritebilecegi
faaliyetlerdir, Ozellikle, uzman personel olmayan kiigik okullarin bile basan ile
yurltebilecegdi bir rehberlik galigmasidir. Bir kere, bu ¢alismalar, okula ¢ok fazla bir maddfi
kilfet ylklemeden-yiritilebilir, ikincisi, derin bir uzmanliga gerek gdstermeden
yonetilebilir. Uglinciisii, duruma alistirma hizmeti, tedavi edici bir servis olmaktan ziyade,
onleyici, yani problem dogma sartlarina imkan vermeyen bir servistir. Bu bakimdan da
duruma alistirma, blyulk problemlerle ugrasma imkani olmayan kugtk okullarin isine daha
cok yarar.

Gorullyor ki duruma ahlistirma faaliyetleri, okul ve 6grencilerin basarilari igin 6nemli
bir basamak durumundadir.

Yapilan faaliyetlerin etki derecesi, 6grenim yillan iginde uygun doénemlerde
degerlendirilmeli ve gerekli iyilestirmeler yapilarak duruma alistirma programi daha etkili
hale getirilmelidir.
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SINIF - DISI FAALIYETLER (Kol Faaliyetleri)

o6grencilerin derslerde 6grendiklerinin gunlik hayata transferini kolaylastirmak,
derslerde golgede kalmis birgok kabiliyet ve niteliklerinin ortaya ¢gikmasina imkan vermek
ve onlarin ders digindaki psiko - sosyo -kiltirel gelismelerini saglamak amaci ile
okullarimizda yer alan sinif-digi faaliyetler, diger bir adi ile 6grenci kol faaliyetleri, rehberlik
amaglan igin blylk deger tagimaktadir. Bununla beraber okullarimizda kol faaliyetlerine
gereken 6nemin verilmedigi goérilmektedir. Genellikle, yénetmelik zorunlugu olarak, her
ders yil 6gretmenler kurulu, bu kollarin basina birer 6gretmen secer. Ama ¢ogu okullarda
bu kollarin arzu edilen rehberlik amagclarina hizmet edecek sekilde yuritildiguni soy-
lemek zordur. Tabii bunun bircok sebepleri vardir. 1) Muhtemelen, yoénetici ve
o6gretmenlerin, sinif - disi faaliyetlere, normal egitim - 6gretim c¢alismalarinin bir pargasi
olarak bakmamalari egilimi vardir. Onlari bir "angarya", bir "yasak savma" faaliyeti olarak
gorme egilimindedirler. 2) Bu kollar, biitin 6grencileri degil sadece sinirli sayida kiguk bir
o6grenci grubunu kavramaktadir. 3) Kollar, 0ogrencilerin gercek ilgi, ihtiyag ve
problemlerinden dogmamis olmasi sebebiyle, o6grencilerin ilgi ve heveslerini pek
cekmemektedir. 4) Kol faaliyetleri, genellikle, &grencilere yukardan zorlanmaktadir;
ogrencilerin yapacaklari proje ve planlardan ziyade, otokratik bir sekilde yuratilme
egilimindedir. 5) Cogu okullarda kol ¢alismalari igin uygun yer ve maddi imkanlar saglan-
mamistir.

Halbuki sinif-dig1 faaliyetlerin blinyesinde mevcut bircok rehberlik ve danisma
firsatlari vardir. Bu kol faaliyetleri, her égrencinin bir "gruba ait olma" ihtiyacini doyurur.
Bireyde kendine giiven, emniyet, bedenilme ve onaylanma takdir ve tasvip) duygularini
doyurur ve gelistirir. Ogrencilerin sosyal iliskilerde etkili davraniglar ve hiinerler ka-
zanmalarina, meslek ilgileri gelistirmelerine ve kendilerine daha yeni ilgi alanlar
kesfetmelerine yardim eder. Ogretmen - 6grenci, 6grenci -6grenci, 6gretmen - 6gretmen ve
okul - cevre iligkilerini gelistirir. Derslerde &6grenilenlere uygulama firsatlar yaratir; okul
egitim - o6gretim programini zenginlestirir. Egitim - 6gretim calismalarini 6gretmenlerin
cocuklarla beraber planlama imkan ve aliskanliklarini arttirir. Ogrencilerde 6zsel nefsi)
disiplini artirarak okulda disiplin sorunlarini azaltir. Cocuklara bir isi beraberce yiriitme
davranislarini ve aliskanliklarini "kazandirir. Cocugun, sanat ve saire yolu ile kendini ifade
etmesine, gizli kalmis yeteneklerini ortaya ¢ikartarak gelistirmesine firsat
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verir. Cocukta girisim, yaraticilik, etrafli distnme, iyi degerlendirme yapabilme gibi
yetenekleri ve sorumluluk duygusu gelistirir. Cocuklarda yerine goére lider olma, yerine gére
lidere ve gruba uyma yetenek ve davraniglarini gelistirir. Kol faaliyetleri, okulun rehberlik
programinin yirirlige konmasini kolaylastirir; uygun ortami yaratmis olur.

Sinif-digl faaliyetlerin, yukarda belirtilen yararlari saglayabilmesi igin yapilmasi
gereken bazi oneriler vardir: Okul 6gretim Uyeleri, bu faaliyetlerin amaglarini ve okulda
isleyis tarzini yeniden gbzden gecirmelidirler. Kollara baskanhk edecek &gretmenler,
kendilerinin 6zel uzmanlik ilgi ve kabiliyet alanlarina gore secilmelidir. Okuldaki butin
kollarin ¢alismalarini koordine edecek ve gereginde denetliyecek bir "sinif-disi faaliyetler
komitesi" kurulmalidir. Bu komite, okul rehberlik komitesinden, okul-aile birliginden, kollar
basindaki 6gretmenlerden ve Ogrenci temsilcilerinden segilen Uyelerden olusmalidir.
Komite ¢ok da kalabalik olmamalidir ki toplanmasi ve galigsma slrati engellenmesin.
Komite, dnceden saptayacagi bir takvime goére belli siirelerde toplanip, her kolun galisma
programini ve ¢aligmalarini gézden gecgirmeli ve kolun amaglan iginde degerlendirmelidir.
Kol basindaki her 6gretmen, kendi kolunun faaliyetlerini planlatip dizenletirken ve yu-
ruttirken, ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarini, yas seviyelerini esas tutmalidir. Bunun igin de
zaman zaman 6grenci yetenekleri, ilgileri, ihtiyaglari, hobileri, hevesleri gibi hususlara ait
anketler yapmalidir. Her kol, belli giin ve saatlerde muntazaman toplanip ¢alismalidir.
Mesela, her iki haftada bir garsamba 6gleden sonralari, kol faaliyetleri ve toplantilarina
ayriimahdir.

SINIF - OGRETMENLIGI (Rehber - Ogretmen)

Sinif - 6gretmenligi saati, okul programinda egitsel rehberlik faaliyetlerinin en iyi
yurutilebilecedi bir zamandir. Bazi okullarda "sinif-hamiligi" adini da almis olan bu kurum,
egitim faaliyetleri arasina, ¢cocuklara rehberlik yapilmasi icin girmis bulunmaktadir. Ama bu
kurum da, okullarimizin blyik bir kisminda, belki kol faaliyetlerinden de daha az anlasiimis
ve daha az etkili bir durumda yirutiliyor goérinmektedir. Birgok okullarda sinif -
ogretmenligi faaliyetleri igin programda yer ayrilmamigtir. Ama bazi okullarimizda sinif -
ogretmenliginin aktif olarak calistinldiyi da gorilmektedir. Gézlemlenen odur ki birgok
yerlerde o6gretmenler, genellikle, sinif - 6gretmenlidinin rehberlik degerini pekala takdir
etmektedirler. Ama bu saatleri nasil degerlendirecek-
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leri hakkinda fikir sahibi degildirler. Meslek 6grenimlerinin bir safhasinda bu hususta bilgi
sahibi kilinmamis olduklari anlasilmaktadir. Bu. sebeple, 6gretmenler, iyi niyetlerine ve
arzularina ragmen, sinif 6gretmenligi saatlerini nasil isler hale getireceklerini
bilememektedirler.

Halbuki bu saatlerde yapilacak yararl birgok faaliyetler vardir-Sézgelimi, verimli ders
galisma yollan, Ust okullarin veya ylksek 6grenim kurumlarinin tanitilmasi, gérgi kurallari,
meslek seciminde dikkat edilecek hususlar, sosyal iligkilerde nezaket ve hosgéru, is arama
yollan, okulun ve ¢evrenin énemli gérdiglu bazi problemlerin tartisiimasi, gunlik toplum
hayatinda siraya girme ve baskalarinin hakkina saygi, fikir ayriliklarinin  toplum
gelismesinde 6nemli, aile ici iliskilerde dikkat edilecek hususlar, ¢gocuk-anababa iliskileri,
ergen Kkisiler olarak haklarimiz ve sorumluluklarimiz gibi projeler ele alinabilir. Bu proje
konularindan bazilarinin hassas noktalara kayivermesi mimkiindir. Onun igin sinif -
o6gretmeni, dnceleri, daha az kisisel olan somut,, olgusal problemleri ele aldirtarak hem
kendisinin hem de sinifinin tecriibe kazanmasini saglamalidir. Hassas konularin
yonetilmesi biraz daha fazla bilgi, tecriibe ve karsilikl giiven ister.

Sinif - 6gretmenligi saati, 6grencilerin ortak problemlerini, dgretmenleri ile birlikte
tartisip inceledikleri bir saattir. Konular, égrencilerin ilgi, ihtiya¢g ve olgunluk seviyeleri,
cevre sartlan sinirlan igindedir. Faaliyetler, bu sinirlar iginde yaratalir. Sinif - 6gretmenligi
saati, bir ders saati degildir; mitalaa saati de degildir, 6grencilere ahlak dersi vermek igin
ayrilmig bir saat de degildir. Onun igin, bu saat igin. dnceden merkezden saptanmis kati bir
mifredat programi olamaz. O halde bu saatin verimli bir sekilde kullanilabilmesi igin
o6gretmen ve 6grencilerin, daha déonem basinda bitiin bir dénemi kavrayacak sekilde, bu
saatte ele almak istedikleri konulan ve faaliyetleri programlastirmalidir. Aksi halde bu saat,
kimsenin ne yapacagim bilmedigi angarya bir saat olur.

Sinif - 8gretmenlidi saatinde grubun cekip cevrilmesinde 6gretmen/ égrenci iligkileri,
ders konularini iglerkenkinden daha farkhdir, 6gretmen, grup lideridir. Grup yénetme bilgi
ve tekniklerinde yetismis ve tecriibe kazanmis olmasi lazimdir. Ele aldigi 6grenci grubunun
psikolojik &zelliklerini, ilgilerini, ihtiyaclarini, olgunluk seviyelerini bilmelidir. Toplumu
tanimali, sinifinda girisilecek faaliyetlere ilgi duymalidir.

Okul yonetimi de, sinif - 6gretmenligi saatlerini, okul egitim programinin normal bir
parcgasi olarak dusinmeli ve bu faaliyetler igin ders
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programinda haftada bir ders saatlik zaman ayirmalidir. Ortaokullarda mifredat
programinda g0sterilen serbest saatin biri sinif - 6gretmenligine ayirabilir. Bu saatteki
galismalarda demokratik bir havanin hakim olmasi sarttir. Girigilen faaliyetler, her
galismada oldugu gibi, belli sirelerde degerlendirilip yeni kararlar alinmalidir. Sinif -
o6gretmeni, danigsman ile siki igbirligi icinde galismalidir. Diger 6gretmenlerle de baglanti
kurmalidir.

Bazi yazarlar, sinif-6gretmenligi calismalari igin grubun 30 kisiden fazla olmamasini
tavsiye etmektedirler (Peters ve Shertzer, 1963, s. 181). Okullarimizda siniflar normalin
Ustlinde kalabaliktir; bu tavsiyeyi uygulamaya pek imkan olmayabilir, 6gretmen sayisinin
kalabalik oldugu okullarda bir sinif, sinif - 6gretmenligi i¢in iki 6gretmene bdllnebilir. Bu
gibi hallerde iki 6gretmen, faaliyet planlarini ve metotlarini beraberce kararlastirip
yuritebilirler.

Kisaca, sinif - 6gretmenligi saatine ait faaliyetler bir programa baglanmali; projeler,
ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarina dayanmali; planlama 6grencilerle beraber yapilmali; grup
lideri olan sinif - 6gretmeni, grup yénetiminde yetismis olmali; faaliyetler icin haftalik ders
programinda ayrilmis bir saat olmali; ve grup demokratik bir atmosfer icinde yonetiimelidir.

Sinif - 8gretmenliginin isler hale getiriimesi icin su 6neriler yapilabilir: Okul 6gretim
Uyeleri, sinif - 6gretmenliginin deger ve amaglarini incelemeli; halen nasil kullaniimakta
oldugunu degerlendirmeli ve her sinif igin bir 6gretmen secilmelidir. Bltin sinif
ogretmenlikleri galismalarini koordine edecek bir komite olusturulmalidir. Bu komitede,
sinif - 6gretmenleri ve 6grenci temsilcileri ile okul - aile birligi temsilcileri de bulunmalidir.
Kiglk okullarda sinif - 0Ogretmenligi komitesi ile sinif - disi faaliyetler komitesi
birlestirilebilir. Okul rehberlik érgitu de, sinif - dgretmenligi faaliyetleri icin program ve
malzeme hazirlamali ve ¢alismalarda yardimci olmalidir.

Sinif - 6gretmeninin rehberliginde bir sinifin calismaya baslamasinda sunlara dikkat
edilmelidir: 1) o6grenciler ve &6gretmen, birbirlerini tanimalidir: 2) Sinif, beraberce bir
calisma yonetmeligi hazirlamali; kendi ilgi ve ihtiyaglarina gére ortak projeler ve amaglar
kararlastir-mahdir. 3) Sistemli yonetim igin bagkan, baskan yardimcisi, sekreter, sayman
ve veznedar, denetgi ve baska galisma gruplarina istenen sinif temsilcileri segilmelidir. 4)
Her sinif i¢in okul - aile birliginden bir
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"sinif - velisi" secilmelidir. Bu o6rnekler dikkate alinarak ydritilen sinif égretmenligi
calismalari, 6rgiin rehberlik faaliyetlerine gegmek igin iyi bir ortam hazirlar. Rehber -
o6gretmenlerin yetistiriimesinde en etkin bir arag olur. 6grenci basan seviyesini ylkseltir.
Okul calismalarinin daha piiriizsiiz ve verimli bir sekilde yiiriimesini saglar. Ogretmenler
arasinda isbirligini arttirir. Rehberlik ve danisma galismalari gli¢ ve hiz kazanir.

GENEL OKUL TOPLANTILARI

Yil sonu misamereleri, dgrenci konserleri, tartisilar (mtinazara), konferanslar, sergi
acihislari gibi vesilelerle bitin 6grencileri (ve hatta velileri de beraber) biraraya getiren okul
toplantilari, rehberlik amaglan i¢in kullanilabilecek iyi bir grup faaliyetidir.

Diger grup faaliyetlerinde oldugu gibi, okul toplantilarinin etkili ve ilgin¢ olabilmesi igin
bu toplantilarin, 6gretmenlerden birinin, 6zellikle rehber - 6gretmenlerden birinin rehberlik
ve gOzetiminde ayrintilariyla planlanmasi ve plana uygun olarak yuratilmesi lazimdir.

Okul toplantilari, agagida isaret edilen rehberlik niteliklerine sahiptir (Crow ve Crow,
1960, s. 151):

1) Ogrencilerde okula baglilik, birlik ve beraberlik duygulan gelistirir.

2) Disardan davet edilen konferanscilar, egitici tartisilar ve filimler yolu ile sinifta
ogretilen bilgiler iglenir ve genisletilir.

3) 6grencilerde, iyi bir dinleyici olma davranis ve aligkanliklarini gelistirir.

4) o6grencilerin bizzat yonettigi programlar yolu ile gocuklarin toplum karsisinda
davranma ve kendilerini ifade etme yeteneklerini gelistirir.

5) 6grencileri, demokratik yasayisin bir geregi olan oylama iglemlerine alistirir.

6) ogrencilerin, okul ve g¢evredeki hal ve hareket standartlarina karsi duyarhigini ve
ona goére davranma aligkanliklarini arttirin.

7) 6nemli cevre ve okul faaliyet ve imkanlarindan 6grencileri haberdar eder.
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Okul toplantilarinin rehberlik amaglarina hizmet edebilmesi icin, ta basindan beri
ogrenciler tarafindan planlanmali ve yuritilmelidir. Rehberlik programi, ¢ocuklara bu plan
ve programda ve toplantilarin yiritilmesinde yardimci olmalidir. Bu galismalarda,
ogrencilerin gelisip olgunlagmalari igin grup galismalarinin ve toplantinin psiko -sosyal
dinamiginden iyi yararlaniimalidir.

OZEL GUNLER

Okullarda 6zel gunler diizenlenmesi igin birgok firsatlar vardir, 6grencilerin, 6zellikle
son sinif dgrencilerinin bir okul veya meslek se¢cmelerine yardim igin ders yilinin sonuna
dogru "meslekler gind", "bir okul seciyorum"”, "silahli kuvvetler ginu" gibi belli bir alani
tanitacak konferans ve tartisma glnleri diizenlenebilir.

"Meslekler glini"nde gesitli meslek gruplari ve kademelerinden konusmacilar davet
edilebilir. Konusmacilar, caligtiktan ise ait olgulari anlatirlar ve 6grencilerin sorularini
cevaplandirirlar. Konugsmacilar konusunda dikkat edilecek bazi noktalar vardir. Tabiatiyle,
davet edilen konusmacilarin, galistiklari islerde tecribeli, basarili, etrafin sayglr ve
sempatisini kazanmis, 6grencilere bilgi vermesini bilen bir kimse olmasina dikkat edilir.
Konusmak icin davet edilen kimselerden bazilar 6grenci seviyesine inmesini, 6grencilerin
aslil ihtiya¢c duyduktan "bilgileri kestirmesini beceremeyebilir. Konusmacilara, 6grencilerin
genel nitelikleri, neler 6grenmekten hoslanacaktan belirtiimeli; konunun ana hatlarini
belirten bir sema verilmeli ve konusma siresi israrla belirtiimelidir. Bu siireyi uygun sekilde
ayarlayip 6grencilerin soru sormalarina, sorunlarin agiklanmasi ve tartigsiimasina mutlaka
zaman ayirmasi rica edilmelidir. Program buna gére yapilmalidir.

"Meslek giinleri", is dlinyasi hakkinda gocuklar aydinlatir; onlara yeni fikirler ve
hevesler verir. Ele alinan isin mahiyeti hakkinda gergekgi bilgi verir. Hemen ise girebilme
imkanlari, giriste is saatleri, ise hazirlik ihtiyaci, vs. gibi hususta onlari aydinlatir. Genel
amag, O6grencilerin o ise girmelerini saglamak degil, onlarin is diinyasina ait ufuklarini
genigletmek; iste calisacak kimselerin ilgi ve yeteneklerini o isin gereklerine goére
ayarlamalari hususunda onlari bilinglendirmek ve heveslendirmektir.

"Okul glnleri" de ayni genel ilkeler ¢ergevesinde dizenlenir. Yoneticilerin, butiin bir
ders guniind boyle "gin" faaliyetlerine ayirmak
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istemiyeceklerine gore, bu gesit meslekler giini veya okullar glini, bitin ders yili icine
kisa sureler halinde yayilabilir. Mesela, ayda bir kere bu amaglar icin aksam toplantilari
programlanabilir.

"Gunlerin" beklenen rehberlik amaglarina hizmet edebilmesi i¢in planli programli
olmalari gerekir. Programli ve planl yiratilecek bu 6zel giin faaliyetleri igin her ders yili
basinda, 6drenci, okul - aile birligi temsilcilerinin de yer aldigi 6zel bir komite olusturulur.
Komite, anketler ve benzeri yollarla 6grencilerin bu konulardaki ilgi ve ihtiyaglarini belirler,
6zel gunler, bu bulgulara gore ayarlanir. Dizenlenen &6zel glinin programi ¢ogaltilip
ogrencilere ve velilere 6nceden dagitilir. Davetiyelerin génderilmesi, konusmacilarin ve
davetlilerin agirlanmasi, programin yuritilmesi islerine 6grencilerin katilmasi saglanir. Her
Ozel glin faaliyetinden sonra bir degerlendirme yapilmalidir.

CEVRE MESLEK TARAMASI

ozellikle meslek rehberlidi icin ¢evredeki is gesit ve imkanlarinin bilinmesine ihtiyag
vardir. Cevre meslek taramasi, 6grenciler tarafindan girisilebilecek bir grup galismasidir.

Cevre incelemesi lUzerinde etrafli calismalar yapmis olan Olsen (1946, s. 171°172),
konuyu séyle tanimlamaktadir: Cevre taramasi, sosyal ya da nesnel verilerin 6zellikle
mahalli seklini ve sebep - sonug iliskisini, érgliin bir inceleme yolu ile saglikl bir bicimde
saptama calismasidir. Cevre taramasi galismalari, ele alinan sosyal ya da nesnel bir
konunun o c¢evredeki durumuna ait bilgiler sadlamakla kalmaz. Taramay! yapan
ogrencilerin beraber planlama ve cgalisma yeteneklerini arttinir. Cocuklarin, gevrelerini
gercek boyutlari ile daha yakindan goriip tanimalarina yardim eder. Cevredeki sorunlara
karsi onlari daha bilingli ve duyarl kilar. Cok yonli egitici bir grup calismasidir.

Cevre Taramasi Nasil Yapilir?

Bir arastirma metodu olarak cevre taramasi, hazirlik, uygulama ve yorumlama
asamalari olarak g kisimda distinulebilir.

A. Hazirlik asamasi:

1) Taramayi yonetecek 6gretmen tarama igin hazirlanir. Taranacak konu, yer,
zaman, arastirmanin muhtemel imkanlari, kullanilacak araglar ve élgller, ve
benzeri yonlerden konu lizerinde etraflica diigtinlr; gerekli gdzlemlerde bu-
lunur.
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2) Tarama igin 6grencilerde ilgi ve istek yaratir. Onlari fikren hazirlar. Taramayi,
6gretmen/6grenciler arasinda planlanan bir aragtirma projesi haline getirir.

3) Arastirma problemi ve amag saptanir. Bu noktada, ¢ok ayrintili fikirlere girip
kaybolmaktan cekinilir. Problem ve amag, miitevazi fakat realist ve kesin bir
Olcl icinde belirlenir. Mesela konu, belli bir gevredeki is gesitlerini belirlemek
ise, taramanin hangi sokaklarin sinirladigi bolgede ve ne gesit problemlerin
taranacag kararlastiriimalidir.

4) Problem Uzerinde derinlesmek ve daha etrafli géris kazanmak i¢in okuma
ve konu hakkinda inceleme faaliyetlerine girisilir, dnce problemin genel
mabhiyetine ait okuma ve tartismalarla ise baslanir. Bundan sonra problemin
ayrintilarina inilir.

5) Problem tahlil edilir; ana 6geleri ve ayrintilari ortaya konur. Ama problemin
icindeki alt-problemler belirlenir.

6) Taramanin kisith yanlan belirlenir. Bu kisithliklar, Ogrencilerin olgunluk
seviyesi, gevrenin tére ve aligkanliktan, taramanin realize kabiliyeti gibi
yonlerden incelenir.

7) Tarama igin toplanmasi gerekli veriler saptanir.

8) Taramada kullanilacak yéntem, teknik ve arastirma arag-lan kararlastirilir. Bu
yontem ve teknikler, anket, milakat, gbzlem gibi yollar olabilir. Her
arastirma tekniginin kendine gore bazi sinirliliktan olacagi da dikkate
alinmaldir.

9) Taramada gerekli ¢caligmalari yiriitecek ve koordine edecek komitelerin;
komitelere baskan, yardimcisi, sekreter, yazismalar bagkani ve benzeri
gorevlileri se¢gme gibi demokratik usdller 6gretilir. Arastirma sirasinda
konusma, not alma, toplanan bilgileri rapor haline getirme yollan 6gretilir.
Arastirmada kullanilacak formlari hazirlama komitesi, haberlesme ve
duyurma komitesi gibi komiteler kurulur. Komitelerin cinsi ve gorevleri,
taramanin mahiyetine ve ihtiyaglara gore olusturulur. Calismalar siiresince
her komite, belli agsamalar sonunda, elde edilen galigmalari bir rapor halinde
Ozetleyerek gelismeler hakkinda genel kurula bilgi verecektir.

10) Her komitenin ¢alisma alam agiklikla belirlenir.
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11) Komite faaliyetlerini izleme ve koordine igin, bir "hareket komitesi" kurulur.
Genel olarak bu komite, taramayi yoneten ve denetliyen dgretmen ile diger
komitelerin baskanlarindan olusur.

12) Taramayi yonetecek bir baskan segilir.

13) Mimkin olan hallerde bu tarama igin gevredeki is adamlarindan bir de
danisman secilmesi yararli olur.

14) Toplanan bilgilerin (verilerin) kaydi igin formlar hazirlanir. Duyurma mektuplari
hazirlanir.  Verileri toplayacak mdulakatcilar yetistirilir. Adres listeleri
hazirlanir.

15) Taramanin yuritilme sekli son olarak bir kere prova ve kontrol edilir.

B. Taramanin yapilmasi asamasi:

1) Yapilacak tarama igin okul idaresinden ve gevredeki ilgili ve yetkililerden izin
alinir.

2) Yapilacak tarama caligmalari hakkinda duyurma faaliyetlerine girisilir;
kamuoyu hazirlanir.

3) Toplanmasi planlanan verilerin, planlandigi tarz ve sinirlar iginde
toplanmasina baslanir.

4) Arastirma gruplarinin ya da ekipten her bir kisinin topladigi bilgiler,
6zetlenerek bir rapor halinde merkez komitesine verilir.

5) Her grup kendi galismalarini ve bulgularini genel kurula (sinifa) takdim eder ve
tartismaya acllir.

6) Butun bilgiler, merkez komitesinde birlestirilir, 6zetlenir ve tasnif edilir.

C. Tarama malzemesinin yorumlanmasi asamasi:

1) Toplanip 6zetlenmis ve tasnif edilmis veriler tahlil edilir ve yorumlanir.
2) Elde edilen bulgular ve vargilari igeren bir arastirma raporu hazirlanir.

3) Arastirma sonuglari, ¢cevre halkina ve ilgililere duyurulmak Uzere, arastirma
raporu 6zeti yoresel gazetelerde yayinlanir. Varsa yoresel radyoda konugsma
yapllir. Arastirma bulgulari lizerinde konferanslar diizenlenir.
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4) Elde edilen bulgular i1siginda harekete gegilir. Cevre taramasi sonuglan bir
harekete yok agmalidir, iyi bir tarama ¢alismasinin, okul icinde ve ¢evrede
yeni hareketlere yol agmasi beklenir.

Cevre taramasi, genel olarak, sinif 6gretmenligi icin ayrilmis saatlerde planlanip
yurGtdlebilir. Siniftaki bitiin 6grencilerin katilmasina 6zen gésterilmelidir.

iS YERINI ZIYARET

Ogrenci gruplari ile is yerlerine yapilacak planli ziyaretler de rehberlik maksatlari igin
yapilmig bir grup faaliyeti olabilir. Bu is yeri ziyaretlerinde 6grenciler, is yerlerini, oradaki
sartlan ve ¢alismalari kendi g6zleri ile gorir, ilk elden gézlemlerde bulunurlar, isi yapmakta
olanlarla konusurlar. Kitap ve konferans gibi kaynaklarda bulamiyacaklari canh bilgileri
saglamis olurlar.

is yeri ziyaretlerinin yararl ve verimli olabilmesi icin grup, ziyarete gitmeden once,
orada karsilasacaklari isler hakkinda biraz tartismali, bilgi sahibi olmalidir. Ziyaret
esnasinda nelere dikkat etmeleri gerektigi tzerinde durmali; neleri nasil soracaklarini
belirlemelidirler. Eger tehlikeli bir is yeri ziyaret edilecekse, ne gibi sakinma ve korunma
onlemlerine dikkat etmeleri gerektigini bilmelidirler. Gitmeden yeter sire dnce is yeri ile
temas kurarak gerekli izni almalidirlar. Gittikleri zaman kime bagvuracaklarini ismen
o6grenmelidirler. Okul madurinun bu gezi igin izni alinmis olmalidir. Gidis gelislerin nasil ve
ne cesit aracglarla yapilacagi kararlastiriimali; gerekli tagitlar icin ayarlamalar yapilmalidir.
Bu geziler icin velileri de haberdar etmek yararlidir ve gerekir. Bazi velilerin bu gezilere
katilmalari mimkindir. Gezinin yuritilmesinde bu velilerden de yararlaniimalidir.

Ziyaretten sonra, ziyarette elde edilen bilgiler ve gobzlemler sinifta tartisilip
degerlendirilmeli ve gelecek ziyaretler icin Onerilir ¢ikartiimalidir. Ziyaret yerine tesekkur
mektubu yazilmalidir. Mimkiinse yOresel gazetelerde, ziyaretle ilgili haber yayinlanmalidir.
Butin bunlarn égrencilerin yapmasi duslnulmelidir. Sherttzer ve Peters (1965, s. 228),
ogrencilerin, kendi meslekler dosyasi icin, ziyaret edilen isler ve is yeri hakkinda bir rapor
hazirlamalarini tavsiye etmektedirler.

PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK - F.17/18



14. BOLUM
REHBERLIK ORGUTU VE PERSONEL

Rehberlik faaliyetlerinin koordine edilmesi, planl ve verimli bir sekilde yirutilmesi
icin okulda bir rehberlik 6rgitiine ihtiyag olacagi asikardir. Bu bolimde, bir rehberlik
programinin organizesinde yapilacak temel hazirlik faaliyetleri, érgltiin sekli, programin
harekete gecirilmesi, personel ve rehberlik galismalarina isik tutacak ilkeler incelenecektir.

REHBERLIK PROGRAMININ ORGANIZESINDE TEMEL
HAZIRLIK FAALIYETLERI

Rehberlik programinin organizesinde hazirlayici temel faaliyetlere gegmeden 6nce
hemen belirtmek 1&zimdir ki standart bir rehberlik programi yoktur. Her okulda uygulanan
rehberlik programi, birgok bakimlardan o okulun kendine 6zgu bir faaliyettir. Cunku
rehberlik; okul, 6grenci ve gevrenin ilgi, ihtiya¢ ve imkanlarina dayanir. Bu ilgiler, ihtiyaglar
ve imkanlar, okuldan okula, 6grenciden &6grenciye, gevreden cevreye ve zamandan
zamana degisecegine gore, uygulanacak rehberlik programinda da okula gére degisiklikler
olacaktir.

1953 yilindan bu yana bircok okullarimizda rehberlik programi organize edilme
¢abalan gorulmistir. Cogu halde bu gayretler fazla Omdirli olmamistir. Rehberlik
faaliyetlerinin organize bir faaliyet olarak yiritilememesinde bircok faktérlerin etkisi
olmustur. Humphreys, Traxler ve North (1960, s. 375), okullarda rehberlik programinin
yerlesmesini engelliyen olumsuz faktorleri sdyle siralamaktadirlar:

1. Programi olusturan servisler ve fonksiyonlarin sinirlan iyi belirlenmemistir.

2. Sinirlan belirsiz bir programda birgok yerlerde ayni faaliyetler bagka baska
kimseler tarafindan tekrardan yapilmistir.
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. Yetki ve sorumluluk zinciri belirsiz kalmistir.

4. Gerek rehberlik servislerinde ¢alisan personelin kendi aralarinda, gerekse diger
egitim hizmetleri personeli ile olan ¢aligmalarinda iligkilerin sekli ve derecesi
belilenmemis ve saptanmamistir.

5. Rehberlik iglerini lizerine alan personel arasinda olabilecek kiskanglik ve rekabet
duygulan dikkate alinmamistir.

6. Programla temasi olacaklara program yeteri kadar duyurulma-mis ve duyurma
isine devam edilmemistir.

Bu faktorlere okullarimiz icin sunlari da eklememiz gerekir: O tarihlerde, okul
calismalarinda rehberlik faaliyetleri igin zaman, para ve personel ayrilmamistir. Rehberlik
programi gerekli arag ve gereglerden yoksun olmustur. Mifredat programinda rehberlik
faaliyetlerinden bahsedilmekle beraber, her ders igin haftada ka¢ saat harcanacagi be-
lirtilirken, rehberlik faaliyetleri icin zaman gosteriimemistir. Hattd 6gretmenlerin rehberlik
faaliyetleri icin sarfettikleri saatler haftalik ¢alisma saatlerinden sayilmamaktadir. M. E.
Bakanliginca son yillarda gdsterilen gayretlerin, bu hatalari dizeltici yénde oldugu da
burada hemen belirtiimelidir.” Ogrencilerle milakat, onlari tanimak igin test uygulamak,
g6zlemler yapmak, sinif 6gretmenligi yapmak gibi faaliyetler, zaman ve planlama istiyen ve
devamli olmasi gereken gayretlerdir. Keza, danisman, kayit isleri, yazismalar, tasnif ve
dosyalama, duyuru gibi birgok rutin igler icin yardimcilara muhtagtir. Sonra, 6gretmenlerin
¢ogu rehberlik konusunda pek fazla bilgi ve anlayiga sahip olmadiklar (Bak: Kepgeoglu,
1974) igin rehberlik programini pek kabullenmemektedirler. Hatta birgok okul midrleri, bir
o6gretmenin veya midir yardimcisinin danigsman olarak isimlendirilmesini, bu iglerin halline
yetecegi kanisindadirlar. Bir de, rehberlik programi igin gorev-i¢i yetistirme calismalarina
girisiimeden ise baslanmaktadir. Herkesin iyi niyetlerine ragmen, ne yapacagini, ne zaman
ve nasil yapacagini bilemedikleri igin isler ylrimez hale girmektedir. Rehberlik programini
denemekte olan okullarimizda yapilan yeni bir incelemede, ulasilan vargilar da, yukaridaki
fikirleri desteklemektedir (Bak:M.E. Bakanligi PAK Dairesi, Dederlendirme Raporu, 1972).

' 1974-75 ders yilinda rehberlik galismalarina ayrilan saatin, 6gretmenin normal ders yikiine
sayilmasi fikri uygulama alanina konmustur. Bu, iyi bir baglangigtir.
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iki yazar (Peters ve Shertzer, 1963, s. 82), bir rehberlik programinin su dért temele
dayanarak baglamasini tavsiye etmektedir:

1. Ogrencilerin ne gibi rehberlik ihtiyaclari vardir?
2. Yeterli bir rehberlik programinda temel servisler neler olmalidir?

3. Rehberlik programinin gelistiriimesinde 6gretim Uyeleri hangi noktalara agirlik
verilmesi egilimindedir?

4. Rehberlik programina karsi 6gretmenlerin tavir ve tutumlari nedir?

Okulunda rehberlik programi organize etmeyi dugtinen her yénetici ve her sorumlu
bu noktalan dikkate almak durumundadir.

Standart bir rehberlik programi olmamakla beraber, eder kurulacak rehberlik
programinin, zorlama bir faaliyet olmamasi; aksine, okulun biinyesinden dogan tabii bir
faaliyet haline girmesi ve bunlarin devam etmesi isteniyorsa, bazi temel hazirliklarin
yapilmasi gerekir. Bu hazirliklar, asagida siralanmistir. Bu hazirliklarin, mutlaka asagida
verilis sirasina gore yapilmasi sart degildir. Hatta bazilar, diger bazilari ile beraberce
yUrdr.

1 — Anlayig Birliginin Saglanmasi: Rehberlik programinin organizesi ve ¢alismasi,
okulda bazi temel noktalarda anlayis birligine ihtiyac gésterir. Bu anlayis birligi
saglanmadikca, girisilecek faaliyetlerin anlamli ve devamli olabilmesi imkansizdir.
Rehberlik faaliyetleri, tek bir kiginin gayretiyle yuritilebilecek bir faaliyet grubu dedgildir, ilgili
bltlin sahislarin igbirligini icap ettiren bir galismadir. Okul yoneticilerinin, velilerin ve
cevredeki bltiin kaynaklarin igbirligine ihtiyag gosterir. O halde rehberlik igin gerekli anlayis
birligini, yani gerekli atmosferi hazirlamak ve ilgili herkesin isbirligini saglamak, rehberlik
programinin ilk temel tasidir. Son yillarda, Ulkemizde surada burada girigilen rehberlik
denemelerinin oldukca kisa bir denemeden sonra basarisizlia ugramasi, gerekli atmosfer
ve isbirligi saglanmadan ise girisiimis olmasindan ileri -gelmektedir. Sinif 6gretmenleri,
tepeden inme emirlerle yuritilmeye calisilan rehberlik programlarini desteklemezler. Hatta
okul midurligince zorlanan programin basarisizlia ugramasini gérmekten tuhaf bir zevk
bile duyabilirler. Goérlliyor ki gerekli goris birligi saglanmadan ise girismek, rehberlik
programini daha baslangigta basarisizliga mahkim etmektedir. Eger bu goris birligi
saglanmamissa, planli rehberlik faaliyetlerine girismemek daha hayirlidir. Zaten
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demokratik bir okul yénetimi, faaliyetlerini, 6gretmen ve 6grencileriyle ortaklasa planlayan
veya onlarin bilgi ve onayini saglayan bir okul yénetimidir.

Rehberlik anlayisi Gzerinde yapilan bir arastirmada, rehberlik galismalarinda basaril
olan ortaokullardaki yonetici ve 6gretmenlerin rehberlik anlayiglari, ortalama olarak,
rehberlik galismalarinda basarisiz olan okullarinkinden daha yilksek bulunmustur.
(Kepgeoglu, 1974). Bu arastirmada, rehberlik anlayisini 6lgmek (zere bir 0lgek
gelistiriimistir. Rehberlik calismalarina baglayacak bir okul, hazirlik faaliyetlerine baslarken
ve programi harekete gecirme kararindan 6nce bu araci uygulayarak aradaki gelismeyi
6lcebilir ve gelismenin yeterli olup olmadigi Gzerinde bir karara varabilir.

Gérlus birligini ve isbirligini saglamak igin bazi faaliyetlere girisilebilir. Mesela
o6gretmen toplantilari yapilarak yalnizca rehberlik sorunlari tartigilabilir, 6grenci ihtiyaglari
ve problemleri lzerinde yapilan tahlii ve inceleme bulgulari tartigilabilir. Rehberlik
galismalarinin basan kazandigi okullardaki yaklasimlar ve faaliyetler gézden gegirilebilir.

2 — Rehberlik Kurullunun Olusturulmasi: Bir kere rehberlik icin gerekli atmosfer
hazirlandi mi, diger faaliyetlerin organizatéri olarak kurulacak bir rehberlik kuruluna ihtiyag
vardir. Bu kurul, genellikle, idare, 6gretmen, 6grenci ve okul-aile birligi temsilcileri ile, bu
ise ilgi gosteren bazi kimselerden olusur. Kiglk okullarda, butiin 6gretim Uyeleri bu
kurulun Gyesidir. Temsilciler yoluyla kurulun olusturulmasi, ancak kalabalik okullar igin
distnalir. Esasen bu kurul, rehberlik 6rglti ve programi kesinleginceye kadar goérev
yapacak gegici bir kuruldur. Bu kesinlesme hasil olduktan sonra danisma kurulu ma-
hiyetinde asil bir kurul olusturulur ki bu da rehberlik danisma kurulu olur. Hazirlik
devresindeki bu rehberlik kurulu, bitiin organize iglerinin bir tek kisi Gzerinde kalmamasini
saglayacaktir. Yani, zaten okulun diger isleriyle dolmus olan okul mudurinin omuzuna
yeni bir is daha yukletiimemis olacaktir. Bundan baska kurul, sorumluluklari, biinyesindeki
temsilciler yolu ile, temsil edilen bitiin ziimrelere benimsetme kolayligina sahiptir. Diger bir
ifadeyle, kurulun faaliyetleri, 6gretmenler ve 6grenciler gdziinde, bir tek sahsin dislince ve
faaliyeti olmayacak, herkesin "ortak faaliyeti" haline girecektir.

3 — ihtiyag ve Problemlerin Saptanmasi: Rehberlik programi ve bu programin
ortak planlanmasi, hayallere degil, somut olgulara, sap-
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lanmig kanitlara dayanmak zorundadir. Sonra, yukarda bahsetmis oldugumuz gibi,
rehberlik programi, ihtiyag ve imkanlara dayanir. Aksi halde rehberlik programi, okulda
canlilik ve islerligi olan bir program haline gelemez.

ihtiyag ve problemleri saptamak icin &grenci problem tarama listeleri kullanilabilir.
Okuldan ayrilan ogrencilerin ve eski mezunlarin neler yapmakta olduklari incelenebilir.
Cevredeki meslek ve is imkanlari taranabilir. Problem cocuklar incelenerek, okul ve
cevredeki problem tipleri ve onlarin 6zellikleri belirlenebilir. Okulda rehberlik mahiyetinde
yapilmakta olan faaliyetler ve rehberlik imkanlari olan servisler gézden gegirilebilir. Bu
suretle elde edilen sonuglar, yalniz rehberlik programina sekil ve ybén vermekle
kalmayacak, 6dretmen, yonetici ve diger ilgilileri, "bu problem icin ne yapmali?" diye
distinmeye sevkedecek; onlari rehberligin lGzumuna inandiracaktir. Bu sebeple, elde edi-
len sonuglan, 6gretmenler kurulunda tartismak, olumlu sonuglar saglayan bir zarurettir.

4 — Amaglarnin Saptanmasi: Rehberlik programinin hangi amagclara erismeye
galisacaginin saptanmasi, rehberlik faaliyetlerinin planlanmasi ve rehberlik 6rgitinin
kurulmasinda temel noktalardan bir digeridir. Ulasilacak amaglarin belirlenmesi, rehberlik
programina yon ve sekil verir. Bu sebeple, amaglar, somut ve gerekgeli bir sekilde sap-
tanmalidir. Aksi halde, ilk heyecanla ise bagsladiktan kisa bir siire sonra, faaliyetler kolayca
blrokratik bir karakter kazanmaya baslayabilir veya ilk distnildigi zamanki amaglara
hizmet etmekten uzaklasabilir. Amaglarin saptanmasi, hem faaliyetlerin yonli ve devamli
olabilmesi, hem mabhiyetini degistirmemesi, hem de saptanan hedeflere ulasmadaki ba-
sarlyl degerlendirme bakimindan lizumludur. Bu son nokta, 6zellikle izerinde 6énemle
durulmasi gereken bir noktadir. Clnki problemleri saptayip tartisarak rehberlik programi
icin amaclar ortaya konduktan sonra is bitmis degildir. Asil faaliyet yeni baslamaktadir. Bu
faaliyetleri zaman zaman degerlendirmek, dustnilen (planlanan) hedeflere ulasmadaki
basan derecesini gérmek ve elde edilen bulgulara goére faaliyetleri dizeltmek ve
gelistirmek gerekir.

Amaglar, hayali ve belirsiz olmaktan ziyade, eldeki imkanlar dikkate alinarak somut
bir sekilde ifade edilmelidir. Mesela, "Bitin oOgrencileri tanimak" veya "iyi 6grenciler
yetistirmek" gibi belirsiz ifadeli amaglardan kaginmalidir. Bunun yerine, eldeki personel,
diger imkanlar, ihtiyag ve problemler diigtinllerek daha realist ve somut amaglar saptamak
gerekir. Mesela:
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a) Ogretmenler ve danigmanlarin, égrencilere daha iyi yardim edebilmek igin onlar
hakkinda bilmeye muhtag olduklari bilgileri toplamak,

b) Ogrenciler igin bir toplu dosya sistemi gelistirmek ve ddrenciler hakkinda toplanan
bilgileri buraya kaydetmek,

c) Rehberlikte grup faaliyetlerinden yararlanmak igin égrenci kol faaliyetlerini daha
zengin bir sekilde organize ederek her cgesit Ogrenci-cinin bu faaliyetlerden birine
katilmasini saglamak.

d) Sinif 6gretmenliklerini (sinif hamiligi), ¢ocuklarin ihtiyag ve problemleriyle daha
canli olarak ilgilenen birer kurum haline getirmek.

e) ogrenciler icin bir danisma (yonteme) servisi kurmak.
f) Sinifta kalma ve okulu terketme oranim azaltmak.

g) Testler ve benzeri araglar kullanarak 6grencilerin 6zel kabiliyetlerini ve Kkisilik
niteliklerini saptamak.

h) Okulu bitirenlerden bir Gst okula devam edenlerin oranini artirmak.

1) Ogretmenlerin rehberlik anlayis ve tekniklerinde gelismelerini saglamak igin bir
gorevli yetisme faaliyetleri programi, hazirlamak.

Yukarda siralanan bu amaglar birer érnektir; amaclarin tamami degildir. Her okul
kendi ihtiyac ve problemlerine gére gerekli olan benzeri somut amaglan saptar.

5 — Gerekli imkanlanin ve Liderligin Saglanmasi: Hicbir program, lidersiz
yurlrlige konamaz. Rehberlik programinin da iyi bir sekilde yuruitilebilmesi igin, gerekli
bilgi ve yeteneklere sahip bir bas danigman'a (danigman'a), bir lidere ihtiya¢ vardir. Bu
liderin, karsilasilan gugliklerde yardim edebilecek, rehberlik programini bir biitlin olarak
koordine edebilecek durumda olmasi gerekir. Kigulk okullarda bu liderlik isi, cogu kez okul
muduri veya miuduar yardimcisi tzerinde olabilir. Bu gérevi mudir yardimcisi tzerine aldigi
takdirde, kendisinin mimkiin mertebe diger yonetim islerinden kurtarilmasi lazimdir. Hele
disiplin komitesi baskanhgi gibi isler kendisine asla veriimemelidir. Rehberlik programi
lideri, gereken hallerde, disiplin komitesinde bir gdzlemci olarak oturabilir fakat ¢ocuklarin
go6ziinde, ceza veren bir organin temsilcisi olarak belirmemelidir. Bas danisman, program
lideri olarak &gretmenler arasindan segilen bir kimse olursa, okulda kendisine midir
yardimcisi statlist verilmesi yararlidir.

Eger kasabada birka¢ okul varsa, bitiin okullarin rehberlik programini bir lider
koordine edebilir.
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Keza, rehberlik programinin etkin bir sekilde ylrutilebilmesi icin bazi ara¢ ve
kolayliklarin da saglanmasi icap eder. Mesela, rehberlik isiyle ugrasarak bir kimsenin
yalniz rehberlik faaliyetlerine ayrilacak zamana ihtiyaci vardir. O halde, diger okul
gorevlerinden bazilari, danigman Uzerinden alinmalidir ki rehberlik isine daha ¢ok zaman
sarfedebilsin. Rehberlikte bazi testlere ihtiya¢g hasil olabilir. Bu testlerin sadlanmasi
gerekir. Cevrede rehberlik i¢in yararlanilabilecek kaynaklarin belirlenmesi ve bunlardan
nasil yararlanilacadinin saptanmasi gerektir.

6 — Faaliyetlerin Muntazam Bir Plana Baglanmasi: Okullarimizda yer yer ve
zaman zaman yapllmakta olan birgok rehberlik faaliyetleri vardir. Fakat bunlar bir plana
baglanmadidi icin dmirsiiz ve kararsiz olmaktadir. Yukarda s6zl edilen temel noktalar
saglandiktan sonra, girisilecek faaliyetler, zamanlan ve yerleri belirlenmek suretiyle bir
plana baglanmalidir. Kimin ne yapacagi, ne zaman yapacagdi, nasil hareket edecegi, ve
hangi hedeflere variimaya caligilacagi kesin olarak bilinmelidir. Yani ders miifredat
programi gibi, okulun bir de yillik rehberlik ¢aligmalari programi olmahdir. Bu konu daha
ayrintil olarak 15. Bélimde ele alinmistir. Bir noktaya dikkat etmek icap eder: 6zellikle
yeni ise baglanirken, en ¢ok ihtiya¢g duyulan ve en basit olan sorundan baslamak uygun
olur. Basit problemlerle ugrasilarak goérgu, ustaliklar ve gliven kazanildikga daha karmasik
problemlere dogru gidilebilir. Faaliyetler planlanirken zaman, zemin, personel ve materyal
imkanlar gézoninde tutulmahdir. Altindan kalkilamayacak islere girismek, bitin rehberlik
programi igin olumsuz bir hava yaratir.

Yukarida agiklanan temeller atildiktan sonra rehberlik 6rgitiinin sekli ve rehberlik
programinin harekete gegciriime isi gelmektedir. Simdi rehberlik 6rgitinin sekline
gecebiliriz.

REHBERLIK ORGUTU

Yukarda, bir okulun rehberlik programi igin gerekli temel faaliyetlerden bahsedilmis,
bir okulda rehberlik faaliyetlerinin olumlu sonuglar alabilmesi, bitiin kaynaklarin isbirliginin
saglanabilmesi i¢in bu temel hazirlik faaliyetlerinin lizumu belirtiimisti. Bu hazirliklara
paralel olarak disunilecek en 6nemli noktalar sunlardir:

1. Rehberlik 6rgitinin sekli,
2. Gerekli personelin saglanmasi,

3. Programin harekete gegirilmesi.
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Asil amag, rehberlik programinin isler bir hale gelmesidir. Programi éyle bir sekilde
organize edelim ve Oyle elemanlarla idare edelim ki bekledigimiz iyi sonuglar hasil olsun.
Ayri ayri bahisler gibi yazilmis bu (i¢ nokta, uygulamada birbiri igindedir.

REHBERLIK ORGUTUNUN SEKLI

Rehberlik devamli ve sistemli bir faaliyettir. Aksi halde yapilacak faaliyetler,
tesadiflere kalacaktir ki buglinkii rehberlik anlayisi ile, rehberlik olmaktan uzaktir. Her
devamli ve sistemli faaliyet gibi reh-berlik de 6rgiitlenme ister. Rehberlik 6rgitiinin sekli,
daha ziyade, okulun i¢inde bulundugu ihtiya¢ ve sartlara gére olmak zorundadir. Okulun
egitim anlayisi, sahip oldugu parasal kaynaklar, okuldaki 6drenci cesitleri, rehberlik
servisleri icin yetismis eleman veya elemanlarin mevcudiyeti gibi faktorler, 6gutin sekli
Uizerinde rol oynayan faktorlerdir.

Bir rehberlik 6rgitiniin ana unsurlar  13-1. Sekilde gosterilmistir.

Semada gorildigi gibi rehberlik 6rgitl, esas itibariyle okul madirinin yénetimi
altindadir.

Fakat okul mudirt bu fonksiyonu, bas danisman ve rehberlik kuruluna terkeder. Bas
danisman, rehberlik alanindaki 6zel bilgi ve ustaliklari dolayisiyle, butin rehberlik
orguttinin koordinatérd, lideridir. Programda planlanan islerin gerektirdigi sayida danisman
ve/veya rehber - 6gretmen, basdanigmanin yardimcisidir. Ornegin, her dersanenin bir
rehber 6gretmeni olabilir. Yahut da birinci siniflara bir rehber 6gretmen, ikinci siniflara diger
bir rehber 6gretmen, ilh... verilebilir. Cogu kez programin ilk uygulamaya kondugu yil, az
saylida ve basit isler ele alindigi gibi; rehberlik programi, sinirli sayida &grencileri
kapsamina almahdir. Ornegin, yalniz birinci siniflar ele alinir. Gelecek yil program, yeni
birinci siniflara da yayilarak genigletili. Bu demek degildi ki program disinda kalan
siniflarla mesgul olunmayacak. Faaliyetlerin asil yogunlastirilacagi alan, programin tesmil
edildigi siniflar olacak demektir.
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14-1. Sekil : Bir okul rehberlik Srgiitii semasi.
(Kesik cizgiler istisari iliskileri gosterir.)

' Okul idaresi temsilcisi, 6gretmenler, 6grenci temsilcileri, okul-aile birligi temsilcisi,

cevre temsilcisi ve bas danismandan olusur.
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Semada gorilen rehberlik kurulu, rehberlik programinin ana &6gelerinden biridir.
Cunku bu kurul, butlin égretmenlerin rehberlik faaliyetlerine katilmasini ve sorumluluklarin
bltlin 6gretmenler tarafindan "benimsenmesini saglayan demokratik bir kurulustur. Bu
kurul, ya okul midurinin bazi rehberlik diiglincelerine dayanarak segtigi veya 6gretmenler
kurulunun sectigi 6gretmen ve ilgililerden olusur. Okul muidiri ve bas danisman, bu
kurulun dogal Uyesidir, codu kez de bas danisman, bu alandaki uzmanligi dolayisiyle
rehberlik kurulunun bagkanidir. Ogrenci ve okul - aile birligi temsilcileri de bu kurulda
bulunur. Cevreden bazi kimseler de bu kurula alinabilir. Kurulun kolay ¢alisabilmesi igin 15
kisiden fazla olmamasina 6nem verilmelidir. Rehberlik "kurulu, danisma fonksiyonuna
sahiptir. Bas danisman, bu kurulun icra makamidir.

Semada goriilen oOrglt, daha ziyade bir okulun igindeki Orglttir. Rehberligin
gerektirdigi uzman elemanlar ve 6zel araglar disunilirse, kiiglk bir okulun boyle bir ise
girisememesi ihtimali vardir. Bu takdirde, kent igindeki bitin okullar igin 14-2. Sekilde
gOsterilen ortak "bir rehberlik 6rgliti kurma yoluna gidilebilir. Bdylece ayni eleman ve
imkanlardan butin okullarin yararlanmasi saglanabilir. Béyle bir 6rgtte rehberlik kurulu,
orgute dahil bitin okul temsilcilerinden olusur. Kentte, okul rehberlik faaliyetleriyle ilgili
kurum temsilcilerinin de bu kurulda rol almalari, islevsel yararlar saglar; okullarla ¢evreyi
birbirine yaklastirabilir.

Yukaridaki ayni esaslardan yararlanmak suretiyle il gapinda bir érgit de kurulabilir.
Buna il 6grenci Kisilik Hizmetleri Kurulu demek lazim gelir. 11 6grenci kisilik hizmetleri
kurulu, her seviyeden okul temsilcileri (6gretmen ve yoneticiler) ile toplumdaki ilgili kurum
temsilcilerinden olusur. Bu gesitli kaynaklarin temsilcileri, gengligin yetistiriimesinde cesitli
ilgi ve gorusleri yansitacak ve cesitli imkanlar saglayacaktir. Rehberlik kurulu yaninda,
egitim mudurliginde olusturulan &égrenci kisilik hizmetleri blrosu, bir okul veya kent
rehberlik 6rgltiine oranla daha ¢ok sayida ve nitelikte yetismis eleman kullanabilme
imkanina sahiptir. Bu buro, ihtiyaca goére, ilk, orta dereceli ve meslek okullari olarak
faaliyetini kisimlara ayirabilir. 11 6grenci kisilik hizmetleri 6rgitu, alt kademedeki ilge ve
okul rehberlik orgutleri igin "bir ydnetme organi olmaktan ziyade bir danisma ve yardim
organi olacaktir.
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14-2. Sekil: Kaza veya bir kentteki rehberlik hizmetlerini koordine edecek
orgiit semasi.
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REHBERLIK PROGRAMININ ORGANIZESINDE PRENSIPLER

Rehberlik programinin dikkatle planlanmis olmasi ve tedricen geliserek topyekdn
egitim faaliyetlerinin bir pargasi haline gelmesi sarttir. Program, su ilkelere uygun olarak
organize edilmelidir:

1. Rehberlik programinin gelismesinde okul miduri liderlik etmeli
-ve programin gelismesini kendi sorumluluklari arasinda gérmelidir.

2. Rehberlik programi, amag¢ ve fonksiyon bakimindan, okulun tiim egitim programi
ile ahenk iginde olmalidir.

3. Rehberlik programi, okul ve cevrenin ihtiyag ve imkénlari ¢ercevesi iginde
olmalidir.

4. Programin planlanmasinda ve uygulanmasinda butiin 6gretmenler emek ve fikir
sahibi olmalidir.

5. Rehberlik programinin amag ve faaliyetleri, kesin ve agik bir sekilde saptanmalidir.

6. Programin uygulanmasina, yeter derecede bilgi, hiiner ve kisilige sahip elemanlar
secilmelidir.

7. Programin basari ile yuritulebilmesi icin, zaman, yer, ara¢ ve kitap gibi lizumlu
kaynak ve imkéanlar saglanmalidir.

8. Program, dgretmenleri, rehberlik anlayisi, bilgi ve hinerleri bakimindan devamli
surette gelistirmelidir. Yani bir de gorev-igi yetistirme g¢alismasi olmalidir.

Kisaca 6zetlenecek olursa, rehberlik 6rgutiind 3 tip olarak goririz: 1) Bir tek okul
icinde rehberlik 6rgiitii, 2) Bir sehirdeki okullarin ortak rehberlik érgiitii, ve 3) il rehberlik
orgutl. Hangi seviyede 6rgit olursa olsun, mevcut ihtiyag ve imkanlara uygun bir 6rgit ol-
malidir. Orgiit, okulun topyekan faaliyetleri iginde, diger faaliyetlerle ahenk iginde ve onlar
tamamlayici nitelikte olmalidir. Faaliyetler, basitten baslayarak giderek gelismelidir.

REHBERLIK PROGRAMININ HAREKETE GEGIRILMESI

Rehberlik programinin hareket geciriimesinde degisik bazi yollar tutulabilir. (Peters
and Shertzer, 1963, s. 94-96). Bir yol, rehberlik ve danisma alaninda yetismis bir kimseyi,
okul biinyesinde goérevlendire-
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rek rehberlik programini onun baslatmasini istemektir. Bu suretle birgok faaliyetler tedricen
baslayacak, danisman'in yuki artttkga yanina yeni yardimcilar verilecektir. Bu sekilde
program genisleyecek ve diger 6gretmenler bu faaliyetlerin etkisini gordiikge programa
daha c¢ok baglanacaklar ve yardimci olacaklardir. Fakat bu alanda yetismis elemani,
bulmak sikintisiyle karsilasmamiz simdilik ¢cok muhtemeldir. Bir de, bu yolun basarisi,
danisman'in bu igi akillica ve ustalikla yiritebilmesine baghdir.

Diger bir yol, 6zellikle kalabalik okullarda veya kent icinde bir seviyedeki okullar igin
bir rehberlik igleri amiri (veya koordinatér danisman) atamaktir. Boyle bir amirin resmf
hlviyeti oldugu icin, bircok gerekli incelemeleri ve temaslari daha rahatlik ve yetki ile
yapacaktir. Fakat bdyle bir makam, siratle hareket edip ayr ayri okullarda veya okul
binalarinda rehberlik faaliyetlerini hemen baslatamazsa, programin gergeklesme ihtimali
cok zayiflayacaktir. Rehberlik isleri amirligi makamindaki kimse, danigsma islerinden gok bu
islerin organizesi ve yonetimiyle ugrasacagdi i¢in, hem rehberlik alaninda uzman bir kimse
olmasi, hem de iyi bir yonetici olmasi gerekmektedir. Boyle bir elemani bulmak, birinci
yolda oldugu gibi, simdilik ¢ok zor olabilir. Keza,, bdyle bir baglama tepeden inme bir
baslama olacaktir ki 6gretmenlere ragmen bir baslayis olabilir.

Uglincii yol, rehberlik anlayisina sahip bir okul midirinin, bu-isi (izerine alarak,
gerekli liderligi yapip faaliyetleri organize etmesidir. Okul madurliginin yetkisi bu yolun bir
avantajidir, fakat midirin diger yonetim islerine zamani kalmamasi ¢ok mimkinddr. Bu
bakimdan muidirin, yoneticilik roli ile rehberlik organizatérligia roll birbirini engelliyebilir.
Esasen rehberlik alaninda yetismis bir okul midirimiziin olmasi heniiz beklenemez. Yani
muhtemelen okul midirinin sempatisi ve hevesi, program igin blylk bir kazang ve
destektin.

Dérdincu bir yol da, okul 6égretmenlerinden olusan kurul ve komiteler yoluyla
baslatmaktir. Tecriibeler géstermistir ki bu yol, en etkili yoldur.

Okul mudura okulda rehberlik imké&nlarini arastirmak lzere bir kurul olusturur. Bu
kurul, planh ve sistemli bir sekilde toplanip ¢aligmalidir. Kurul, gerekli gordigu hallerde
ogrenci ve veli temsilcilerini ve gevreden bazi kimseleri de biinyesine alabilir. Ama 6zellikle
Baslangigta, bu temsilcilerin, gerektikge fikir ve gorislerine basvuru-
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lacak davetliler olmasi tercih edilmelidir. Komitenin daimi tiyesi olmalari, toplanmalari
zorlastirabilir, ¢alisma hizim distrebilir.

Ogretmenlerimiz  komiteler halinde c¢alismaya aliskin olmayabilir. Takat okul
muduirinin destedi ile buna c¢abucak aligabilirler. Bu galismalar, égretmenler igin de
yetistirici bir faaliyet olacaktir.

REHBERLIK KURULU

Ozellikle rehberlik 6rgitiinin kurulup iglemeye baglamasinda Rehberlik Kurulunun
o6nemi blyuktir. Clnkil esas itibariyle danisma (istisari) fonksiyonu olan bu kurul, rehberlik
programi asil seklini bulup harekete geginceye kadar icra roliine sahip bir kuruldur.

Rehberlik faaliyetleri icin zaman ve ortami uygun géren bir okul mudurd, ilk is olarak
bir rehberlik kurulu olusturur. Kurulun olusturulmasi gesitli sekillerde olabilir. Génllilerden
olusabilecegdi gibi, okulun blylkligine gore, 6dretmenlerden veya 6gretmen temsilcile-
rinden meydana getirilebilir (Mortensen ve Schmuller, 1966, s. 141). Bu kurulu olusturan
okul midurd, kurul tyelerini, tecriibe, tahsil, ilgi ve mevkileri bakimindan rehberlik programi
icin en uygun olan 6gretmen veya kisilerden segmeye dikkat eder. Eger okulda, 6zel olarak
yetistirilmis bir danisman yoksa, mevcutlar igcinde rehberlik calismalarina en yatkin, 6grenci
ve O6gretmenlerle iyi iletisim icinde olan ve 6grenip gelismeye c¢ok istekli bir 6gretmeni
kafasinda peyliyerek rehberlik kuruluna alir.

Rehberlik kurulu Gyelerinin sayisi, kurulun etkili bir sekilde calisabilmesi igin ¢ok
kabarik olmamalidir. 5 ilda 13 arasinda olmasi en uygundur. Kalabalik kurullarin
toplanmasinda, yer ve zaman bakimindan guglikler gikabilir. Sonra, kalabalik kurullarda
bir konunun tartisilip karara baglanmasi, daha gok zamana Ilizum gosterebilir. Tabiatiyle
o6gretmen kadrosu 8'i gecmeyen okullarda, bitin o6gretmenler, rehberlik kurulunun
Uyesidir.

Rehberlik kurulunun fonksiyonunu séylece siralayabiliriz:

1. Rehberlik agisindan okulun ihtiya¢ ve problemlerini gézden gegirir; bunlarin somut
olarak belirlenmesi yollarini arar.

2. Bir kurul olarak kendisinden beklenenleri saptar. Yani kendisine diigen isleri
tartisip planlar.
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3. Mevcut ihtiyag ve imkanlara gére inceleme komitelerinin kurulmasinda, okul
muduriine yardim eder.

4. inceleme komitelerinin galismalarini muntazam izler, gerekli tavsiyelerde bulunur
ve komite faaliyetlerini koordine eder.

5. Kendi faaliyetlerini ve inceleme komitelerinin faaliyetlerini, zaman zaman 6gretmen
kuruluna duyurur. Ogretmen kurulunun énerilerini alir.

6. Inceleme komiteleri calismalarini bitirdikten sonra, bitiin komite raporlarini
6zetliyen bir rapor hazirlayarak 6gretmenler kuruluna-gétirur.

7. Havale edilen rehberlik programi ile ilgili ilke ve politika problemlerini inceleyip
tavsiyelerde bulunur.

8. inceleme komitelerinin elde ettikleri sonug ve yaptiklar tavsiyeler ve diger
tartismalar 1s1ginda, rehberlik 6rgitiinin seklini ve yonetimini saptayarak uzun sireli bir
plana baglar.

9. Rehberlik programi igin gerekli personelin segiminde okul midirine yardim eder.
Bu noktada rehberlik kurulu, icra fonksiyonunu tamamlamis olur.
INCELEME KOMITELERI

Rehberlik kurulunun fonksiyonundan anlagilacagi gibi, okul midtrinin atacagi ikinci
adim, kurulun belirledigi ihtiyaglara goére inceleme komitelerini (veya alt-komiteleri)
olusturmaktir, inceleme komiteleri, rehberlik programi i¢in en uygun seklini inceleyip rapor
halinde rehberlik kuruluna bildirir.

inceleme komitelerine alinan dgretmenler, dzel yetisme alanlari ve ilgilerine gére
secilir. Belki de okul miiduri, komitelerin olusturulmasindan énce, inceleme komitelerini bir
k&gida yazarak 6gretmenler arasinda dolastirabilir. Her 6gretmen, ilgi duydugu ve en ¢ok
yararli olabilecedi komiteye kendi adini yazar.

Komiteler, baslangigta calisma hedeflerini ve planlarini kararlastirdiktan sonra,
muntazam araliklarla ilerlemelerini rehberlik kuruluna bildirirler.
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Olusturulacak inceleme komiteleri sunlar olabilir: 3renciyi tanima komitesi, Ogrenim
ve mesleklere ait bilgi ve malzeme toplama komitesi. Ders programi ve sinif 6gretmeninin
rehberlik imkanlari komitesi, Ev, okul ve gevre iliskileri komitesi, Yerlestirme ve sonucu -
izleme komitesi. Gorev-igi yetistirme komitesi, Duruma alistirma komitesi. Ogrenci kollan
komitesi, Sinif 6gretmenligi komitesi, vb.

Bu komitelerin isimlerinden de anlagilacagi gibi, bazilarinin doga? Uyeleri vardir.
Mesela kitiphaneci veya kiitiphaneyi idare eden Ogretmen, 6grenim ve mesleklere ait
bilgi toplama komitesinin dogal Uyesidir. Kitliphanedeki ilgili kitaplarin listesini gikartabilir,
6grenim ve-mesleklerle ilgili yayinlan, kitiphanenin ayri bir tarafinda toplayip kolayca
kullanilabilecek bir hale getirebilir. Keza &gretmenler igin bir meslek kitliphanesi
diizenleyebilir. Okul mudiri veya bir mididr yardimcisi da Ev-okul-gevre iliskileri
komitesinin dogal Gyesidir. Clnkd,, yonetici olmasi, ona, gevreye kargl okulu temsil etme
yetkisi vermektedir. Keza, ev-okul-gevre arasinda iyi bir iligki kurmak, midirin, zaten belli
basl sorumluluklarindan biridir.

Ogrenciyi tanima komitesi, 6grenciyi tanimak igin okulda mevcut kayitlan ve varsa
bunlarin eksiklerini tamamlama yollarini inceler. Bir toplu dosya gelistirir. Test programini
planlayabilir, 6grenciyi tanimak igin cesitli teknikleri gdézden gecirerek gerekli onerileri
yapabilir. Danisman olarak gorevlendirilecek kisi bu komitede ¢ok verimli olabilir.

Rehberlik programini harekete gecgirmede okul mudiriinin atacagdi lglinci adim,
butin rehberlik programinda liderlik edecek bas danigmani atamaktir. Rehberlik kurulunun
cizdigi plana gore, bas danismana yadim edecek rehber 6gretmenleri seger. Bu bahis, tek
basina ele alinabilecek énemde bir konudur.

Bundan sonra Okul Mudirinin 6nemli bir sorumlulugu daha vardir: Rehberlik
programinin yurirlige konup etkinlige kavusmasinda gerekli olan arag - geregler i¢in okul
bltcesinde bir bolim, okul egditim -6gretim programinda zaman ve okul binasi icinde
mekan saglanmasi gerekmektedir.

Bir rehberlik programini harekete gecirmede atilacak adimlan kisaca 6zetleyecek
olursak, diyebiliriz ki ilk sorumluluk okul midurine dismektedir. Okul mudird, rehberlik
kurulunu teskil eder, inceleme komiteleri kurar, rehberlik programi igin gerekli personeli
secer, ve gerekli arag gereg, zaman ve mekani saglar.
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REHBERLIK PROGRAMINDA PERSONEL

Rehberlik pograminin basan derecesi, onu yonetenlerin glglulik derecesine siki
sikiya baghdir. Bu sebeple okul midirli rehberlik programinin bagina getirecegi lideri
secgerken etrafli disiinmek zorundadir.

Bundan baska distnulecek iki dnemli husus daha vardir ki segilen .sahsa rehberlik
faaliyetlerini yiritmesi igin ders pograminda zaman ayirmak ve rehberlik programi igin
okul butgesinde yer ayirmaktir.

Rehberlik programi uygulamalarindan elde edilen gériglere gére her 200-300
6grenciye bir danisman olmasi lazim gelmektedir. Yani 250 mevcudu olan bir okula,
zamanini buitiintyle rehberlik faaliyetlerine "veren bir danisman lazimdir. Bu orana gére
okulda bir saat igcin danismana 40 6grenci diismektedir. Bu noktada 6zellikle belitmemiz
lazimdir ki verilen bu oran, diger 6gretmenlerin rehberlik faaliyetlerinden uzak kalacaklar
anlamina gelmemelidir. Bir kere rehberlik programini idare edecek sahsin (bas
danigsman'in) da &6gretmen olarak 4-8 saate kadar ders okutmasi yararlidir. Sonra,
o6gretmenlerin  yardimi olmadan bas danisman'in butin &grencilerle ugrasabilmesi
imkansizdir. Yukarda verilen oran dahilinde 6gretmenler (sinif - 6gretmenleri), okul saatinin
bir kismini rehberlik faaliyetine ayirir.

Genel Olarak Bir Danigmanda Arasilacak Nitelikler:

Rehberlik programini basan ile yuritebilecek bir kimsede aranan "belli bash nitelik
gruplari sunlardir: 6grenim ve egitim, tecriibe ve "kisilik.

Danigman, hele bas-danigman, esas itibariyle bir psikologdur. {Brammer, 1968). Bas-
danigsmanlik yapacak bir kimse, Universite seciyesinde bir 6grenim gorerek ruh saghdg,
insan gelisimi, mufredat programi, egitim felsefesi, cocuk psikolojisi, test ve élgme teknigi,
arastirma metotlari, 6grenme psikolojisi, kisilik gelisimi, anormal psikoloji, sosyoloji,
ekonomi, is yasalari ve problemleri alanlarinda ders goérmis olmalidir. Bu genel
6grenimden sonra en az bir yil ihtisasa girerek rehberligin prensipleri ve uygulamasi;
bireyin incelenmesi; 6grenme, mesleklere, sosyal ve ekonomik duruma ait bilgiler;
danigsma teori, teknik ve uygulamasi; rehberlik programinin yonetimi; ve arastirma
teknikleri alanlarinda galismalar yapmalidir. Yeni gelismelere agik olmalidir (Bak: Amer.
Per. Guid. Ass. 1961; Cowley, 1936; Mathewson, 1965; Willey ve Andrew, 1955; Roeber,
Smith ve Erickson, 1955, 4. Bolim; Peters ve Shertzer, 1963, s. 127-134 ve 144-147,
Brewster. 1960).
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Danigsman olacak égretmenler, 6grencilerin ve is diinyasinin problemlerini yakindan
g6rerek 6grenmesi icin hic degdilse iki yil 6dretmenlik yapmis olmali, dgretmenlik ve
rehberlik disinda ¢esitli islerde gorgiler kazanmalidir. Bir arastirma (Peterson ve Brown,
1968), 6gretmenlik tecriibesi olan danismanlar ile olmayanlarin rehberlik faaliyetlerindeki
etkileri arasinda, mesleki bilgileri toplama ve kullanma hususu harig, bir fark bulamamistir.
Ama, bu hikim, danismanlarin kendi gorisine dayanmaktadir. Gergek verimlilikleri,
kendilerinin kendi goruslerinden farkli olabilir. Bu konudaki literatir, daha ¢ok, 6gretmenlik
tecribesinin olmasi yénundedir.

Rehberlik, 6gretmen, 6drenci ve velilerle iliski kurmayi gerektiren, yani begerf iliskilere
dayanan bir istir. O halde danisman'in bu iligkileri iyi bir sekilde kurabilecek ilgi ve kisilik
ozelliklerine sahip olmasi gerekir. Danisman'in gevredeki kuruluglarda ve faaliyetlerde rol
alan, heyecansal bakimdan olgun ve istikrarli, ev hayati dizenli, sarhogluk ve saire gibi
k6t huylan bulunmayan bir kimse olmasi lazimdir. Ayni zamanda giyinis, goriinis, saglik
ve hareketleri bakimindan da danisman'in incelenmesi icap eder. Bas-danigsman, bireye
6nem veren, hosgorill ve agik fikirli olmalidir. (Bak: US Off. of. Ed., 1949; Froehlich ve
Spivey 1949; Kremen, 1951).

Tabiatiyle, bu sartlarin hepsine sahip birini el altinda buluvermek imkansizdir. Hele
kiguk okullarda mudir, bag-danismani mevcut 6gretmenler arasindan se¢gmek zorundadir.
Bu takdirde su olgl kullanilabilir. Segilecek bu 6gretmende su sorularin cevaplan
aranmalidir.

1. Ogrencilerin sevdigi ve dertlerini actigi bir gretmen midir?

2. Zaten bazi rehberlik faaliyetlerini yapmakta olan ve rehberlik faaliyetlerini Gzerine
almaya arzulu bir 6gretmen midir?

3. Okuyarak, kurslara katilarak kendini gelistirebilecek kabiliyette ve buna istekli bir
6gretmen midir?

4. Ogretmen ve ogrenciler arasinda, cevrede saygl kazanacak karakter ve
aliskanliklara sahip bir 6gretmen midir?

Okul Midiiriiniin Fonksiyonu:
1. Rehberligin 6nem ve lizumuna inanir ve programi sahsen destekler.
2. Rehberlik programi i¢in en uygun kisiyi seger.

3. Rehberlik kurulunu kurar.
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4. BUtin 6gretmenleri rehberligin Iizumuna inandirir ve faaliyetlerine kargi
ilgilendirir.

5. Okul igindeki bitiin kaynaklan, rehberlik programim destekleyecek sekilde
koordine eder.

6. Rehberlik faaliyetleri igin parasal imkanlari saglar.

7. Rehberlik programinin, bitin personelin isbirligiyle ortaya gikariimasini ve
yuratilmesini saglar.

8.  Psikolojik danisma faaliyetlerinin ylrutilmesi ve toplu dosyalarin muhafaza
edilmesi i¢in yer saglar.

9. Okul programini, her 6grencinin danigsma servisinden yararlanabilecegdi sekilde
dizenler.

10. Rehbere, rehberlik faaliyetleri igin zaman saglar.

11. Okul mifredat programinda &6grenci ihtiyaclarini karsilayabilmek igin mimkiin
degisiklikleri ve iyilestirmeleri yapmaya calisir.

12. Ogrenci kol faaliyetlerinin geligmelerini saglar.

13. Rehberlik programinin degerlendiriimesini saglar.

14. Gorev-ici yetistirme faaliyetlerini saglar.

15. Toplu dosya sisteminin kurulup devam etmesini saglar.

16. Fazla mesai igin rehber (veya rehberlere) parasal karsilik tanir.

17. lyi bir okul-ev-gevre iliskileri kurar (Bak: Brooks ve Kaplan, 1961; Dugan, 1951;
Roeber et al., 1955, s. 29-30; Peters ve Shertzer, 1963, s. 118-122).

Bas - danigsman’in Rolii :
Butun rehberlik programinin lideri olan bas-danigsman :
1. Uygun bir rehberlik programi gelistirir ve koordine eder.

2. Okulun test programini ayarlar, bazi testleri uygular, degerlendirir ve
6gretmenlerin hizmetine sunar.

3. Cevredeki kurum ve kaynaklarla isbirligi yapar, bazi vakalar ilgili kurumlara
gonderir; velilerle gorasur,
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4. Vaka incelemelerini hazirlar, vaka konferanslarina katilir ve klinik yéntemleri yapar.
5. Ogretmenlerin ve danigmanlarin havale ettigi vakalari yonetir.
6. Okuldaki grup faaliyetlerini ayarlar ve denetler.

7. Ogrenim ve mesleklere ait bilgi ve materyal toplar, 6gretmen ve 6grencilerin
hizmetine hazir tutar.

8. Ogrencilerin bir ise veya okula yerlestirimeleriyle ugrasir.

9. Okula gelen &grencilerin geldidi okullar ile mezunlarin gittigi okullar arasinda
baglanti kurar.

10. Cesitli arastirmalari idare eder; sonucglan yorumlayarak ilgililerin istifadesine hazir
tutar.

11. 6grencileri daha iyi anliyabilmelerinde 6gretmenlere yardim eder.

12. Gorev-igi yetistirme faaliyetlerinde okul midiriine yardim eder. (Bak: Smith, 1951,
s. 261-270; Roeber et al., 1955, s. 30-31; Peters ve Shertzer, 1963).

Rehber - 6gretmenin Fonksiyonu (Sinif - Ogretmeni):

Okul bag-danismani veya danismanin yaninda g¢alisacak olan rehber-6gretmenden
de yukarda belirtilen islerin ¢odu istenir. Genel olarak 40-60 6grenciden sorumludur.
Rehberlik alanindaki yetismesi sinirli oldugu igin, yetkisi disina ¢ikan vakalari, danisman'a
veya bas -danismana havale eder. 6grencilerle olan grup faaliyetlerinin gogunu, ydrutdr,
ogrencilerini inceler, dosyalarini tutar, glici icinde kalan, yontemleri yapar ve butin
rehberlik faaliyetlerinde danismanla yakin isbirligi yapar. Rehberlik anlayis ve
tekniklerindeki yetkisini artirmak icin gerekli galismalari yapar ve yeni gelismeleri izler (Bak:
Smith, 1961, s. 270-275; Roeber et al., 1955, s. 30).

Danigsmanlarin gérev ve nitelikleri konusunda 10. Bélimin Danigsma Servisi bahsi
burada tekrar gézden gegirilmelidir.

Ogretmenin Rolii:

Ogrencilerle yakin temasi olan bir kimse olarak égretmen, rehberlik faaliyetlerinde
onemli bir mevki isgal eder. Rehberlik programinin
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tasar derecesi, onun katilma ve isbirligine baglidir. Rehberlik alaninda -6zellikle yetismis
olmamakla beraber, etkili bir sekilde yardim edebilecegi taraflar vardir. Her seyden dnce
rehberlik programinin dayandigi felsefeyi anlayip biitiin kalbiyle desteklemesi, programda
o6gretmenin saglayacagi faaliyetlerin temelini tegkil eder. Rehberlik programinda genel
olarak 6gretmenden sunlar beklenir (Bak: Smith, 1951, s. 273-275; Roeber et al., 1955, s.
31; Traxler ve North, 1966, 16. Bolim):

1. Ogrencilerini gdzlemler ve onlari bireysel olarak anlamaya galigir.
2. Ogrenci hakkinda bilgi toplanmasina yardim eder.
3. Ogrenciyi tanima fislerini en son durumu gdsterecek sekilde canl tutar.

4. Incelenen bir 6grenci hakkinda danisman'in ihtiyagc duydugu bilgileri saglamaya
caligir.

5. &grencilerin velileriyle goriusur.

6. 6grencilerdeki sosyal, heyecansal veya akademik problemlere karsi uyanik olur ve
ogrencilerin onlan ¢éziimleyebilmeleri igin tedbirler alir.

7. Grup rehberligi tekniginden yararlanarak ve basit ydontemeler yaparak égrencilerin
bir butlin olarak gelismesini saglar.

8. Kendi yetkisi disina ¢ikan problemleri rehber-6gretmene, danismana veya bas-
danigsmana goénderir.

9. Ogrencisi icin diger ogretmenlerle, danismanla ve liizumunda gcevredeki
kurumlarla temasa gecer.

10. Ogrencinin gelismesini degerlendirir ve kaydeder.

11. Ogrenim ve mesleklere ait bilgilerin toplanip égrencilere duyurulmasinda bas-
danismana yardim eder; okuttudu dersin iligkili oldugu mesleklere 6grencinin dikkatini
ceker.

12. Ogrencilerinin, kendi kabiliyet ve imkanlarini anlayarak realist planlar yapmalarina
yardim eder.

13. Kol faaliyetleri, geziler, temsiller gibi ¢esitli rehberlik faaliyetlerinde rol alir.
14. Rehberlik komitelerinde hizmet eder.

15. Gorev-igi yetisgtirme faaliyetine katilir.
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REHBERLIK PROGRAMININ DAYANACAGI BAZI
TEMEL ANLAYISLAR

Kitapta buraya kadar olan tartisma ve acgiklamalardan cikartilabilecek bazi temel
anlayislar veya kavramlar vardir. Rehberlik faaliyetlerine yon veren ve isik tutan temel
anlayislara veya kavramlara burada topluca bakmak yararl olacaktir, 6zellikle rehberligin
tarifi, mahiyeti, cesitleri, servisleri, teknikleri, orgiti ve personeli gibi c¢esitli yonleri
inceledikten sonra, bu faaliyetlerin dayanacagi temel anlayis ve kavramlarin birarada
gorulmesi, rehberlik programinin daha iyi anlasiimasina yardim edecektir. Bunlara, temel
prensipler de diyebiliriz. Simdi 6nemli gérdigimiz bu anlayis ve kavramlara gegcebiliriz.

1. Rehberlik programi, okulun egitim programinin bir pargasi ve onun butlnleyicisidir.
Genel olarak, okul programi, 6grencinin her cephesi ile en yiiksek derecede gelisip
olgunlagmasina yardim etmelidir. Bu maksatla, okul programinin bir cephesinde yapilan bir
faaliyet, lizumsuz yere bir bagka cephesinde de tekrar edilmemelidir. Rehberlik faaliyetleri,
egitimin ulasmaya c¢alistigi amaglarla 6grenciye yardim ederek egitimin ayrilmaz bir
parcasi olmaktadir. O halde rehberlik programi, 6gretim faaliyetlerinden ayri bir tarafta,
soyut bir halde kalmamalidir. Bunun igin okuldaki butiin faaliyetlerin koordine edilmis
olmasi lazimdir.

2. Rehberlik programi, okul icinde ve disindaki bitin kaynak ve imkéanlardan
yararlanmaya ¢alisir, 6grenci, yalniz okulun degil, ev ve toplumun ortak sorumlulugudur.
Okul rehberlik programi, okul igi ve okul disi bitin kurum ve imkanlar arasinda «bir igbirligi
ve ahenk kurarak 6grencinin gelismesine hizmet etmelidir. Bu kaynaklar, okul doktoru,
o6gretmenler, okul ve halk kitiphaneleri ve kitliphanecileri, is adamlari, resmi ve 6zel
bltin daireler, yardim kurumlan, hastaneler ve benzerlerinden olusur. Rehberlik programi,
bunlarin gerekenlerinden gerektigi zaman yardim sagliyabilecek bir durumda olmalidir.

3. Rehberlik servisleri her 6grenciye erismeyi hedef tutar. Rehberlige ihtiyaci olan
yalniz birka¢ "tembel" 6drenci veya "problem cocuk" degildir. Sayilan ¢ok olmiyan bu tip
problem ogrencilere de yardim edilmesi l1azim geldigi gibi, bir kenarda sessiz oturan, higbir
seye karisip higbir istekle bulunmiyan 6grencinin, Ustlin yetenekli 6grencinin, vasat fakat
kendine bir hayat plani hazirlamakla ugrasan bir 6grencinin de rehberlige ihtiyaci vardir.
Higbir 6grencinin dikkatten
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kagmamasi igin, rehberlik programinda, her 6drencinin hi¢ degilse her donem bir defa
rehber-6gretmenle veya danismanla gorismesi planlanmalidir.

4. Her 6grenci icin bir kisisel dosya (toplu dosya) tutulmasi ve "birey hakkinda bilgi
toplanmasi, rehberligin temelidir. Etkili bir rehberligin yapilabilmesi, birey hakkinda
toplanmis objektif ve lizumlu bilgilere dayanir. Bu bilgilerin 1s1g1 altinda bireyin gelisme
hikayesi dogru olarak gortlebilir ve problemler gergcek mahiyeti ile belirlenerek yardimda
bulunulabilir. Bdyle bir bilginin toplanmasi ise devamli bir istir. Uzun zaman ve dikkatli bir
emek mahsull olacak bu bilgiler, cocugun toplu dosyasinda muhafaza edilmelidir. Aksi
halde gocuk hakkinda elde edilmis bir¢cok kiymetli bilgi zamanla unutulur, kaybolur veya
yanlis anlam kazanabilir.

5. Rehberlik, devamli ve topyek(n bir istir. Yalniz meslek segimi, okul veya saglik
durumunun dizeltiimesi hususunda yardim yapmakla rehberlik isi tamamlanmis olmaz.
Birey devamli olarak gelismekte olan karmasik bir varliktir. Bu varligin her gelisme
asamasinda yeni problemleri olacaktir, 6grenci her ihtiya¢ alaninda ve devamli olarak reh-
berlige lizum gdsterir.

6. Meslek ve 6grenim imkanlarina ait yayinlar ve diger kaynaklardan elde edilen
bilgiler, okulda, 6grencilerin istifadesine hazir bulundurur, 6grenci, sececegdi meslek ve okul
hususunda bazi olgu ve bilgilere ihtiya¢ hissedecektir. Okul rehberlik servisi bu bilgileri
verebilecek kitaplari, brostrleri ve istatistikleri 6grencinin istifadesine hazir bulundurmal ve
bu kaynaklarin varlhigini duyurmahdir.

7. Bireysel rehberlik ve grup rehberlidi icin okul programinda zaman ayrilmasi gerekir.
Yeni gelen 6grencilerin okulu tanimalarina yardim edecek duruma alistirma faaliyetleri,
problemli 6grencilerin terapiye gelip gidebilmeleri, 6grenci kabiliyetlerinin testlerle tesbiti ve
saire rehberlik faaliyetleri icin hem dgretmenlerin hem de 6grencilerin haftalik ders dagitim
cetvelinde ayrilmis zamanlara ihtiyaglar olacagi asikardir. Aksi halde, bu faaliyetler, onu
yuritecek o6gretmenler icin fazladan bir yik olacak ve rehberlik, gerekli yaran
saglayamayacaktir.

8. Rehberlik programinin, bu alanda yetismis bir lidere ihtiyaci cardir. Rehberlik
programi, bir bitiin olan bireyin bitiin cepheleri ile gelismesine yardim eden servislere
sahiptir. Bu servislerin iglemesini koordine edecek ve okuldaki diger faaliyetler arasindaki
ahengi sagl-
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yacak bir lidere ihtiyag olacagi dogaldir. Bu lider, hem d&gretmenlerin ve rehber-
o6gretmenlerin daha ileri rehberlik anlayis ve tekniklerine dogru gelismelerini saglar, hem
de rehber - 6gretmenin halledemedidi problemlerle ugrasir. Keza okuldaki rehberlik
faaliyetleri ile gevre kaynaklan arasinda baglantilar kurar. Bu faaliyetler, liderin rehberlik
alaninda yeteri kadar ihtisas yapmigs olmasini gerektirir.

9. Her 6grencinin belli bir rehber-6gretmeni ya da danigsmani olacaktir. Rehberlik
hizmetlerinin her 6grenciye ulasmasi ve her &6grencinin problemleri ile geregi kadar
ugrasabilmesi i¢in, her égrenci bir rehber - 6gretmenin ya da danisman'in yardimi altina
verilmelidir. Bu yol, ayni zamanda, rehberlik yapacak kimsenin égrenciyi daha yakindan ve
bir zaman seyri iginde tanimasina imkéan verecektir.

10. Her rehberlik programinin bir yerlestirme ve sonucu - izleme servisi olacaktir.
Yapilan bir rehberlik faaliyeti, bireyi bir sonraki basamaga hazirlamalidir. Mesela bireye
yapilan meslek rehberligi, onun is alaninda bizzat gérgi kazanmasini da icap ettirebilir. Bu
tip ogrencileri ise yerlestirmek igin bir yerlestirme servisi olmaldir. Okul, bu hususta,
cevrede mevcut kurumlarin yerlestirme faaliyetlerinden yararlanabilir.

ise yerlestirilen bir kisinin o iste'ki basarisi ve uyum derecesi de ayrica izlenmeli;
gereken noktalarda icap eden ydntemeler (danisma) yapilarak, yardim edilmelidir. Bu
suretle okul, yapilan rehberligin sonucunu izleyerek degerlendirebilir, hem de programinda
ayarlamalar yapabilir. O halde bu degerlendirme isi Gizerinde israrla durulmalidir.

11. Ogretmen, rehberlik programinda stratejik bir noktada ve stratejik éneme sahip bir
unsurdur, 6grenci ile her ders karsi karglya bulunmasi ve onu gesitli durumlar iginde
gOzlemleyebilmesi gergegi, rehberlik programinda 6gretmene énemli bir yer vermektedir,
o6gretmenin anlayisini ve igbirligini saglamadan bir rehberlik programini isler hale getirmek
muimkin degildir. Zira rehberlik faaliyetlerinin blylUk bir kismini yiriutecek 6gretmendir.
Mesela testlerin uygulanmasinda, cocuk hakkinda bilgi toplanmasinda, problemlerin ilk
g6zlenmesinde, 6gretmenin yardimi buyuktur.

12. Standart bir rehberlik 6rgiti yoktur. Rehberlik, her okulun mevcut sart ve
ihtiyaglarina gore ayarlanmasi gereken bir faaliyettir. Her ¢evrenin ve okulun ihtiyaclari
birbirinden ayri olabilecedine goére, bir okula uyan bir rehberlik 6rguti diger okulda
basarisizliga ugraya-
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bilir. O halde, bir okulun rehberlik programi organize edilirken, mevcut imkén ve
intiyaclardan hareket ederek 6grencilere en iyi hizmet edebilecek bir érgit gelistirmek
lazimdr.

13. Rehberlik, ¢ocukla ilgili herkesin isbirligini isteyen bir faaliyettir. Rehberlik
programi; okul idaresinin, 6gretmenlerin, c¢evredeki kaynaklarin ve ailenin anlayis,
desteklik ve yardimi olmadan, gocugun topyekin gelismesinde etkili olamaz. Cocugun her
yonden gelismesini kavrayan rehberlik faaliyetleri, tek bir kisi, yani basdanisman veya
danisman tarafindan yurutilebilecek bir is degildir.



15. BOLUM
YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERININ PROGRAMLANMASI

Rehberlik 6rgitt boliminde, okulda bir rehberlik programi érgitlenirken programin
ana amaglarinin ve girisilecek belli bash faaliyetlerin ana ayrintilarinin saptanmasi ve
planlanmasi geregi Uzerinde durulmustu. Bu bdélimde ise rehberlik programinin ana
amaglan gercgevesi icinde her yil yapilacak rehberlik ¢calismalarinin daha ayrintilara inilerek
planlanmasi ele alinacaktir.

Rehberlik ¢alismalarinin, sistemli, planli ve profesyonel bir yardim faaliyeti oldugu,
kitabimizin buraya kadar olan inceleme ve tartismalarindan anlasiimis olmasi gerekir. Her
sistemli calismada oldugu gibi, bir ders yili stiresince yurutilecek rehberlik ¢alismalarinin
da bir plan ve programa bagdlanmasi gereg@i asikardir. Nasil ki her ders yili, okutulacak
derslerin bir mifredati ve konularin ders glinlerine bdélinmesini gdsteren bir konulan
dagitma programi (yilik mufredat programi) varsa ve 0Ogretmen her ders saatinda
okutacagi ders konusunu kendine gore bir plana bagliyarak ders verirse, o yil ylritiilecek
rehberlik faaliyetlerinin de amaglarini, kapsamini, zamanini, yontemini ve yUukimli
personelini belirten bir programin hazirlanmasina ihtiyag vardir.

Yilhk rehberlik faaliyetleri planlanirken, okulun yer, personel ve diger imkénlar
yoninden gercekgi olmak 1azimdir. Bir taraftan da okulun ve rehberlik programinin temel
felsefe ve amagclarindan planlamayi yapmak gerekir.

Bir rehberlik programinin gergeklesmesi, programda rol alan bitiin personelimizin
rehberlik anlayis ve rehberlik konusundaki bilgi ve becerileri ile sinirlidir. Bu sebeple, yillik
programa alinacak faaliyetler, bu agidan da elenerek, gicimiziin iginde problemlerden
secilmelidir. Yani hem okulun genel amaci, hem rehberlik programinin genel amaglan ve
hem de girisiimesi dusunulecek faaliyetleri gergeklestirebilme imkan ve glcumiz
yoniunden segerek yillik programimiza almamiz gerekmektedir.



272

Yilik rehberlik programinin hazirlanmasinda izlenmesi tavsiye edilebilecek su
asamalar vardir.

1) O yil yapiimasi dusunulen faaliyetlerin bir 6n-listesini hazirlamak;
2) On-listeye dayanarak yillik faaliyetlerin ana planini hazirlamak;

3
4

5) Haftalara dagitiimis faaliyetlerin gergeklestiriimesinde kullanilacak bir ¢alisma
planini hazirlamak.

Girisilecek rehberlik faaliyetlerini, sdmestirler itibariyle aylara dagitmak;

Her ayin faaliyetlerinin haftalara goére takvimini yapmak ve

)
)
)
)

Simdi bu asamalari sirasi ile gézden gegirelim.
PROGRAMLAMA ASAMALARI
On - listenin Hazirlanmasi:

Bir yillik rehberlik faaliyetlerini programlama gayretlerinde atilacak ilk adim, o ders yil
suresince girisilmesi ve gergeklestiriimesi dislnilen ve arzu edilen rehberlik faaliyetlerini
kagit Gzerine dokerek bir listesini gikartmaktir. 15-1. Tablo, bu ¢aligmaya bir 6rnektir*.

Boyle bir listeyi hazirlarken bas-danisman, okul rehberlik programinin ve okulun ana
amaglarini ve okulun imkanlarim dikkate alir; bir dnceki yilda girisilmis olan faaliyetleri ve
onlarin sonuglarini géz éniine getirir; diger danisman ve rehber-6gretmen arkadaslarinin
g6rus ve Onerilerini alir; 6gretmen ve o6grencilerin fikir ve izlenimlerinden yararlanir;
velilerle olan temaslardan saglanan duygu ve dislinceler gdzden gegirilir. Danisman, bir
Onceki yil boyunca, sohbetler ve akademik temaslar esnasinda, yukarda belirtilen ve
benzeri kaynaklardan rehberlik programina ait olarak belirtilen énemli ifade ve elestirileri
defterine not etmelidir. Bunlar, yeni yilin programini yaparken kendisine isik tutacaktir.

Plan ve programi yapmak kendi sorumlulugu olmakla beraber bas danigsman,
program ve planlamada, diger yardimcilarinin (rehber-6gretmen ve danisman) yardim ve
katkilarini saglamalidir.

* Tablo, bitln rehberlik faaliyetlerini gésteren kesin bir liste olarak digtnilmemelidir. Her okul
kendi imkan ve ihtiyaglarina gore bu listeye birgok yeni maddeler ekliyebilecegi gibi bir¢coklarini da
baska yillara birakabilir. Tablo, bir misaldir.



15-1. Tablo: YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERININ
PLANLANMASINDA ON-LISTE
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1) Rehberlik yonetim biirosunun yénetim ve galisma diizeni, ve planlama galismalari
Yoénetim ve yontemlerde yapilacak yeni gelismeler
Danigsma ve rehberlik faaliyetlerinde izlenecek yeni yollar

Danigsmanlar ve rehber - 6gretmenler arasinda isbolim, yetki
ve sorumluluk kapsamlari

Planlama calismalari

2) Duruma aligtirma (oryantasyon) Yeni
6grenciler Eski Ogrenciler
Veliler Yeni Ogretmenler

3) Test uygulamalari

Grup testleri (zek3, ilgi, 6zel kabiliyet, basan vb... testleri) Bireysel
testler

4) Sinif-6gretmenliklerinin olusturulmasi
Ogretmenlerin segimi

Sinif 6gretmenligi calisma programlarinin yapilmasi
Faaliyet ve gelismeler hakkinda ara raporlar

Raporlarin genel kurula sunulusu
Yillik faaliyetlerin degerlendirilmesi
5) Kol-faaliyetlerinin dizenlenmesi
Kol gesitlerinin saptanmasi
Kol 6gretmen ve Uyelerinin segimi
Kol galisma planlarinin yapilmasi
Kol galigmalarina alt ara raporlar (gelisme raporlari)
Raporlarin genel kurula sunulmasi

Kol faaliyetlerinin koordinesi (bir danigman ya da yonetici
tarafindan)
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6) Toplu dosya calismalari
Dosya gelistiriimesi
Dosyadan yararlanacaklar ve tarzi
Dosya sorumlularinin belirlenmesi
Dosyaya girecek bilgilerin toplanmasi
Dosyaya bilgilerin islenmesinde sorumlularin belilenmesi
7) Psikolojik danisma calismalari
Ele alinacak problem tipleri
Kimlerin ne seviyede danisma yapacagi (Genel sinirlar)
Havale sartlan ve yollan
Somestirde en ¢ok ve en az danisma sayisi
Danismanlar arasi meslek toplantilari
8) Ozel giinler

Ulusal, yorel ve sosyal giinler 6grencilerin
katkisi ve hazirlanmalari Tarih ve yéntemlerin
saptanmasi

9) Meslekler haftasi

Mesleklerin, konugsmacilarin ve gériisme yéntemlerinin segimi
Haftanin yiratilmesinde sorumlularin belirlenmesi

Tarih ve yontemlerin saptanmasi
10) Okullar haftasi

Tanitilacak okullarin saptanmasi

Sorumlularin saptanmasi

Tarih ve yontemlerin saptanmasi

11) Kutiphanenin galismasi ve kitliphaneden yararlanma
Kutuphanenin diizenlenmesi

Kltiphanenin galisma tarzi

Kltiphaneden yararlanma yollarinin 6grencilere ogretiimesi
Kitiphanede okuma ve kitap tanitma galismalari
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12) Mesleklere ve okullara ait bilgilerin toplanmasi

Hangi meslekler ve hangi okullar olmasi disunildiga

Ne cesit bilgiler istendigi

Yazigsmalardan ve bilgileri toplamalardan sorumlu olanlarin saptanmasi

Bilgilerin nerelerde nasil saklanacaginin ve nasil kullanilacaginin

saptanmasi

Eskiden toplanmis bilgilerin elden gegirilmesi

13) Ogrencilere uygulanacak anketler, problem tarama listesi, otobiyografi, sosyometri,
anket gibi seylerin saptanmasi

Ne cesit uygulamalar yapilacaginin saptanmasi
Yiritmeden sorumlu olanlarin saptanmasi
Uygulama tarihlerinin saptanmasi
14) Vaka incelemesi ve vaka konferanslari
Ne ¢esit vakalar inceleneceginin disliinidlmesi
Yontemin belirlenmesi
Ne siklikta yuritileceginin belirlenmesi
15) Terapi gruplarinin olusturulmasi
Ne cesit gruplar olacagi
Kimlerin yuritecegi
16) Ogrenci saglik muayeneleri, ve gelismelerinin izlenmesi
Genel saglik muayenesi (dis, g0z, isitme, gelisme, beden arizasi)
Zamanlarin belirlenmesi
Kayit iglerinden sorumlularin belirlenmesi
17) Rehberlik ve danigsma goérev-ici yetisme ve yetistirme
Danigsmanlarin ve rehber - 6gretmenlerin gelismeleri icin girisilecek
faaliyetler
Ogretmenlerin gelismeleri
Velilere yapilacak yardim

18) Rehberlik faaliyetlerinin degerlendiriimesi
Degerlendirme amaglari

Degerlendirme yéntemleri
Goérev alacaklar

Rapor haline getiriimesi
Sonuglardan yararlanma
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On-listeye alinacak faaliyetler, okulun gergek problem ve ihtiyaglarina cevap verecek
faaliyetler olmalidir. Ayni zamanda, okulun imkan ve sartlan (personel sayisi, para durumu,
yer durumu, Ogretmenlerin ve yobneticilerin tavir ve tutumlari vb.) iginde
gerceklestirilebilecek faaliyetler olmalidir. Okul rehberlik personelinin mesleki yetisme se-
viyesi ve yapma giicu i¢inde bulunan faaliyetler olmalidir.

Ozellikle rehberlik ve danisma calismalarinin yeni basladigi yillarda kolay ve basit
faaliyetlerden ise baslanmasi tercih edilmelidir. Okul rehberlik programindaki personelin
rehberlik ve bilgi ve tecrlibesi arttikga ve rehberlik ve danisma ustaliklari gelistikge daha
karmasik ve kokti sorunlara el atmaya dogru gidilebilir.

Kolay ve basitten baslamanin iki 6nemli yaran vardir. Rehberlik ve danisma
galismalarinda personel, kolay ve basit faaliyetlerden basliyarak tecriibe, bilgi ve ustalik
kazanir. Kendilerine glivenleri artar. Kolay ve basit sorunlar kisa zamanda basarili bir
sonuca erdirilebileceginden, ilgili herkese, rehberlik programinin yaran ve personelin giici
hakkinda somut drnekler verecek, programa ilgiyi artiracak, ve programa karsi giivensiz ya
da slpheli olanlarda daha olumlu bir tavir gelismesini saglayacaktir.

Listeye alinacak faaliyetlerin, okul rehberlik programinin ana amagclarina yoneliktik
derecesi de ayrica dikkate alinmak suretiyle rehberlik programi amaglaniniz daha
somutluk kazanacaktir. Yani amaglar, teorik ifadeler olmaktan ¢ikip olgular ve davraniglar
halinde ortaya ¢ikacaktir.

On-listeye, yukaridaki ilkeler diisiintilerek alinan maddeler, liste tamamlaninca, ayni
distinceler dikkate alinarak bir kere daha gézden gegiriimeli, ve bu ikinci elemede uygun
bulunmayanlar listeden ¢ikartiimalidir. Bdylece bu agama tamamlanmig olacaktir.

Ana Planin Hazirlanmasi:

On-listenin hazirlanmasindan sonra yapilacak ig, listedeki faaliyetierin bir ana
planinin diizenlenmesidir. Bu basamakta, 6n-listeye aldigimiz rehberlik faaliyetlerinin daha
somut amaglan, bu faaliyetlerle kimlere hizmet edilmis olacagi ve faaliyetlerin nasil
yapilacagi, ana hatlari ile agiklanir. Bu suretle ortaya, ana hatlari ile belirlenmis bir faaliyet
plani gikacaktir. 15-2. Tablo, bir érnek olarak konmustur.
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Nelerl yapmak istlyonz

Nigin yapmak istiyoruz
{Amacumir)

Kimlere Hizmet Etmeyl
Amachyor

Nas:l Yapmay
Diigiiniivoruz

1) Oryantasyon
(Duruma aligtirma)

Yeni gelen &ffrencilere
yeni ortam ve sart
lan tamtmak

Okuldaki yenilik ve yeni
kurallan tamitmak

Velilere okulu ve sart-
lar1 tanitmak

Yeni gelen ofrenciler

Eski &grenciler

Veliler (hi¢ defilse baz
Orneklem gruplar)

Damismanlann onciiliik ve ko-
ordinasyonunda bazi yineti-
ciler ve Ggretmenlerin yard:-
mt ile son sumf Sfrencileri
yolu ile —Ders yih bagmda—
Konusma ve sohbet, basiit
malzeme— Okulu gezerek
Damigmanlar, yoneticiler ve
bazt Hfretmenler

Her smiftan gelebilen bir k-
sim velilerle jlk giin bir gb-
riisme ve okulu gezme.

2) Kol faaliyetlerinin
genel ayarlanmasi
a) Hangi kollarin ¢a-
cahstinlacag

b) Kol komitelerinin
secimi

c) Kol iiyelerinin be-
lirlenmesi

d) Cahgma planlan-
nin yapilmasi

¢) Calismalarin ko
ordinasyonu

f) Geligme raporlan

Okulun akademik calis-
malarim ve rehberlik
amaglarim kolaylastir-
mak, desteklemek ve
pekistirtmek icin

Kol cahgma takviminin
yapmak; kol galisma-
larina biitiin 6grenci
ve Ofretim iiyelerinin
katilma ve katlalarim
saflamak; kol ¢ahy-
malarm  sonuclarim
degerlendirmek; gele-
cek il icin  tavsiye-
lerde bulunabilmek;
Ofretim tyelerinin
katky ve tecriibelerini
artirmak igin

15-2. Tablo: YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERiI ANA PLANI

Biitiin &dgrenciler

Ogretim iiyeleri ve diger
personel

Koordinatirliik yapacak
damsmanlar

Bu witki okul ders programi-
na ve rehberlik amaclarina
uygun disecek kollar neler
olabilir? Bunlar saptanacak
lleride Gzellikle kurulacak
kollar belirlenecek

Bu kollar i¢in ders konusu ve
yetenckleri bakimindan tabii
olarak diigiinebilecek dgre-
tim iiyesi ve okul personeli-
nin bir listesi ¢ikartilacak .
Koordinatiorliikk edecek daras-
manlar saptanacak



15-2. Tablo: YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERiI ANA PLANI (Devam)

3

Sunif Ggretmenlikle-

rinin kurulmast

a) Ogretmenlerin se-
Gimi

b} Sumf gabisma
programiarmin
yapilmasi

c) Faaliyet ve gelig-
meler hakkinda
ara raporlar

d) Raporlann genel
kurufa sunulmasi

¢) Faaliyetlerin il
sonunda degerten-
dirilmesi ve tav-
siyeler

Ogrencilere, planlama,
tartisma, beraber ca-
hsma becerileri ka-
zandirmak

Toplu galisina ve yasa-
mada bireysel farkla-
nn énemini kavramak

Ogrencilerde liderlik, li-
dere ve grup kararla-
rnna uyma ve farkh-
hklara hosgorii yete-
nek ve tavirlarim ge-
ligtirmek .

sinif dgretmenterine de-
mokratik grup yoneti-
minde beceri kazan-
dirmak

Sinif  Sgretmenlerinin
rehberlik bilgt ve be.
cerilerini artirmak

Smmf dgretmenlifi koor-
dinasyon komitesini
etkili kilmak

Suuf dgrencileri
Veliler

Suuf sfretmenleri
Koordinatorler
Yoneticiler

Okul miidiiriiniin baskanhgin-
da ve bas damgmann akade-
mik inisiyatifinde Ogretmen-
lerle, sumf &fretmenliginin
temel dayanam teskil eden
Likirler, smmf odgretmenligi
yontemleri ve simaflarda ele
alinabilecek muhtemel konu-
lar iizerinde her biri 2 saat
siireli 3 toplantilik seminer,
yapilacaktir,

Siniflara gore siuf Sgretmen-
lerinin secimi yapilacaktir.
Smmf Ogretmenlifi koordinas-
yon komitesi kurnlacaktr.
Simf - Hgretmenlerinden her
ay faaliyet raporu ahnacak-
tir.

Smuf Ggretmenleri ile ayda
bir kere, girisilen ¢aligmalar
iizerinde seminer yapilacak-
tir. Bu toplantlara yinetici-
lerin de kattlmast saflana-
cak,

Cahsmalar hakkinda bir ra-
por Ogretmenier kuraluna
sunulacakbir.




279

Dikkat edileceg@i gibi, Tablo'da dort sutun vardir, ilk situn, o yil girismek igin 6n-
listeye almis oldugumuz faaliyetlerin adini gosterir, ikinci sttun, bu faaliyetlere nigin
girismek istedigimizi belirtecek fikirlere ayrilmistir. Yani, girisecegimiz faaliyetlerin
gerekgesi ve amaci, bu siitunda somutluk kazanacaktir. Ugiincii siitunda, bu rehberlik
faaliyetleri ile kimlere hizmet etmeyi hedef aldigimiz belirtilir. Son siitunda ise, dnceki
sutunlarda belirlenen amag ve hedeflere ulasmak igin girigilecek isler kaydedilir.

Bdylece hazirlanan tablo, elimizde bir ana-plan olacaktir. Daha sonraki
basamaklarda faaliyetler takvimini hazirlarken rehberimiz olacaktir. Bdyle bir tablo
gelistirilirken, 6n-listenin hazirlanmasinda ileri slrilen, amag, ihtiyag, kolaylik ve imkan
ilkelerine uyma bakimindan gézden kacmis faaliyetlerin bir kere daha ayiklanmasi
mimkin olacaktir. Faaliyetlerin gergeklestiriimesi plani somutluk kazanirken, bazi
faaliyetlerin belirtilen ilkelere uymazlidi daha iyi ortaya ¢ikmis olacaktir. Boyle faaliyetler
varsa listeden dusulur.

Faaliyet Takviminin Yapilmasi:

On-liste ve ana planin hazirlanmasinda sonra, o yil girisilecek rehberlik faaliyetleri
kesinlik kazanmis olacaktir. O halde sira, kesinlik kazanmis rehberlik faaliyetlerinin
sOmestirler itibariyle aylara, daha sonra da haftalara dagitilmasina gelmektedir. Buna
faaliyet takvimi denebilir.

Yilhk faaliyet listesine girmis olan faaliyetler, sdmestir itibariyle hangi aylarda
yapilacaksa, o aylara dagitilir. Genellikle adustostan bagsliyarak subata, ve subattan
baslayarak temmuza kadar dénemler halinde disinulebilir. 15-3. Tablo, hangi aylarda
hangi faaliyetlerin ele alinacagini gosteren bir drnektir.

Genellikle temmuz ayi serbest birakilmalidir. Bu ay, hem danismanlarin tatil ayi
olarak kullanilir, hem de bazi artan faaliyetler i¢in bir cesit yedek zaman olabilir.

Faaliyetlerin aylara gore yerleri saptandiktan sonra, her ay icinde de haftalara gére
dagitimlari yapilir. Genellikle bu dagitim, takvim, 6niimize konarak yapilmaldir. Bayram,
ve saire gibi tatiller ile agl ve benzeri arizi tatiller dikkate alinarak faaliyetler o ay igindeki
haftalara boliinmelidir. 154. Tablo, bu ¢aligmalara bir misaldir. Aylar, genellikle 4 ¢eyreklik
doénemlere bolinmisgtir. Faaliyetler her ay bu



15-3. Tablo:

YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERI TAKViMi

1. Dinem
Ajustos Eyliil Ekim Kanim Aralik Ocak
Yilik hazirhik Damsmanlar top- flk smflanin ve Problem tarama Sosyometri Toplu dosya bil-
Gegmiy yihin de- lantisi yeni gelenlerin listesi uygulan- Zaman cetveli gilerinin elden
gerlendirilmesi  Rehberlik  konu- oryantasyonu masl Problem tarama  gegirilmesi
Arag, gereg ve sunda ogret-"  (gerekiyorsa) Kol g¢alisma ra- sonuglanmn ge- Damgma faaliyet-
rehberlik odala- menler kurulu Soru listesi porlar: nel kurula su- Jeri
rmn elden gegi- toplantisi Grup zekid testi Smf - Gfretmen- nulmasi Kol faaliyetleri ra-
rilmesi Sinif - Bretmenli- uygulanmasi ligi raporlari  Damsma faaliyet- poru iizerinde
ginin kurulmasi Bir gezi Yanlt yoklamala- leri genel kurul

Plantama calisma-
Ian

Smuf - dfretmen-
ferinin yetigtirii-
mesi

Gorev-igi  yetigtir-
me c¢ahsmalan

Ik siflara or-
yantasyoen

Kiitiiphanenin ter-
tibi

Dejgerlendirme
arastirmalarimn
planfanmast

Saghk muayene-
Ierinin  baglatil-
masi

Kol faaliyetlerinin
diizenlenmesi

Toplu dosya ¢alhis-
masi )

Danisma faaliyet-
leri

29 Ekim ¢aligrnasi

Yazihh yoklamala-
rn  diizenlen-
mesi

Ders galisma tek-
niklerinin Gfre-
tilmesi

Gorev-ici galtgma-
tan

Peferlendirme ga-
hsmalan

rm  diizenlen-
mesi
Saghk igleri
Meslek bilgisi top-
lama planlama-
81 ve caligmasi
Toplu dosya ¢a-
liymasi
Danisma faalivet-
leri
Otobiyografi yaz-
dirtma
Ders caliyma tek-
niklerinin takibi
Ozel nitelik tas-
yan Jfirencilerin
tesbiti
Okul-aile toplan-
t1s1
Degerlendirme ¢a-
hsmalan

Yazili yoklamala-
nn  diizenlen-
mesi

Okullar hakkinda
bilgi toplama

Kol faaliyetleri
raporu

Suuf Ggretmenleri
raporu

Iigi testi uygula-
ma

Meslek danigmasi

Degerlendirme ¢a-
hsmalart

Smuf - Gfretmen-
leri raporu iize-
rinde genel ku-
rul

Ders cahsma tek
niklerinin takibi

Gorev-igi galigma-
lart

Yazih yoklamala-
nn  dizenlen-
mesi

Degerlendirme ¢a-
lismalan




15-3. Tablo: YILLIK REHBERLIK FAALIYETLERI TAKVIMI (Devam)
2. Dinem

Subat

Mart

Nisan

Mays

Haziran

Temmuz

Gezi ve dinlenme

Somerstir rehber-
lik calismalari-
degerlendiril-
mesi

Ders ¢alisma iek-
niklerinin  tek-
ran

Bir gezi

Danisma faaliyet-
leri

Meslek ve okul
bilgilerini  o§-
vencilere duyur-
ma

is bulma ve is ku-
rumlan ile te-
mas yollan

Saghk muayene-
leri

Gorevdici gahgma-
lan

Degerlendirme

Meslek haltasi

Isyeri ziyareti

23 Nisan ¢ahsma-
lan

Danisma faaliyet-
feri
Kol faaliyetleri
raporu

Smf - Hfretmeni
raporu

Meslek damsma-
simn  yofunlas-
tinnlmasi

Saghk muayenesi

Degerlendirme ¢a-
hsmalan

Bir iist okula gezi

Okullar haftas:

19 Mayis cahigma-
lan

Damgma faaliyet-
leri .

Kol faaliyetleri
raporu

Suf - Sgretmeni
raporu

Degerlendirme
faaliyetleri

Sinavlarin  diizen- Yedek zaman

lenmesi

Yillik genel rapor-
lar ve genel ku-
rul toplantis:

Toplu dosyalann
elden  gectiril-
mesi

Ise yeriestirme

Yillik faaliyetlerin
degerlendiril-
mesi

Yeni yil icin &ne-
rilerin tesbiti
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ceyrek doénemlere dagitiirken takvime bakarak, calisma ginleri itibariyle hafta birimi
dikkate alinmalidir. Yani pazartesinden pazartesiye olan birime gére ¢alismalar planlanir.

is Planinin Hazirlanmasi:

Akademik yilin sémestirlerine, somestirler icinde aylara ve aylar iginde de haftalara
boliinmus faaliyetlerin baslatihp yirGtilmesi ile ilgili bir is planinin hazirlanmasi gereklidir.
Bu ig plani, programlamanin gergeklestiriimesinde en énemli bir agamadir.

Haftalara boélinmis isler nasil, ne zaman, kimin yurtticulik ve koordinatdrliginde
baslatilacaktir? Hangi gin ve saatte yapilacaktir? Bitiun okul egitim programi ders
saatlerine bélinmis olmasi dolayisiyle, faaliyetin kapsiyacagi ders saatlerinin belirtiimesi
ozellikle 6nemlidir. Faaliyetin gerceklestirimesinde gerekli olan ara¢ ve gerecler ile
bunlarin nasil saglanacagi ve faaliyetin yiritilecegi yer (sinif, salon, bahge ya da okul
disinda bir yer vs. gibi), ayrintilarla belirtiimelidir.

Bunun igin, alti sttunlu bir tablo hazirlanir, flk stitun, o hafta i¢in planlanmig faaliyetin
adini gosterir, ikinci siitun, faaliyetin hangi danigman ya da 6gretmenin koordinatérligiinde
(miimkiin oldugu kadar isim verilerek) yiriitilecedi isaret edilir. Uglincl siitunda, bu faali-
yetin gerceklesmesinde yukimlilikler alacak ybénetici, 6gretmen, veli, ya da 6grenci adlan
ve ne yapacaklar belirtilir. Dérdiincii situnda da faaliyetin hangi gun, hangi saatte ve
nerede yurutilecegi gosterilir. Besinci sutunda gerekli olan arag ve gerecler ile bunlarin
naslil saglanacagdi ve muhafaza ve kontroliinden kimlerin sorumlu olacagi kaydedilir. Son
situn ise, yapilan galismalar sonunda alinan sonug ve goézlemlere ait notlara ayrilr.
Burada, kargilasilan énemli durumlar, daha sonraki galismalara yararli olacak distinceler
ve gelecek yil icin tavsiyeler not edilir. Gergeklestirilemeyen faaliyetlerin sebepleri agikga
belirtilir.

is plani yapilirken, ana plan ve aylk ve haftalik faaliyet takvimleri temel
dayanaklardir. is planinin onlara koordine olmasi gereklidir. Bu suretle yillik rehberlik
faaliyetlerinin program ve planlanmasi tamamlanmis olur. Dikkat edilecedi gibi, bu
calismalar, dikkatli ve titiz diisgtinme ve planlamalari gerekli kilmaktadir. Danismanlar, bu
konuda tecriibe ve hilner kazandikga, yillik faaliyet planlarinin yapilmasi pek yorucu
olmayacaktir.



15-4. Tablo: HAFTALIK REHBERLIK FAALIYETLERI TAKViMI

L. Dinem
Afustos Eylil Ekim Kasum Arabk Ocak
1. Ceyrek: Degerlendirme Oryantasyon (ge- Saghk igleri Sosyometri Toplu dosya bilgi-
Gegmis  yilin arastirmalarinin rekiyorsa) Meslek bilgisi top- Damsma Faalivet-  lerinin elden ge-
degerlendiril- planlanmas Saghk muayene- lama ¢alisma- lerine devam cirilmesi
mesi Kiitiiphanenin ter- leri lan Damgma faaliyet-
tibi Kol Faaliyetlerinin Toplu dosya gahs- Gorev-ici calisma-
Damismanlar top- tanzimi malari lar
lantisi Ders g¢aligma tek- Damgma faaliyet-
nikleri leri
2. Ceyrek:; Gbrev-i¢i yetistir- Toplu dosya ¢ahg- Ders caligma tek- Zaman cetveli uy- Kol faaliyetleri
Planlama g¢ahs- me ¢alismalan malan niklerinin takibi  gulanmasi izerinde genel
malan Smmf - Sfretmen- Damtgma faaliyet- Ozel nitelik tag- Yazili yoklamala-  kurul
lerinin yetistiril- leri baglamas "yan Ofrencile rm  diizenlen- Ders ¢ahgma tek-
mesi Yazh yoklamala- rin tesbiti mesi niklerini takip

rin ayarlanmasi

Okul aile toplan-
tisy

Kol c¢ahgmalan
raporlan

Yazli yoklamala-
rn  diizeplen-
mesi

Ban §grencilerle
meslek  dams-
mas1  (gereki-
yorsa)

Yazih yoklamala-
TN diizenlen-
mesi




15-4. Tablo: HAFTALIK REHBERLIK FAALIYETLERI TAKVIMi (Devam)

leri rapoiru

1. Dinem
Ajustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Ocak
3. Ceyrek: Rehberlik  konu- Soru listesi Otobiyografi lgi testi (gerekli Simf - &fretmen-
Arag, gereg ve sunda Ogret- 29 Ekim caliyjma- Problem tarama  goriililyorsa) leri raporu iize-
odalarnn  giz- menler kurulu lan listesi uyguia- Problem tarama rinde genel ku-
den geciril-  Gorev-igi  yetigtir- Gorev-igi  yetigtir- Simf - Ofretmen- sonuclarmm . G- . rul
mesi me me g¢ahgmalan leri raporu retmen  kuru-
Oryantasyon Okul-aile toplan- !una supulugu
{Okul baglamigsa) t1s1 Okullar hakkinda
bilgi toplanma-
nmn planmasi
4, Ceyrek: Suf - f§retmenle- Grup zekd testi  Deerlendirme ¢a- Degerlendirme ¢a- Degerlendirme ca-
Yilhk hazrkk rinin segilimesi  Gezi hismalart ligmalari hismalan
Planlama  ¢alig- ve baglatilmasi Degerlendirme ¢a- Simf - Ogretmen- Kol  faaliyetleri
malapmin  so-  Oryantasyon lhigmalari leri ile toplanti  raporu
nuglandinlmasi (elegtirme) Simf - dgretmen-




16. BOLUM

REHBEVRLiK PROGRAMININ
DEGERLENDIRILMESI

Degerlendirme, her bilimsel calismanin temel unsurlarindan biridir. Rehberlik
hizmetlerinin gelismesi ve devamliligi igin de sistemli ve slrekli bir degerlendirme faaliyeti
sarttir. Bir kere tim olarak okul, saptadidi rehberlik ve egitim amaglarina ne dereceye
kadar ulastigini gorebilmek igin ¢aligmalarini degerlendirmek zorundadir. Birgcok de-
nencelere (hipotezlere) dayanarak bazi faaliyetlere girismisti. Bu denencelerin ne
dereceye kadar gecerli oldugu ancak degerlendirme sonuglariyla 6grenilebilecektir. Sonra,
bu degerlendirme sonuglan, diger egitim hizmetlerinde oldugu gibi, rehberlik programinda
yeni hizmetler gelistiriimesine, mevcutlarin dizeltimesi ve iyi hizmetlerin de devam
ettirilmesine imkan sagliyacaktir. Rehberlik programinda degerlendirme faaliyetleri, 6gretim
Uyeleri ve rehberlik personeli igcin ogretici bir faaliyettir de. Birgok ogretmenler ve
danismanlar, degerlendirme caligsmalarinin gesitli yonlerinde yliklenmis olduklari faaliyetler
yoluyla, yeni anlayis ve gorlsler kazanacaklar, birgok hususlarda fikir birligine varacaklar
ve arastirma metotlarinda bilgi ve beceriler kazanacaklardir. Bunlardan baska, arastirma
sonuglan, okulu ve rehberlik programini ¢evreye ve velilere daha' iyi tanitacaktir. Okul
rehberlik programi kendini cevreye ve velilere anlatirken daha somut kanitlara
dayanacaktir. Olumlu sonuglan géren cevre halkinin ve velilerin okula karsi olan tavir ve
destekleri de, tabiatiyle, olumlu olacaktir.

Bu 6nem ve faydalarina ragmen, rehberlik programinin en g¢ok ihmal edilen tarafi,
degerlendirme alani olmustur. Simdiye kadar yapilan az sayida dederlendirme galigmalari
da yetersiz bulunmaktadir. Ancak, son yillarda, rehberlik alanindaki bu boslugu doldurmak
icin daha fazla gayret sarfedilmiye baslanmistir. Ulkemizde de, M. E. B. Planlama,
Arastirma ve Koordinasyon Dairesinin Rehberlik ve Psikolojik Danigma Bolimi (1972),
rehberlik calismalarina girisen 45 okul-
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daki faaliyetleri iki yil degerlendirmistir. Bu ¢alisma raporlari, degerlendirme calismalari
hakkinda okuyucuya daha somut bilgiler verebilir. Tabiatiyle bu ¢alismalarin daha objektif
esaslara ve yontemlere ulasmis olmasi arzu edilir.

Rehberlik degerlendirme galismalarinin yeter derecede olmamasina sebep olan bazi
faktorler vardir. Yakin yillara kadar rehberlik alani, kendini ortaya koymak ve ispatlamak,
sinirlarini gizmek, kavramlara aydinlik kazandirmak, metot ve teknikler gelistirmek gibi
temel sorunlarla ugrasmistir. Degerlendirme konusuna egilme gliciini ve zamanini ancak
bulmaya baslamistir denebilir, ikincisi, rehberlik alani ¢ok genis, ve komplekstir. Kisinin
bltiin gelisme ve uyumu ile ugrasir. Bu sebeple topyek(n rehberlik calismalarini
degerlendirmek ¢ok zor bir is olmaktadir. Keza, bireydeki bir degisme ve gelismenin ne
kadarinin 6gretimden, evden, gevreden ve ne kadarinin rehberlik programinin etkisinden
geldigini belirlemek c¢ok zordur. De@erlendirme calismalarinda, degismeleri etkiliyen
faktorlerin kontroll, imkan disina ¢ikacak bir hal almaktadir.

Peters ve Shertzer (1963, s. 488-492), dederlendirmede kargilasilan giglikleri dort
ana grupta toplamaktadir ki yukarda belirtilen noktalara bunlari da eklememiz gerekir:
Rehberlik programinda amaglar, kesin ve somut bir sekilde tesbit edilmemistir ve
dolayisiyle bu amagclara ulasma derecesini 6lgmede kullanilacak o6l¢itler (kriterler) de ke-
sinlik ve gecerlik kazanmamaktadir. Degerlendirme calismalarinda deneysel grupla kontrol
grubu iyi bir sekilde tayin edilememektedir. S6z gelimi, bir okuldaki 6grenciler arasinda
secilen arastirma gruplari, zeka, yas, cins, sosyo-ekonomik durum gibi degiskenler
yoniinden eglestiriimekte ve deneysel gruba danisma hizmetleri yapiimakta, kontrol grubu
kendi haline birakiimaktadir. Arastirma siliresi sonunda iki grup karsilagtirilarak yapilan
rehberlik hizmetlerinin etkisi hakkinda hikim c¢ikariimaktadir. Meseld burada deneysel
grubu olusturan 6grencilerin danisma motivasyonu ve hizmetlerden yararlanmaya "hazir
olma" dereceleri kontrol edilememis olmaktadir. Ama, kusurlardan kaginmak veya en aza
indirmek i¢in arastirma plan ve metodunda bazi degisiklikler yapilabilir. Mesela, deneysel
grup, kendisinin kontroll olabilir. Grup, baslangigta degerlendirilir, bir siire beklenir, tekrar
degerlendirilir, sonra rehberlik hizmetleri baslar. Belli bir sirenin sonunda Uglnci defa
degerlendirilir, ilk iki degerlendirme arasinda fark yok da Uglinci degerlendirme fark
gOsteriyorsa, bunun rehberlik hizmetlerinden ileri geldigi kabul edilir. Veya deneysel gruba
hizmetler yapilir.



287

Bu hizmetler kontrol grubuna bir sure geciktirilir. Gene, gruplar arastirma basinda,
hizmetlerin kontrol grubuna verilmiye basladigi zaman -ve arastirma sonunda olmak tzere
U¢ kere degerlendirilir. Bulunan farklar yorumlanarak programin etkisi hakkinda fikir
cikartihr. Buna benzer bazi arastirma tarzlari uygulanabilir. Uciincii olarak da, arastirmaya
alinan gruplar, rehberlik faaliyetlerinin etki derecesini belirtmiye uygun 6rnek gruplar
olmiyabilir. Clink{ bir okulda yapilan degerlendirme galismasi, ancak o okulun ve gevrenin
6zelliklerini yansitabilir; yani daha genis bir toplum igin tipik bir grup olmiyabilir. Son olarak
da, insan davranimini etkiliyen faktorler gok karmasiktir ve kontrolti mimkiin olamiyabilir.

Bunlardan bagka, rehberlik programlarinda degerlendirme igin personel yetersizligi
vardir. Degerlendirme faaliyetleri igin bltcede yeter para yoktur. Rehberlik personeli,
okulda danisma ve diger rehberlik faaliyetlerinden, hatta yonetim kilfetlerinden bas
kaldiramamaktadirlar. Bir kisim personel de arastirma metotlarinda kendilerini yeterli
bulamamaktadirlar (Mortensen ve Schmuller, 1963, s. 422).

Arastirma konusundaki glgliklerden baska, yapilmis degerlendirme galismalari da
yetersiz bulunmaktadir.

Bu arastirmalarin belli basl eksiklikleri, a) rehberlik sonuglarinin kesin olarak
saptanmamis ve tamamlanmamis olmasi, b) programin topyekidn ve etrafli bir sekilde
degerlendirilmesi yerine dar bir alanda degerlendirme yapilmasi, c) toplanan veriler teker
teker deg@erlendirilmesi yerine bir "yigin" halinde degderlendiriimis olmasidir (Strang, 1950).

Degerlendirme, tamamen bir bilimsel arastirma c¢alismasidir. Bu sebeple
arastirmalarda aranan ayni genel plan ve hususlarin, degerlendirme faaliyetinde de
gerceklestiriimesi 1azimdir: 1) Problemin dikkatle belirenmesi ve tanimlanmasi, 2)
denencelerin ve Olgutlerin (kriterin) saptanmasi, 3) toplanan malzemenin élgitler (kriter)
karsisinda incelenmesi i¢in uygun bir arastirma metodunun planlanmasi (ki burada verilerin
toplanmasinda kullanilacak araglarin diizenlenmesi ve verilerin elde edilecedi kaynaklarin
saptanmasi da dikkate alinir), 4) toplanan bilgilerin, kriter karsisinda tahlil ve yorumu, ve 5)
vargilara ulasiimasi. Degerlendirmenin arastirmadan en agik farki, rehberlik hizmetlerinin
kiyaslanacagi bir kriterin ortaya konmus olmasidir.
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Rehberlik programinin degerlendiriimesinde —ki bunlar diger egitim hizmetlerinin
degerlendirilmesi icin de dogrudur— U¢ 6nemli ana nokta vardir: Her seyden 6nce, gesitli
bolimlerde de israrla belirtiimis, oldugu gibi, rehberlik programinin ulagmaya c¢alistig
amaglar somut olarak ortaya konmalidir.

ikinci ana nokta, bu amaclara erismek igin ne gibi hizmetlerin, faaliyetlerin ve
metotlarin planlanmis oldugunu tespit etmektir. Mesela,. amaglardan biri, her 6grencinin
zekasini veya ilgilerini saptamak ise, bir hususta bazi testlerin uygulanmasi, anketlerin
veya gbzlemlerin yapilmasi ve sonuglarin toplu dosyaya kaydi planlanmis olacaktir. Her
amaca ulasmak i¢in planlanmis bu gibi faaliyetlerin k&git Gizerinde tesbiti gerekir.

Uglincii ana nokta da, bu amaclara ulagmakta girisilen faaliyetlerin ve amaglarin
gecerlik derecesinin nasil degerlendirileceginin karara baglanmasidir. Yani arastirma plan,
metot ve araglarinin saptanmasidir. Degerlendirme arastirmasinin bu asamasinda,
arastirma metodolojisi, konusunda yetkili bir kimse ile mutlaka gortstilerek planlanmalidir.
Hattd bazi Amerikan okullari, arastirma isini okul disindan bir arastiriciya veya arastirma
kurumuna Ucret karsihdinda yaptirtmaktadir. Ancak, bu daha ¢ok blylk okullar veya bir
cevredeki okullar icin uygulanmakta olan bir yoldur.

Arastirma teknigi yéninden, bir rehberlik programinin degerlendiriimesi hususunda
karsilasilan en buyuk guglik, uygun ve yeterli, diger bir ifadeyle, kendini ispatlamis bir
kriterin (Olgutlin) veya kriter takiminin gelistirlememis olmasidir. (Bak: Froehlich, 1949,
Stott, Viteles, 1936). Halbuki, bir yazarin da (Wrenn, 1951, s. 476-477) dedigi gibi hangi
arastirma metodu kullanilirsa kullanilsin, arastirmada toplanan verileri karsilastirmak igin
mutlaka bir kriter (6lgiit) takimi olacaktir.

Goruluyor ki amaglar, kriter ve arastirma metodu konulan, rehberlikte degerlendirme
islerinin temel glclik noktalan olmaktadir.

A. AMACLAR

Rehberlik programi ¢alismakta olan bir¢cok okullarda bile bu "amag-larin somut olarak
belirlenmesi isi" ihmal edilmis gériinmektedir. Halbuki bir program, etki derecesini, ancak

amagclarina ne dereceye kadar ulasildigini gérerek anliyabilir. Amaglarin saptanmasinda
ozel-
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likle, genel laflardan ziyade somut davranim degisiklikleri halinde ifade edilmis olmasina
dikkat edilmelidir.

Amaglarin ¢ok genel hedefler olmaktan ziyade elle tutulup gozle gorilebilecek, yani
Olcllmesi ve degerlendiriimesi miimkiin somut davranimlar halinde ifade edilmesi gerektigi
birgok bahislerde belirtiimis ve bunlara 6rnekler verilmis bulunmaktadir. Mesela, "her
o6grencinin iyi bir vatandas olarak yetismesine yardim etmek" diye ifade edilen bir amag
somut bir amag olamaz. Bunun yerine, "her 6grencinin zek&d durumunu tesbit etmek; her
yilki ihtiyag ve problemlerini tesbit etmek; igrencinin kabiliyet, ilgi, ihtiya¢ ve sartlarina
uygun bir meslek se¢melerine yardim i¢in meslek danismasi yapmak; velilerle her
sdmestir cocugun egitim ve meslek planlan Uzerinde goériismek, ilh.." gibi dlgllmesi ve
degerlendiriimesi mimkin amaglar saptanmis olmalidir. Bu amaglar, danisman'in
kafasinda degil, kagit Gzerinde olmaldir.

B. DEGERLENDIRMEDE KRITER (OLCUT)

Rehberlik galigmalarinin degerlendiriimesinde sadlam ye glivenilir bir kriter takiminin
bulunmasindaki gigclikler, her seyden 0Once rehberlik programinin mahiyetinden
gelmektedir. Rehberlik programi, birgok servislerden meydana gelir. Bitin bu birbirinden
farkli servislerin hepsini kavrayarak rehberlik programinin topyek(n degerlendiriimesine
yarayacak bir kriter takimi bulmak zordur. Sonra, 6grencilerde vukua gelen degismelerin
ne kadarini rehberlik programindan, ne kadarinin baska etkilerden (mesela iyi 6gretim,
cocuktaki normal gelisme vesaireden) geldigini saptamak zordur. Bundan bagska, rehberlik
servislerinin amaglarini, Olgilebilir somut maddeler halinde belilemek zordur. Keza,
rehberlik alani henliz oldukga yeni oldugu igin, degerlendirmede kullanilacak kriterler layiki
ile kendilerini ispat edip oturmamislardir.

Travers (1949), slbjektif ve objektif olmak Uzere iki tip kriter zikretmektedir. Bireyin
kendi yargisi, danismayi tatminkar bulusu, ve saire stbjektif gruba; notlar, eski mezunlarin
kazang¢ durumu, is degistirmeleri, test sonuglan ve saire de objektif gruba girmektedir. Bu
kategoride zikredilen kriterlerin objektiflik derecesi tartisma goétlirmekle beraber, yazarin,
Olcllebilir, sayisal ve objektif kriterler (izerinde israr ettigini gdstermesi yoniinden énemlidir.

Simdiki imkanlar iginde, rehberlik programinin ¢esitli seviyelerde ve farkli agilardan
degerlendirerek bunlari birbirlerine baglamak uygun goériinmektedir. Bunlar, sunlardir: 1)
Rehberlik servislerinin, arag ve
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imkanlarinin, personelin mevcudiyeti ve faaliyetlerin derinlik ve genisligi; 2) Servislerden
yararlaniimasi; 3) Servislerin, 6drenciler ve diger ilgili sahislar Gzerindeki etkisi, ve 4)
Servisler hakkinda 6grencilerin, 6gretmenlerin ve uzmanlarin kanisi.

1. Rehberlik servislerinin, personelin, arag ve imkanlarin mevcudiyeti ve
faaliyetlerin derinlik ve genisgligi:

Servislerin, personelin ve rehberlik imkanlarinin mevcudiyeti, rehberlik programinin
verimini garanti edememekle beraber, bunlar, bir rehberlik programinin baslamasi igin ilk
unsurlardir. Wrenn ve Kamm (1948), degerlendirmede ilk isin, iyi bir rehberlik programinda
olmasi lazim gelen servislerin tesbiti oldugunu; Strang (1950) de servislerin ulasmak
istedigi amagclarin belirlenmesi ve tanimi gerektigini belirtmektedirler. Wrenn ve Kamm,
Universite rehberlik programinda 14 esas servis saptamislar ve bu servislerin disardan
uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi igin bir form geli§tirmi§lerdir1. Bu arag ile iyi sonug
aldiklarini bildirmektedirler (Wrenn ve Kamm, 1948). Bir baska grup (North Central
Association, 1949) su alanlardaki rehberlik faaliyetlerinin, program igindeki elemanlar
tarafindan taranmasi igin bir form gelistirmistir: a) Rerberlik anlayisi, b) 6grenciler hakkinda
bilgi, c) rehberlik programinin 6rgit ve yonetimi (personel ve yetisme seviyeleri dahil), d)
danisma servisi, e) 6gretmenlerin programda roll, f) ¢cevredeki kaynaklardan yararlanma
derecesi ve g) yerlestirme ve sonucu izleme faaliyetleri.

2. Servislerden yararlanma orani:

Servisler ne kadar milkemmel olursa olsun, égrenciler ve diger ilgili kimseler bu
servisleri kullanmadikga rehberlik programinin g¢alismakta oldugu sdylenemez. Surasi da
hemen isaret edilmelidir ki servislerin kullanilmasi da mutlaka servislerin verimliligini ifade
etmiyebilir. Servislerin kullaniimasi; kullanan 6grenci sayisi, ise yerlestirilen égrenciler, ve
saire gibi sayisal bilgilerle degerlendirilir, Ama bu yolla elde edilen yargilar, servislerin etki
derecelerine ait diger degerlendirme olgleri ile desteklenmelidir.

Bu form. Wrenn. 1951. Ek-A'dir.
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3. Servislerin, 6grenciler ve diger ilgili kimseler lizerinde etkisi:

Burada servislerin etki derecesini dlgcmek icin temel kavram, rehberlik programinin,
o6grencilerde meydana getirdigi degisikliklerdir. Bu degisiklikler sunlar olabilir: Notlarda
yukselmeler, mezunlarin ve okulu terk edenlerin sayisi, bir Ust okula devam edenlerin
orani, uygun meslek segmeleri ve iste devamli kalabilmeleri, isten memnun olma, 6lgi
aracglarina gore o6grenci tavirlarinda olumlu gelismeler, disiplin vakalarinin azalmasi.
Froehlich (1949), kendi denekleri Gizerinde, danisma olusumunun etkisini degerlendirirken
su kriteri kullanmigtir:

a) Meslek uyumu kriteri
1. isten memnun olma
2. s degistirme arzusu
3. Meslek uyumuna ait degerlendirme sonucu
b) Kisisel uyum kriteri
1. Devam etmekte olan problemlerin mevcudiyeti
2. Kisilerin uyum degerlendirme sonucu (rating)
¢) Yapilmis olan psikolojik danismaya karsi danisanin tavri kriteri
1. Yéntemenin (danisma) hatirlanmasi
2. Danigman'in yardimi
3. Yontemeyi baskalarina tavsiyesi
d) Statlide degisme kriteri
1. Meslek degistirme (daha iyiye dogru)
2. Dahaileri 6grenime devam etme

Ama bu kriter takiminin da kusurdan uzak oldugu iddia edilemez. Yukaridaki
maddelerden higbiri, bir kriter olarak kendi basina yeterli degildir. Mesela, disik notlar,
mutlaka "uyumsuzluk" ifade etmez. isde memnununiyete veya devamli kalmaya etki yapan
meseld admir ve memurlar arasindaki beseri iligkiler, ekonomik sartlar, ilgiler ve saire gibi
birgok faktorler vardir. Yiksek okula girip girememek de, rehberlik servislerinin etki
derecesiyle orantili olmayabilir. Zira bugliinkii sikisik sartlar ve gecersiz uygulamalar
altinda lise mezunlarinin en uygun fakilteye girmesi oldukga zor olmaktadir. Orta 6grenim
okulu
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bulunan yerlerdeki ilkokul mezunlari i¢cin bu kriter dusinulebilir. Kisacasi goruliyor ki tek
bir madde, kendi bagina yeterli bir kriter olamamaktadir,

4. Servisler hakkinda 6grenci, 6gretmen ve uzmanlarin kanilari:

Rehberlik hizmetleri, 6grenciler i¢in olduguna ve bitin 6gretimi Gyelerinin ortak bir
gayreti olduguna gore, programla ilgili herkesin rehberlik hizmetlerine ait kanilan, bir kriter
olarak deger tasir. Keza. uzmanlarin kanilan da tabiatiyle, teknik ydonden énemlidir. Sunu
da hatirda tutmak l&zimdir ki kanilar, degerlendirmede subjektif bir yoldur. Bu sebeple,
kontrol edilemiyen birgok faktorlerin etkisi altinda kalabilir.

Hasili, rehberlik servisleri degerlendirilirken yukarda bahsedilen ¢esitli kriter
gruplarindan bir veya birkaginin birden ihtiya¢ olabilir. Mesela sonucu - izleme servisini
degerlendirmede, bu servisin mevcudiyetini, sonucu - izleme faaliyetlerinin frekansi,
kavradigi alan ve bulgulardan yararlanma gibi hususlara bakilirken bireyi tanima
servisinde, hizmetlerin mevcudiyeti ve kullaniimasi, bilgileri kullananlarin kanilan da alinir.
Ama hemen isaret edilmelidir ki rehberlik hizmetlerinin dederlendiriimesinde birden fazla

kriterlerin bilesimi kullaniimalidir.
C. DEGERLENDIRME METOTLARI

Degerlendirme calismalarinda, kullanilacak metot ve yollar da galismanin degerini
etkiler. O bakimdan kullanilan metotlari da gézden gecirmek yararhdir.

1. Dis kriter — (Sunu yapar misiniz?)

Sonucu - izleme metodu — (Sonra-ne oldu?)

Daniganin kanisi metodu — (Duygunuzu agiklar misiniz?)
Uzman kanisi metodu (Agiklar misinz?)

Belli noktalan inceleme metodu — (Parga - parc¢a)

Gruptaki degismeler metodu — (Rehberlikten énce/sonra)

N o oo s w N

Gruplar arasinda farklar metodu — (iki grup arasindaki fark nedir?)

Yazar bu metotlardan higbirinin "en iyi metottur" diye anlamayacadi kanisina
varmistir (Froehlich, 1949-A).
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Wrenn, degerlendirme metotlarini Gige ayirmaktadir: a) Tarama metodu b) kesitleme
(cross-section) deneme metodu ve c) gelismeyi kovusturma (sonucu - izleme) metodu. Bu
metotlardan her birinin, kendine has eksiklikleri oldugunu belirtmekte ve bir kontrol grubu
olmak sarti ile yeter bir sireyi kavrayan sonucu - izleme (kovusturma) metodunu
digerlerine gore en saglam metot bulmaktadir. (Wrenn, 1951 s. 487-490).

Strang, kullaniimakta olan metotlari doyurucu bulmamis, verilerin teker teker
incelenmesi metodunu 6nermistir. Ona gére, vaka incelemeleri yolu ile 6grencinin sosyal,
heyecansal, bedensel ve zihinsel gelismeleri incelenir ve istatistiksel olarak
degerlendirilebilir (Strang, 1950).

Yukaridaki tartismalari 6zetliyerek, rehberlik faaliyetlerini degerlendirme metotlarini
su g grupta toplamak mimkindir: a) Deneme ve kontrol gruplarinin olusturdugu deneme
metodu, b) Tarama metodu, ve c) Vaka incelemesi metodu .

Denesel Metot:

Bilimsel arastirmalarin temel metodu olan deneysel metot, deneme grubu ve kontrol
grubu diye adlandirilan iki grup Uzerinde yapilan bir arastirmadir. Bu iki grup, etkisi
arastinlan degisken harig, yas, cins, zeka, sinif seviyesi gibi arastirmayi etkiliyebilecek
bltin diger faktérler yoniinden eslestirilir. S6z gelimi, iyi ders ¢calisma metotlarini cocuklara
6gretmenin onlarin akademik basarisini nasil etkiledigini gérmek istiyorsak, deneme grubu
ile kontrol grubunu sinif seviyesi, zeka, yas, cins, sosyal ve kultiirel ortam, okul basarisi...
gibi degiskenler yoninden eglestiririz. Deneysel gruba, iyi ders calisma tekniklerini
Ogretiriz. Kontrol grubunu ise bdyle bir yetistirmiye tabi tutmayiz. Kontrol gruplarindakiler
eski metotlari ile caligmalarina devam ederler. Arastirma igin planlanmig siirenin sonunda
her iki grubu da okum? sirati, kavrayis surati, sinavlarda basan derecesi (veya derslerde
aldiklari notlar) gibi yonlerden 6l¢lip deneme grubu sonuglarini, kontrol grubu sonuglan ile
karsilastirabiliriz. Eger alinan sonuglar, deneme grubu lehine ise, 6grencileri iyi ders
calisma teknikleri zerinde yetistirmenin yararli bir yol olduguna hikmedebiliriz. Bu érnekte
bahsedilen hususlar, tabiatiyle okuyucuya metot hakkinda bir fikir vermek; igindir, bir
arastirma plani degildir.
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Bazi hallerde de ayni grup kendisi icin kontrol grubu goérevini yapabilir. Mesela
yukaridaki érnekte grubu seceriz. Bu noktada grubu cesitli degiskenler yéniinden élgeriz.
Yetistirme programini planimizdaki sire kadar uygulaniz ve bu yetistirme etkisinin
gorulebilecegdi siire .sonunda grubu tekrar dlgeriz, iki degerlendirme arasindaki farkin ye-
tistirme galismalarindan ileri geldigine hiikmedebiliriz.

Deneysel metot, yalniz kontrol ve deneme gruplarini iyi bir érnekleme yoluyla tesbit
etmekle kalmaz, toplanan verileri istatistiksel yollarla kiymetlendirir. Gérillyor ki deneysel
metot sistemli ve objektif I»ir yoldur.

Tarama (Siirvey) Metodu:

Tarama metodu, mevcut bir durumu simdiki sekliyle saptayan bir arastirma
metodudur. Arastirma yapilan anda hangi faktorlerin ne durumda oldugunu saptamaya
yarar. Bu sebeple, tarama metodu, bir programa uygulanmasi sonucu degisiklikler hasil
olup olmadigini gostermez. Cinkl, bu metot, isin éncesine ait bir fikir vermez. Ancak,
arastirma yapildigi ana ait toplanan bilgiler, bazi énceden tesbit edilmis kriterlere goére
kiyaslanarak programinin etkililik ve yeterlik derecesi hakkinda bir fikir gikarilabilir.

Bu kusuruna ragmen, tarama metodu, bir¢cok arastirmalarda oldugu gibi, rehberlik
programinin degerlendirimesinde de en c¢ok kullanilan bir metotdur. Bu metot, hem
objektif, hem subjektif kanitlan kullanabilir. Milakat, problem tarama listeleri, veya anket
formlari kullanilabilir. Deneysel metodu, arastirmanin baslangicindan itibaren, bagimsiz
degiskenin (yani denemeye tabi tutulan faktoriin) etkisini belirlemek igin bir slire beklemek
gerekmektedir. Halbuki tarama metodunda bdyle bir beklemeye ihtiyag yoktur.

Vaka incelemesi Metodu:

Yukaridaki metotlar, daha ziyade gruplarin gelismelerini saptama ile ilgilenmektedir.
Vaka incelemesi (veya etlidii) metodu, bireyi ele alir. Onun kendi amag, kabiliyet, ihtiyag
ve imkanlarina gére gelismesini inceler. Rehberlikte asil ama¢ olan bireyi incelemesi
bakimindan, bu metot iyi bir degderlendirme metodudur. Fakat herhangi bir okulda
ogrencileri seri olarak vaka incelemesine tabi tutarak rehberlik programini degerlendirme
yoluna gidilmesi, ekonomik ve pratik bir yol olmaktan uzaktir. Bundan bagska, vaka
incelemesi metodu, uzmansal yargiya ¢ok dayandigi i¢in, bunu uygulamak her zaman
muamkin olmayabilir.
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D. DEGERLENDIRMEDE KULLANILACAK ARAGLAR

Degerlendirme calismalarinda en ¢ok kullanilan araglar, soru listeleri, tarama listeleri,
milakat, testler, gozlem, sosyometrik araglar ve degerlendirme cetvelleridir. Bir
arastirmada, amag ve eldeki zaman, para ve personel imkanlarina gore bu araglardan
birden fazlasi kullanilabilir. Bir aracin eksikligi digerleri tarafindan tamamlanabilir.

Bilgiler, gesidine goére, ogrencilerden, 6gretmenlerden, velilerden, igverenlerden,
cevredeki kurumlardan toplanabilir; fakat en c¢ok kullanilan bilgi kaynagi, 6grenci ve
o6gretmenlerdir.

E. ORNEKLEM

Degerlendirme calismalari igin bir de 6érnekleme konusuna dokunmak Ilizumu vardir.
Saptanan kriterler ne kadar uygun olursa olsun, kullanacagimiz arastirma metot ve
araclari ne kadar doyurucu olursa olsun, eger iyi bir 6rnekleme yapilamazsa elde edilecek
sonuglar kusurlu olabilir. O halde degerlendirme ¢aligmalari igin kullanacagimiz érnegin
ozelliklerini saptama tarzini, hudutlarini, sayisini ve saireyi tesbit etmek lazimdir. Mesela
sonucu - izleme (kovusturma) arastirmalarinda kullanilan soru listelerinin hepsine cevap
almak mimkun degildir, Fakat cevap verenlerin orani % 60'in Ustiine ¢gikmadik¢a ana-
grubu temsil edememektedir.

Kisacasi, rehberlik programinin gelisip etkili hale girmesi igin faaliyetlerin
deg@erlendirilmesi sarttir. Degerlendirme isi, rehberlik hizmetlerinin her cephesine girmelidir
ve degerlendirme faaliyetleri dnceden planlastiriimis ve programa gore yuritilen faaliyetler
olmalidir. Degerlendirme galismalari, bilimsel bir arastirma faaliyetidir. O halde problemin
ve amaglarin kesin olarak tanimi ve belirlenmesi yapilmali; saglam ve glvenilir
degerlendirme kriterleri tesbit edilmeli, dikkatli bir 6rnekleme yapilmali, kontrol ve deneme
gruplar dikkatle hazirlanmali, uygun arastirma metot ve araclari secilmelidir. Ulasilan
vargilar i1g1ginda rehberlik programini yeniden ele almali ve iyilestirmelidir.



17. BOLUM
ILK, ORTA VE YUKSEK OGRENIMDE
PSIKOLOJIK HiZMETLER PROGRAMININ
OZELLIKLERI

Buraya kadar olan bélimlerde rehberlik programinin gesitli yonleri incelenmis
bulunmaktadir. Cesitli rehberlik faaliyetlerinin ilk ve orta 6grenim okullarinda almasi
gereken sekillerine yeri geldikge gesitli bahislerde dokunulmustur. Bununla beraber, agirlik
daha c¢ok orta 06grenim okullarindaki rehberlik faaliyetlerine verilmis oldugu da
dusundlebilir. Rehberligin temel kavram ve prensipleri gesitli okul seviyelerinde ayni
olmakla beraber her seviyenin 6zelliklerine gére bazi uygulama farklari olacagini da kabul
etmek gerekir. Bu bélimde ilk, orta ve ylksek 6grenim okullarindaki rehberlik ve danisma
faaliyetlerinin 6zelliklerine dokunulacak ve bu faaliyetlerle ilgili olarak égretmenlerin gérev-
ici yetistirilmeleri Gizerinde durulacaktir.

iLK OGRENIM OKULLARINDA REHBERLIK IHTIYACI

Rehberlik faaliyetleri, esas itibariyle, demokratik bir toplumda orta 6grenim gagdindaki
gengclerin bir meslek sahibi olmalarina yardim fikrinden dogmustur. Fikir, daha c¢ok, ylksek
6grenim okullarinda uygulama ve gelisme alani bulmustur. Oradan orta 6grenim okullarina
gecmistir. Yillar gecip rehberlik kavrami aydinhda kavustukca, rehberlik faaliyetleri de
"meslek rehberlidi" anlamindan ¢ikip bireyin bltinliginid kapsiyan daha genis bir sekil
almis; sadece problem kigileri degil bitiin bireyleri hedef tutmus; yalniz danismanlarin
yurltecegi bir gorev degil bitin okul personeli ve velilerin katilacagi bir yardim faaliyeti
haline gelmistir. Uzun zaman, bu iki okul seviyesine has kalmis olan ogrenci Kkisilik
hizmetleri faaliyetlerinin son yillarda, ilkokullarin blinyesinde de yer almasi ihtiyaci lizerinde
daha ¢ok durulmaya baslanmistir.
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Rehberlik ve danigsma faaliyetlerini ilkokula kaydiran bazi énemli, sebepler vardir. Bu
kitapta daha 6nce de israrla belirtildigi gibi, birey bir bittiindir. Onun gelismesi, devaml bir
olusumdur. Bu sebeple, birey, yalniz orta ve ylksek 6grenimde degil, ilk 6grenim yillarinda
da birgok gelisme problemleri ile karsilagsmaktadir. Bu problemlerin, ¢ézimiinde sistemli
yardima ihtiyag vardir. Sonra, rehberlik, yalniz: problem c¢ocuklara yapilan bir yardim
degildir. Normal veya problemsiz ¢ocuklarin da gelisme ve uyum olusumunda yardima
intiyaclari, vardir. Bu sebeple, butin édrencilere uzanan rehberlik faaliyetleri, ilk 6drenim
seviyesini de icine alacaktir. Keza, okullarimizdaki kalabalik, siniflarda, 6grenciler
kaybolmaktadir. Onlarla daha yakindan ve kisi olarak mesgul olmak gerekmektedir.
Ogretmen bu yakin temasi ancak, égretim faaliyetlerinin disinda rehberlik faaliyetleri ile
kurup onlarin; gelisme ve uyumlarina yardim edebilir. Bundan bagka, gerek problemler,
gerekse Ozel kabiliyetler ne kadar erken belirlenip ona gére tedbirler alinirsa, egitim o
kadar ¢ok verimli olacaktir. Bdylece bir problemin koklesip dallanip budaklanmadan
¢ozimlenmesi daha kolay olmakta ve topluma daha ucuza malolmaktadir. Bu, ayni
zamanda, bireyin en iyi gelisme ve uyum imkani bularak sahsiyet butunlugine-
kavugmasina-yardim etmektedir. Ustlin kabiliyetler, daha ilkokul yillarinda bulunup
cikartilabilirse, gelismeleri daha cabuk olacagi gibi, ileriki yillarin olumsuz faktdrlerinin
etkisiyle, bu kabiliyetler daha kesfedilmeden kaybolma tehlikesine dismeyecektir. Bu
sebeple de ilk 6grenim okullarinda rehberlik programina ihtiyag hasil olmaktadir. Bir dnemli
nokta daha, ilk 6grenim yillarinda gocugun okul ve 6grenim hakkinda edinecegi izlenim ve
yasanti, onun bitiin 6grenim hayatini, dolayisiyle yetiskinlik hayatini etkiliyecek niteliktedir.
O halde, gocugun en yi bir gelisme ve uyum atmosferi icinde okula baslamasi gerekir. Bu
hususta ilkokul rehberlik programi, egitim programina genis-yararlar saglama imkanina
sahiptir.

ILK VE ORTA OGRENIM OKULLARINDA REHBERLIK HiZMETLERININ BAZI
BAKIMLARDAN KARSILASTIRILMASI

Rehberligin dayandigi temel prensipler bakimindan ilk ve orta 6grenim okullarindaki
rehberlik programlan arasinda bir fark gozetiimemesi fikri akla gelebilir. Bu bakimdan da
ilkokullardaki rehberlik programinin orta 6grenim rehberlik programindaki ayni servislerden
olusacagi dusindlebilir. Bu diglince, prensip olarak dogru olmakla be-
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raber, uygulama alaninda, her iki okul seviyesindeki rehberlik programlarinin bazi
ozellikler gdsterecegini de kabul etmek gerekir.

ilk ve orta d3renim okullarinin programlan arasindaki farklar gerektiren temel
sebepleri sdyle gruplandirabiliriz: 1) Ogretim sistemleri arasindaki ayrilik ve benzerlikler, 2)
her iki seviyedeki 6grencilerin 6zellikleri, ve 3) okullarin amaglan.

Her seyden 6nce, ilkokulda her sinifin bir 6gretmeni yardir. Bir siniftaki gocuklar,
cesitli konulan ayni égretmenle incelemektedir. Diger bir ifadeyle, ¢ocuklar, okulda hep
ayni 6gretmenle beraber olmaktadirlar. Halbuki orta 6grenim kademelerinde, ders
konularina gére uzmanlasmalar olmustur. Her dersin ayri 6gretmeni vardir. Hatta liselerde,
ayni gruba giren derslerin bile (meseld fizik ve kimya) ayri 6gretmenleri vardir. Bir
o6gretmen, bir sinifi dersin programindaki yerine goére, haftada ancak bir iki saat
gorebilmektedir. Cocuklar, yalniz bir 6gretmenin sistemi ile degil birgok O0gretmenlerin
metot ve istekleriyle kargilagsmaktadirlar, ilkokulda, bir 6gretmenin kendi sinifinda kolaylikla
yapabileceg@i rehberlik faaliyetlerini, orta 6grenim 0Ogretmeni yapamaz. Mesela ilkokul
o6gretmeni, 6grencilerini cesitli faaliyetlerde gérme ve gbézlemleme imkanlarina sahiptir.
Cocuklari daha iyi taniyabilir. Orta 6grenimde ise bu tanima faaliyetleri icin daha sistemli
planlamalara ihtiyag olacaktir.

ikinci 6nemli fark kaynagr da ilk ve orta &grenimdeki &grencilerin gelisme
ozellikleridir. Gergi her iki okul seviyesinde de c¢ocuklar bliyime ve gelisme olusumu
icindedir. Fakat ana okulu dahil ilk 6grenim yillarindaki gelisme ile orta 6grenim yillarindaki
gelismenin tabiatlarinda farklar vardir, flk 6grenim yillarinda g¢ocuk, bedensel bir varlk
olarak, psikolojik bir varlik olarak ve sosyal bir varlik olarak gelismektedir. Bu gelismeler
genellikle bir karar devam etmektedir. Halbuki orta &6gdrenim yillarinin 6zellikle ilk
devresinde suratli bir gelisme hasil olmaktadir. Kisa sire icinde silratli buyime ve
gelismeler olmaktadir. Meseld boy suratle uzamakta; kisa bir buldg silresi iginde ses
degismekte, vicut hatlarinda cinsellik 6zellikleri kesin sekillerini almaya baslamakta;
gencin ilgileri degismekte; istikbal endisesi kendini gdstermektedir. ik dé3renim yillarinda
ev cevresinden tasarak, okul cevresi, arkadas grubu, mahalle c¢evresi gibi yeni
sosyallesme gorgli ve denemelerine girisen c¢ocuk, birgok yonlerden bulylkleri taklit
etmekte, birgok deger hiikimlerini oldugu gibi kabul etmektedir. Halbuki orta 6grenim
yillarinda geng, bir zdesme yani kendi kisiligini bulma (bu-
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tinlige kavusma) cabasi igindedir. Kendine bir meslek se¢me, bir hayat Ulkisu ve
felsefesi gelistirme, karsit-cinsle tatminkar iliskiler kurabilme gibi gayretler gencin énemli
problemleri olmaktadir. ilkégrenim yillarinda gocuk heniiz dil maharetleri ydniinden
gelismemistir. Gorguleri zengin degildir. Henliz olgunlasmamistir. Bu sebeple gocuk,
sdylemekten ziyade gostermeyi zorunlu kilmaktadir (Garry, 1963, s. 8).

O halde, her iki devrede ayri 6zellik tasiyan o6grencilerin, ayri sorunlari olacak
demektir. Bu sebeple, bu iki seviyedeki rehberlik faaliyetlerinin farkli 6zellikler géstermesi
beklenen bir sonugtur. Meseld meslek rehberligi, orta 6grenim rehberlik faaliyetlerinin ¢ok
6nemli bir yonlnu olustururken, ilkokul rehberlik programi, daha ¢ok psiko-sosyal gelisme
Uzerinde 1srarla duracaktir. Cocuklara, belli meslekleri etraflica géstermekten ziyade "bir
meslek se¢gmek geregdi" fikrini kavramlarina yardim edecektir. Egitsel rehberlik faaliyetleri
orta 6grenimde, meslek rehberligi ile beraber veya iliskili olarak yurutdlirken, ilk 6grenimde
daha ¢ok cocuklarin, okuma, yazma, konusma, hesap gibi vasita hiinerlerde ustalik ve
kolayhk sadlamalarina yonelmis olacaktir.

Uglincii 6nemli fark kaynagi da ilk ve orta égrenimin ulagmaya calistigi amaglar
arasindaki farklardir, tik 6grenimin temel amaglan su dért nokta etrafinda toplanabilir: 1)
Okuma, yazma, konusma, hesap gibi vasita hiunerlerin égretilmesi, 2) buylimekte olan
cocuklarin gittikge genisliyen bir cevre icinde sosyallestiriimesi, yani ¢ocuklarin sosyal bir
varlik olarak bulunduklar kiiltiirin kendilerinden bekledigi hayat rollerinin, karsilikl iligkiler
tarzinin, beraber galisma aligkanliklarinin vs. égrenilip gelistiriimesi, 3) cocugun, bir biyo-
psiko-sosyal varlik olarak kendini ve ayni zamanda gevresini realist bir gézle taniyabilmesi,
ve 4) cocugun biyo-psiko-sosyal gelismesinin normal bir seyir takip etmesinin saglanmasi.

Orta 6grenimde ise, ergenin kisilik butinliginu kazanmasi (6zdesme), yetiskinler is
dinyasina hazirlanmasi, 6zel kabiliyetlerinin gelistiriimesi, kendini dil ve sanatla ifade
edebilmesi, 6zellikle lise yillarinda yiksek 6grenim icin hazirlanmasi vs. daha ¢ok agirlik
kazanmis olan amaglar olmaktadir. Konu alanlarina gére uzmanlasmalar olmaktadir.
Ohalde rehberlik programi da, iki okul seviyesinin degisik amaglarina hizmet edebilecek
ayrigmayi gostermek zorundadir. Rehberlik programindaki faaliyetler, bu degisik amaglara
paralel olacaktir. Bu sebeplerle/ rehberlik programindan, her iki okul seviyesinde de ayni
fonksiyonu beklememek gerekir.
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iLK OGRENIMDE REHBERLIK PROGRAMI

ilkokulda 6grenimin belirgin bir &ézelligi, bir sinfin egitim sorumlulugunu tek bir
dgretmenin lzerine almis olmasidir. Ogdretmen, her ders ayni 6grencilerle beraber
calismaktadir. Onlari hem daha yakindan tanimak, hem de onlari gerek 6gretimi gerekse
hal ve tutumu ile daha ¢ok etkilemek imkanina sahiptir. Diger bir 6zellik de, bu yillarda
ogrencilerin problemlerinin heniiz derinlesmemis olmasidir. Bu sebeple, ilkokulda rehberlik
programi, 6gretmen Uzerine daha ¢ok dayanacaktir.

ilkokulda rehberlik programi, égretmen - rehber égretmen veya sinif dgretmeni -
danisman ve bas danisman diye siralanabilecek o6rgit kademelerinden ziyade sinif
6gretmeni - danisman kademelerine dayanacaktir, ilkokul rehberlik programinda gergi bir
danisman vardir. Fakat, bunun belli bagli fonksiyonu, rehberlik programini érgiitlemek sinif
o6gretmenlerinin faaliyetlerini koordine etmek, onlarin rehberlik calismalarini kolaylastiracak
aracglari ve imkanlari hazirlamak, zaman zaman kendisine havle edilmis uyumsuz
ogrencilerin terapisiyle ugrasmak, sinif 6gretmenleri ile veliler ve gevre arasinda baglanti
kurma isini yuritmek, gorev-ici yetistirme faaliyetlerini organize etmek, hicbir sinif
o6gretmeninin kendi yetki ve sorumluluguna girmeyen rehberlik ¢calismalarini yurimektir.
Bunlarin diginda, 6grenci ile karsi karsiya cereyan eden rehberlik faaliyetlerini, sinif
6gretmeni yurutecektir. Goruluyor ki ilkokulda égretmen, rehberligin her bakimindan temel
dayanagi halinde bulunmaktadir.

10. Boélimde incelenen temel rehberlik servisleri, ilkokul rehberlik programinin da
temel servisleri olmakla beraber, bu servislerin agirlik verdigi faaliyetler degismektedir.
ilkokul ¢ocugunun Ozellikleri, 6drenimin cereyan tarzi ve amaglari yoninden, temel
rehberlik servislerinin birbirlerine gére énem dereceleri degismektedir. Ornegin, rehberlik
programinin 5 temel servisinden Bireyi Tanima Servisi, ilkokul rehberlik programinin en
¢ok 6nem kazanan bir servisi olmaktadir. Buna karsilik Bilgi Servisi, 6zellikle meslek
rehberligi yoninden, orta 6grenim okullarindaki kadar yakin bir ihtiyag 6nemini
kazanmamaktadir.

ilkokul yillarinda da meslek bilgilerine ihtiyag olacag! asikardir. Fakat bu yillarda
gocug@a yapilacak meslek rehberligi daha ziyade genel mahiyettedir. Cocuk, is diinyasinin
genel hatlari yani genel is gruplari hakkinda bilgi sahibi yapilir. Orta 6grenimde ise geng
belli bir ise
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girme hazirlidi icindedir, Tk 6grenim rehberlik programinda bilgi servisinin agirlik noktasi,
bireyi tanimak ve bireyin kendini realist bir sekilde anlamasina yardim etmek i¢in ona kendi
hakkinda toplanmis objektif bilgileri verme isi olmaktadir.

Danigma hizmetleri, danisman'in terapi faaliyetlerini orta 6grenimdeki kadar gerekli
kilmamaktadir. Cocugun problemi heniiz ¢gok baslangigta olacagi, yani heniiz koklesmemis
ve karmasimlasmamis durumda oldugu igin sinif 6gretmeninin kisa slreli danisma
calismalari ile veya grup icinde halledilebilecek durumda olacaktir. Yerlestirme hizmetleri,
ilkokul 6grencisini bir ise yerlestirmekle dedgil, bir birey olarak olgunlagsma ve sosyallesme
olusumu iginde bulunan ¢ocugun, bir yukari olgunluk seviyesine gegmesine ve oraya uyum
saglamasina yardim isiyle ilgilenir. Meseld ¢ocudun ev gevresinden okul gevresine gegisi
onemli bir basamaktir. Buradaki oryantasyon faaliyetleri ¢cocugun ileriki 6grenim hayatini
etkiliyebilecek degerdedir. Sonucu - izlemek hizmetleri de daha gok gocudun gelisme
kademelerindeki uyum durumui ile ilgilenir.

Buna karsilik ilkokulda rehberlik programi, kendine 6zgl bir hiz-met grubuna daha
sahiptir ki bu da velilerle ¢alisma faaliyetleridir.

Bu genel acgiklamalardan sonra ilkokul rehberlik servislerinin daha cok (zerinde
duracag! faaliyet gruplarini séyle siralayabiliriz:

1. Bireyi tanima : Ilkokul yillarinda devamli olarak gelismekte olan gocugu objektif
olarak tanimak, rehberlik programinin en 6nemli gabalarindan biridir. Devamh gelisme
olusumu iginde bulunan gocugun gelisme dogrultusunu yordamliyabilmek (6n-tahmin
yapabilmek), gelismesini engelleyici faktorlere karsi tedbirler alabilmek, onun 6zel nite-
liklerini zamaninda saptayarak gerekli gelisme ortamini sagliyabilmek, kendi hakkinda
realist bir goris gelistirebilmesine yardim edebilmek i¢in birey hakkinda sistemli ve objektif
bilgi toplamak gerekmektedir. Bu amagla sinif 6gretmeni, her ¢gocugu gézlemler. Gerekli
testleri uygular. Cocukla okul dncesi gelismesine, ev ortamina, ailenin gézlemlerine ait
veliler ve baska kaynaklardan bilgiler toplar. Bu bilgileri, sistemli bir sekilde degerlendirir ve
toplu dosyaya kaydeder.

2. 6grencinin kendisini objektif bir sekilde tanimasi: Cocugun kendisi hakkinda da
realist bir fikir geligtirmesi, onun gelisme olusumunun bir pargasidir. Kendi yetenek ve
imkanlarini bilmesi, ona gelisme hedefleri sagliyacaktir. Hatta birgok konularda kendine
glvenini artiracaktir.



303

7. Danisma: Cocugun gelismesine dogrudan ve bireysel yardim gereginde cocukla
karsilikli konugmalar yapilir. Unutmamak lazimdir ki bu yasta cocuklar, kendilerini ve
problemlerini dilsel yolla ifade etmekte glclik ¢ekebilirler. Belki oyun terapisi gibi terapétik
metotlardan yararlanilarak danisma faaliyetleri yUritilebilir. Daha 6nce de isaret edilmis
oldugu gibi, ilkokul yillarinda, genellikle, derinlemesine bir danisma faaliyetler ne pek
intiyag olmiyacaktir. Oldugu takdirde, bu gesit vakalar baska yetkili kaynaklara havale
edilir.

Bazi velilerin de ¢ocukla birlikte danismaya katilmasina ihtiyag olabilir. Cocuk igin
veliye psikolojik yardim gerekebilir.

8. Mufredat programina katki - &grenciler hakkinda etrafli bilgilere sahip olan
rehberlik programi, mifredat programi gelistirimesinde ve yenilestiriimesinde program
yapicilara ve idarecilere birgok somut bilgiler ve gorisler vermek suretiyle mifredatin
cocuk ihtiyaglarina uygun hale getirilmesini sagliyabilir.

9. Velilerle galisma : ilkokul rehberlik programi, velilerle siki bir baglanti kurmak
zorundadir. Burada iki 6nemli amag¢ vardir: Cocuk, zamanin énemli bir kisminda ailesi ile
beraberdir. Cocuk hakkinda daha etrafli bilgi saglamak hususunda ailenin blyik yardimi
olabilir. Aile, tabiatiyle, bilgi icin basvurulacak énemli kaynaklardan biridir. Diger taraftan,
cocuk hakkinda objektif ve sistemli bilgileri aileye saglamak suretiyle ailenin, cocugu daha
gercekgi bir gdzle gorebilmesine, gocugu oldugu gibi kabul etmesine ve gocugun geligimi
ve gelecegi icin gerekli tedbirleri zamaninda almasina yardim edilir. Bu sebeple, velilerle
sistemli bir sekilde gériisme ve beraber galisma, ilkokul rehberlik programinda 6zel bir yer
tutar.

10. Goérev - ici egitim calismalari: Rehberlik ve danigsma faaliyetlerini yuritecek
6gretmenin, daha etkili olabilmesi igin, rehberlik bilgi

-ve becerilerinin gelistiriimesi gereklidir. Bu, 6zellikle ilkokul rehberlik programinin énemli
bir hizmet grubu olmaktadir. Zira rehberlik ve danisma faaliyetlerinin daha ¢ogu onun
omuzlarindadir. Goérev - igi egitim calismalari, velileri de igine alabilir. Bu konu, dnemi
dolayisiyle asagida ayrica incelenecektir.

Orta 6grenimdeki rehberlik ve danigsma faaliyet programi, bu kitapta zaten genisge
kapsanmis olduguna gore, burada orta O6grenim igin ayrica bir bolim agmaya gerek
gbérmuyoruz. Simdi Yuksek 6gretimde rehberlik ve danisma programina bir gbzatabiliriz.
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YUKSEK OGRETIMDE PSIKOLOJIK HIZMETLER

Yuksek o6gretimde psikolojik hizmetler, esas itibariyle temelde ayni felsefl gérus ve
ilkelere dayanmaktadir. Fakat 1) kapsadigi 6grenci popllasyonunun 6zellikleri, 2) ylksek
6grenim kurumlarinin genel orta 6gretimden farkh olan amaglan, ve 3) fakiilte ve ylksek
okullardaki egitim - 6gretim fonksiyonunun isleyis ve sunulus tarzi bakimindan bazi degisik
yaklagim ve érgitlenmeyi de gerekli kilmaktadir.

Yuksek 6grenim gengligi, insan hayatinda ergenlik ¢aginin son dénemini yasamakta
veya asmakta olan bir populasyondur. Bu donemin ihtiya¢ ve problemleri de tabiatiyle,
onceki gelisme cagdlarinin ihtiya¢ ve problemlerinden farkhdir. Yiksek 6grenim gencligi, ev
ve aile nifuzundan ¢ikmakta, icendi basina karar verme ve sonuglarinin sorumlulugunu
yiiklenme durumundadir. Ogrenim siiresince barinma, beslenme, akademik basan, kiz-
erkek ve arkadas iligkileri, flort ve aile kurma, mali destek, saglik gibi bir gok sorunlari
halletme, sahsiyet bitinligl ve kimlik kazanma, kendini girdigi bir meslek igin yetistirme
gibi sorunlari en uygun tarzda g¢ozimleme ile yUkimlidir. Kendisinin, toplumun ve
insanligin sosyolojik, politik ve ekonomik sorunlari onu daha yakindan ilgilendirmekte ve
dusutndirmekte, hatta uzmektedir, 6rf ve adetler, dederler, inanclar, tavirlar, davranislar
Uzerinde daha bilingli bir sekilde kafa yormaktadir. Kimligini bulmaya galismaktadir. Orta
6grenimde cocuk igin bir meslek sec¢imi problemi varken yiksek 6grenimde geng, meslek
se¢me durumundan ziyade, girmis oldugu 6grenim programinin hedefledigi meslekte
yetisme ve mezuniyette is bulma sorunlariyla doludur. Bitiin bu ve benzeri sorunlarin
¢6zim karar ve planlarinda asil yetkili ve sorumlu olan gencin kendisidir. Bu yetki ve
sorumluluklarda gencin destege ihtiyaci vardir (Sorunlar igin BAK. Tan, 1954; Semin, 1964;
Gokee, 1971; Eksi, 1982).

Yuksek 6gretim, amag itibariyle, ilk ve orta 6gretimde verilen genel egitim amacindan
farklidir. Yiksek 6grenim, genglere, belli is alanlarinda derinlemesine ve ylksek asamada
alanla ilgili bilgi, beceri, tavir ve davranislar kazandirmayi amaglamaktadir. Mesela doktor,
muhendis, 6gretmen, hukukgu, yonetici, sanatgl... yetistirmeye calisir.

Yiksek ogretimin isleyis tarzi da farklidir. Yiksek 0Ogretimde ayni fakultedeki
ogrencilerin bile 6grenim programlan farkl olabilir. Bir derste beraber olan ogrenciler,
baska bir derste ayri bir grup icinde olabilirler. Onun igin ylksek 6drenimde sinif -
o6gretmenligi, rehber-6gretmenlik gibi hususlar islemez. O halde ylksek 6gretimde
Universite
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gengliginin ihtiyaci olan psikolojik hizmetlerin érgitlenme ve sunulusunu da ona gore
sekillendirmek gerekmektedir.

Yiksek 6grenimde 6greticiler, 6n planda, alanlarindaki bilgi, becerileri ve meslek
tavirlarini  6grencilerine kazandirmayi hedef almaktadir. Genglerin kisisel-psiko-sosyal
problemleriyle ugrasmaya ne vakitleri vardir, ne de diizen ona gore kurulmustur. Esasen
yuksek oOgrenimdeki ogreticilerin blylk ¢ogunlugu, 6gretmenlik formasyonu (pedagojik
formasyon) bilgi ve becerilerini almadan 6gretim isine girmis bir meslek grubudur. Bunlarin
o6grenci "psikolojik hizmetler" gorus ve {faaliyetlerine oryante edilmeleri basli bagina ayri bir
istir ki simdiye kadar hig bir Turk Universitesi buna tesebbis etmemistir.

O halde, ylksek 6gretimde psikolojik hizmetlerin érglitlenmesini daha farkh bir
cergeveye oturtmak gerektigi anlasiimaktadir. Yiksek 6gretimde 6grenci kisilik hizmetleri,
o6grencinin okula kaydindan, barinma, beslenme, sinav, not, basan, saglik, spor, sosyal
faaliyetler, psikolojik danisma... gibi ¢ok genis bir alana uzanmaktadir. Kitabimizin 3.
Boliminde rehberlik ve danisma c¢alismalarinin  Tirkiye'de gelisme tarihgesinden
bahsedilirken Universitelerimizdeki gelismeler de aciklanmistir. Buradaki bilgilerden
anlagilacagi gibi Universitelerimiz, «&grencilerin psikososyal sorun ve ihtiyaglarina cevap
verebilmek igin Universite blnyelerinde bir mediko - sosyal merkeze yer vermislerdir.
Bundan maksat, yiksek 6grenim gengliginin ihtiyag duydudu o6grenci kisilik hizmetlerini
verebilmektir. Fakat bu hizmetleri isim olarak harekete gegirmek veya gectigini farzetmek
yeterli degildir. Kitabimizin ilk bolimlerinde de belirtmis oldugumuz gibi, bu hizmetlerin
rehberlik anlayig ve gorusi hakim olan bir yaklasimla, programli bir sekilde ve isinin ehli
uzman kadroyla sunulmasi gerekmektedir. Mesela gencin okula kabulli, kaydi, derslere
baslamasi, 06gdrencide bezginlik yaratmayacak, hatta onun yeni 6grenime istiyakla
baslamasini saglayacak "bir diizen i¢inde sunulmasi planlanabilir. Yeni égrenciler icin bir
oryantasyon (duruma - alistirma) programi planlanabilir.

Yuksek 6grenimde bu plénlama ve calismalari yapacak bir érglitlenmeye ihtiyag
vardir. Bu érgltlenme igin en uygun ve tabii yer, mediko - sosyal merkez denen yerdir.

Sunu da burada hemen kaydedelim ki Universitelerimizde 6grenci popllasyonunun
psiko-sosyal ihtiyaglarina cevap vermek igin kurulan "bu 6grenci kisilik hizmetleri érgitiine
mediko-sosyal merkezi adini vermek talihsizlik olmustur. Clinkii merkezin kadrosu hemen
tamamen hekimlerden olusmus ve merkezin basina bir psikolog veya 6grenci
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kisilik hizmetleri uzmani degil, bir hekim konmustur. Merkez de hemen bir tib klinigi
karakterine doénidsmustur. Bazi Universiteler psikolojik hizmetleri bu kurulus icinde
orgutlemeye tesebbiis etmislerse de basarisiz olmusladir. Clnki merkezin basindaki
hekim 6rgut biinyesindeki bitiin birimleri kendi egemenliginde gérmiis ve bu yonde galis-
maya girmis ve dolayisiyle Universite blnyesinde oOrgitlii ve diizenli bir 6grenci kisilik
hizmetleri programi yurirlige konamamigstir. S6zi edilen bu 6nemli yanlishdin kolayca
dizeltilebilmesi mumkuindur, 6grenci Kigilik Hizmetleri Merkezinde (Mediko - Sosyal
Merkez) bedensel saglik da psikolojik saglk birimi gibi birimlerden biridir ve bunlarin birbir-
leriyle yakin iligski ve ahenk iginde ¢alismalari 1&zimdir.

Yuksek 6grenimde psikolojik hizmetleri iki agirlik merkezi cergevesinde disinmek
uygun olmaktadir 1) Butln Universitelerin fakilte ve bélimleri biinyesinde akademik
danigmanhigin kurumlastiriimasi ve 2) 6grenci Kisilik Hizmetleri Mekezi olarak (veya daha
minasip bir isim olarak) degistirmek icabeder.

1) Akademik Danismanlik

Akademik danismanlik, esas itibariyle &grencinin girdigi akademik programi
aksatmadan, yonetmelik gereklerine uygun tarzda ve basariyla yiriutmesinin denetlenip
g6zetlenmesi i¢in kurulmus bir miiessesedir. Donem basinda kayit esnasinda, 6grencinin,
akademik pogramin geregi olan ve kendi ilgi ve ihtiyacglari dogrultusunda bulunan derslere
zamaninda kaydolmasina, derslerdeki puan ve kredilerinin yonetmelik hiilkiimlerine uygun
yurGtilmesine bakar. Basarisiz olunan derslerin zamaninda tel&fisi ile 0grencinin dénem
kaybi 6nlenmeye caligilir. Akademik danismanlik, bir bakima, akademik alkigin yliksek
6grenim amaglarina uygun olarak saglanmasi yoluyla yonetime hizmet etmektedir. Ama
6bir taraftan da 6gretim uyesi ile 6grenci arasinda bu iligki yrutultrken birgok rehberlik ve
danisma firsatlari ortaya c¢ikmaktadir. Bu sebeple, akademik danigsmanlik, Universite
ogrenci kisilik hizmetleri blinyesinde ¢ok 6nemli ve etkili bir noktada bulunmaktadir.

Akademik danigsman, hi¢c degilse her donem basinda &grenci ile karsi karsiya
gelmekte; onunla ylz ylze konusarak onun fikir ve duygularini, ilgi ve ihtiyaglarini, sorun
ve sebeplerini dinleme, anlama, yol gosterme durumundadir. Kaldi ki 6grenci isterse kayit
zamani disinda da danismani ile kendi durumunu gériismek, onun fikir ve yardimini almak
imkanina sahiptir. Akademik danisman olan Universite 6gretim elemani bir rehberlik ve
danisma uzmani degildir. Ama danig-
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mani oldugu 6grencide goérdigld bir sorunun ¢6zimi igin onu ilgili kaynaklara
yonlendirebilir. Yiksek 6gretim kurumunun ilgili kaynaklarini sorunlardan haberdar edebilir.
Bazi hallerde 6grenciye moral ve cesaret verebilir. Bazi basit ve yiizeysel problemlerin
¢oziminde kendisi yardimci olabilir.

Akademik danigsmanligin bu yonetim ve psikolojik hizmetler fonksiyonunda etkili ve
basarili olabilmesi igin (a) akademik birimdeki butiin 6gretim elemanlarinin (asistandan)
profesdre kadar) akademik danigsmanlik yikinu paylagsmasi; b) akademik danigsmanlara
belli sayinin Ustlinde 6grenci verilmemesi (meseléd her danisman i¢in 15 6grenciden fazla
olmamasi); ve c) akademik danigsmanlarin elinde her 6grenciye ait bir akademik dosya
bulunmasi gerekmektedir.

Ger¢i hemen bitiin yliksek ogretim kurumlarimizda akademik danigsmanlik [afi
edilmektedir. Ama birgok yerlerde bu is zaten yetismekte ve tecriibe kazanma ihtiyaci
icinde olan asistanlara birakilmaktadir. Ya da bir sinif seviyesi, 6grenci sayisina
bakilmadan, tek bir 6gretim elemaninin omuzlarina birakilmaktadir. Bu yik, bazi hallerde
150 -200 kisiyi bulmaktadir. Yani akademik danigsmanlk, bir akademik angarya olarak
yuratilme durumuna duasurilmektedir. Aslinda, 6grencinin basarili bir akademik gelisme
g6stermesi, onun saglikli ve basaril bir psiko - sosyal yapiya sahip olmasina ¢ok yakindan
baghdir.

2) Saglik, Kisilik, Spor ve Kiiltlr Dairesi (Medike - Sosyal Merkez) :

Yukarda bazi yerlerde isaret edilmis oldugu gibi, Universitelerimiz bunyesindeki
Mediko - Sosyal Merkez, Universite 6grenci kisilik hizmetlerinin organize edilip sunulacagi
bir merkez olarak kurulmustur, isimdeki mediko sézu, bu merkezi yanls yéne sevkedip tib
merkezi haline getiriimesine yol agmigstir. Dileyelim ki bu yanlis terim en kisa zamanda
degistirilip faaliyetler niteligine uygun bir isme kavusturulur.

Universite Ogrenci Kisilik Hizmetleri, s6z konusu bu merkez biinyesi icinde organize
edilerek, butin Agrenci kesimine hitap eden etkin "bir merkez haline getirilebilir. Bu
amagla, Marmara Universitesi'nde gelistirimis ve kismen uygulanmakta olan bir projeyi, bir
misal olarak burada agiklayalim.

Marmara Universitesi Mediko - Sosyal Merkezi, adini Saglik, Kisilik, Spor ve Kiiltir
Dairesi olarak degistirmistir. (Aslinda bunlarin hepsi 6grenci kisilik hizmetleri gruplaridir).
Universitede &grenciye sunulacak psikolojik hizmetler, Sekil 17-1'deki semada
gOsterilmigtir. Bu
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semada Saglik, Kisilik Hizmetleri, Spor, Kiltlr baslklarinin her biri birer birimdir. Birimlerin
statileri birbirlerine esittir. Biri digerine egemen degildir. Birimlerin basinda alanlara uygun
birer uzman vardir. Bunlarin hepsinin basinda da bir Daire Bagkani bulunmaktadir.
Birimlerin uzman baskanlari, Daire Bagkaninin baskanhginda bir Danisma Kurulu
olusturmaktadir, isler burada planlanmakta ve koordine edilmektedir.

Bu Daire igindeki Kisilik Hizmetleri Birimi de su alt birimlerden olugsmaktadir:

1) Danigma Hizmetleri Birimi

Psikolojik, egitsel ve mesleki danisma hizmetleri sunan bir birimdir. Universite
o6grencileri arasinda da, meslegini segememis olan, sectiginin uygunlugundan emin
olmayan ya da bagka meslek arayisi icinde fakllte degistirmek isteyen epey geng vardir.
Ergenlik ¢aginin psiko -sosyal bunalimlari veya ideolojik ya da inang bunalimlar olanlar,
psiko - patalojik vakalar, nevrotikler Universite popilasyonu arasinda da az degildir. Bu
sebeple Danigma birimi yalniz yiiz ylize bireysel danisma yapmakla kalmaz, bazi psikolojik
taramalari da yaptirmak durumundadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi is ve isgi Bulma Genel Muadadrlaga, is
arayanlara, bilimsel yontemlerle meslege yoneltme hizmeti birimi kurmustur. Universite
Danigsma Hizmetleri Birimi ve diger ilgili birimler biinyesi i¢cinde is ve is¢i Bulma Kurumunun

bu gayretleriyle is ve gugcbirligi yapilabilir.
2) Test ve Degerlendirme Birimi

Bu birim, kendisine gonderilen danisanlara gerekli psikolojik testleri uygular. Tahlil ve
yorumlari sonucunda ulastigi bulgulari ilgili birimlere ulastirir.

3) Egitsel Hizmetler Birimi

Bu birim, akademik danismanlik, yeni 6grencilerin oryantasyonu, verimli ders ¢alisma
laboratuari, kayit - kabul islerinin Ogrenci Kisilik Hizmetlerini ilgilendiren yénlerinde faaliyet
gOsterir, Tlk agirlik, fakiltelerde ve dolayisiyle onlarin Bélimlerinde akademik danismanlik
faaliyetlerinin etkili bicimde calismasina verilir. Tabiatiyle bu birimin Bélim ve akademik
danigsmanlarla olan iligkisi ancak koordinatérlik ve danisma niteliginde olmak
durumundadir. Asil yaptirim sorumlulugu ve yetkisi dekanlik ve bolim baskanliklanndadir.
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4) Burs, Yardim ve Yerlestirme Birimi

Cesitli kurum ve kuruluslardan burs imkanlari saglamak, bu burslara uygun
ogrencilerin segimine yardimci olmak, malf yardima ihtiyaci olanlara 6diing veya karsiliksiz
para yardimi saglamak, caliskan fakat galisma zorunda olanlara Universite iginde veya
disinda galisma imkanlari bulmak, mezuniyetten sonra istihdam hedeflerine yardimci
olmak gibi faaliyetler bu birimin fonksiyon alanidir. is ve isci Bulma Kurumunun ilgili birimi
ile igbirligi yapilir.

5) Barinma ve Beslenme Birimi

Bu birim égrencilerin, yurt, pansiyon, kiralik oda veya daire, aile yani, ve beslenme
isleri ile ilgilenir. Barinma ve beslenme ile ilgili islerde gereken aracilik ve yardimlari hatta
yerine gore kontrolleri yapar. Kredi ve Yurtlar Kurumu ile yakindan iliski kurar, 6grenciye
kiralik pansiyon ve evlerin uygun sartlarda olmasina dikkat eder. 6drenciye kiralanacak
yerlerin adreslerini O6grencilerin hizmetine sunar. Yurtlarda, 6grenciler arasinda kat
danigsmanhgi ve ¢alisma ve isbolimi gibi grup faaliyetlerinin 6rgiitlenmesine yardimci olur.
Universiteye ulagim konusuyla ilgilenir.

6) Arastirma, Yayin ve Halkla iligkiler Birimi

Bu birim &grenci Kisilik Hizmetlerinin ¢esitli bilimlerinde yapilan aragtirmalari
koordine eder; yayinlar. Universite katalogunu yayinlar. Gerekli duyurulan yapar. Cevreyle
iligkilerin en etkili bigimde ylrimesi igin gerekli temaslar saglar. Universite ile cevre
arasindaki iligkileri gelistirir .

(*) Bu Birimler ve 6rgitlenme hakkinda daha fazla bilgi igin BAK:

Hasan Tan, Universitelerimizde Psikolojik Hizmetler: Marmara Univer-sitesi'nde Bir Girigim
ve Duslndirdukleri, Yiksek Ggretimde Rehberlik ve Psikolojik Danisma Toplantisi, 20-28
Mayis 1987, Ankara Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakultesi, 1989.
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OGRETMENIN REHBERLIKTE GOREV-iGi EGITIMI

Hangi okul seviyesinde olursa olsun, 6gretmen veya &gretim Uyesi rehberlik
galismalarinda 6nemli bir unsurdur. Rehberlik programinin basarisi, genis 6lgiide, onun
rehberlik konusundaki bilgi, anlayis ve maharetlerine dayanmaktadir. Biz burada daha
ziyade ilk ve orta 6grenim 6gretmenlerinin gorev-ici yetistiriimelerine agirlik verecegiz,
o6gretmen, meslek egitimi sirasinda rehberlik ve danisma bilgi ve becerilerini pek
6grenmiye firsat bulamamigtir, 6gretmen yetistirme programlarinin gogunda rehberlik ve
danisma konusu ya hi¢ yoktur veya ¢ok kisa ve yilizeydedir. Bu sebeple, hangi okul
seviyesinde olursa olsun 6gretmenin rehberlik ve danisma konusunda goérev-ici egitime
tabi tutulmasi gerekmektedir.

Gorev-igi  egitim (hizmet-ici veya is basinda egitim), 6gretmene, bir yandan
ogretmenlik calismalarina devam ederken Kkurslar, konferanslar, seminerler yoluyla
verilecek egitimdir. Meslekteki gelismeleri, yeni anlayis ve metotlari ve yeni denemeleri
gOstermek, 6gretmenleri meslek yéniinden tazelemek igin gorev-igi egitime her zaman
ihtiyac olacagi tabiidir.

Rehberlikte gorev-igin egditim cesitli yollarla yapilabilir: a) Eder civarda rehberlik
konularini okutan bir yiksek okul veya Universite varsa, 6dretmenler, o dersleri takip
edebilirler. b)Okul iginde bir uzman tarafindan ydnetilen kurslar tertip edilebilir, c) Disardan
davet edilecek bir kaynak - sahsin katilmasi ile 6gretmeler rehberlik semineri yapabilirler,
d) Okulun ogretmenleri, 6zel alakalarina gore, okulda 'karsilagilan pratik problemleri hal
icin 6zel gruplar olusturarak calisabilirler, veya e€) Tum o6gretmenler kurulu, rehberlik ve
danisma konusunda hazirlanmis bir programa gore 6gretmenler toplantisi yapabilir.

Bazi gayretli idareci ve mufettislerin tesvikiyle veya 6gretmenlerimizin istegiyle zaman
zaman bazi okullarimizda goérev-igi egitim faaliyetlerine girisiimektedir. Cogu zaman da bu
faaliyetler, yanda kalmaktadir. Gérev-ici egitiminin basarisini engelliyen bazi 6nemli sebep-
ler sunlar olmaktadir. (Off. Ed., 1950, s. 10):
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Gorev-ici egitim calismalari, zaten yUkli olan 6gretmene yeni bir yuk olmaktadir.
Gorev-igi egitime katilmalari bir emirle bildirilmektedir, 6dretmen bu c¢alismalarin
amacindan ve sonunda nasil kullanilacagindan haberdar olmamaktadir. Bu ¢alismalar,
ekseriya 6gretmenin evine ve okul-digi iglerine ayiracagi zamanlara (mesela Cumartesi,
Pazar glnlerine veya aksam saatlerine) konulmaktadir. Bazi okullar da bu faaliyete bir
gOsteris olarak girmektedir.

Belirtilen bu hususlar dikkate alinirsa, bir gérev-igi egitim faaliyeti i¢in su hususlari
6nermek mumkuindar:

Faaliyetler, normal okul saatleri icinde (hi¢ degilse énemli bir kismi) olmalidir.
Konular, 6gretmenlerin istek ve ihtiyaglarindan dogmus olmalidir.
Calismalarin maliyeti ve yoni hakkinda 6gretmenlerin fikri olmahdir.

ogretmenler bu calismalar igin motive edilmeli fakat zor inanmama-hdir. Bununla
beraber ekseriyetin katilmasi saglanmalidir.

Okul miduri bu faaliyetlere yakindan ilgi gostermeli ve destek
olmalidir.

Kaynak kigilerden yararlanma firsattan aranmalidir. Calismalar belli bir plan ve
programa gére yurutilmelidir. Calismalar degerlendiriimelidir.

Okulun bilinyesi icinde yuritilecek gorev-i¢i rehberlik ¢alismalarini su bes asamada
distinmek dogru olur (Bak: Miller, 1961 s. 97-106, ve Off. Ed., 1950):

1) Ogretmen ve ogretim (yelerinin gorev-ici egitim faaliyetlerine "hazir" olup
olmadiklarimin belirlenmesi: 0gretim personelinin bdyle bir arzusu olup olmamasi,
programin basarisini etkiler. Onun igin, bu "hazir olma" seviyesini etkiliyen faktorleri
etraflica distinmek gerekir, 6gretim personelinin ilgileri, halen yapilmakta olan rehberlik
faaliyetleri ve bunlarin eksik veya aksiyan yonleri, bu faaliyetleri yuriten 6gretmenlerin
miktari, ¢calismalar icim okul icindeki ve disindaki kaynak sahislarin kimler olabilecegi,
o6gretmenlerin simdiki rehberlik bilgi ve becerileri, ¢alismalar icin zamanin mevcut olup
olmamasi, gereginde kullaniimak lizere parasal imkanlar gibi faktorler dikkate alinmalidir.
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2) Gdrev-ici egitim igin ihtiyaclarin saptanmasi: Rehberlik programi ve dgretmenlerin
egitimi igin ihtiya¢ duyulan konular, gézlemler, 6gretim personeliyle gérismeler, anketler
ve On-toplantilar yoluyla saptanmalidir. Bu asamada vyapilan caligmalarda, biitiin
ogretmenlere ulagiimalidir. Yapilan galigmalar, "bazi égretmenlerin isgiizarhgi!" izlenimini
vermemelidir.

3) Programin planlanmasi: Uyelerin ihtiyagc ve iteklerine uygun konular, toplanma
zamanlan ve calisma tarzi genel hatlari ile planlanmalidir. Kaynak - sahislarla temas
kurulmalidir. Okul yénetimi, bu ¢alismalarin organizesi ve yuritilmesinde faal rol alacak
sekilde kendini planlamalidir. 6gretmenlerin ¢oklugunun katilmasi yollan dustnilimelidir.
Gerekli kitap ve saire gibi araglar saglanmahdir. Calismalarin nasil degerlendirilecedi,
sonuglarin nasil kullanilacagi planlanmaldir.

4) Programin uygulanmasi: lyi bir baslangic yaparak ilgiyi artirmalidir. Program,
katilanlarin ortak ve kisisel ihtiyaclarina cevap verecek sekilde sekillendirilerek
yurGtidlmelidir. Caligmalar esnasinda gaya ve kiiglik sohbetlere firsat verecek araliklar da
yaratilmalidir. Zaman zaman disardan gelecek sahislarla veya degisik kisilerle program
zenginlik ve renk kazanmalidir. Gereginde rehberlik calismalari olan bazi okullar ziyaret
edilmelidir.

5) Goérev-igi egitim programinin degerlendirimesi: Isin bu cephesi, iki safhada
distndimelidir:  a) Gorev-igi egitim calismalarinin  saptanmig amaclara uygun
yurGtilmedigi; hangi noktalarin basarili oldugu, hangi noktalarda ileride yeni ¢alismalara
ihtiyag olabilecegi; katilanlarin program hakkinda genel duygulan gibi hususlar olacaktir.
Bu tip degerlendirme hemen program bitiminde yapilacaktir, b) Goérev-i¢i ¢caligmalarinin,
uygulama alaninda daha iyi rehberlik calismalarina yol agip agmadiginin saptanmasi
olacaktir. Tabiatiyle bu degerlendirmenin yapilabilmesi zaman isteyecektir. Program
bitiminden ancak 6 ay veya | yil sonra 6gretmenlerin rehberlik becerilerinin etkisi 6grenciler
Uzerinde gorulecektir. Bu hususta da 6gretmenlerin kanilarina basvurulabilir.

OKULLARIMIZDA REHBERLIK iGIN ONERILER

Bugiinki egitim sistemimiz ve bu sisteme hakim olup yerlesmis bazi anlayislar,
rehberlik faaliyetlerine gok genis imkan saglamamakla
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beraber, bu durum iginde bile rehberlik yapmak imkanlari vardir. Tirk okullarinda rehberlik
faaliyetleri icin su genel 6gut ve dneriler yapilabilir:

1. Okullarda yetismis danigmanlar bulunmadigina goére, bireysel rehberlik
faaliyetlerinden ziyade rehberlik maksatlarim giiden grup faaliyetleri, rehberlik programinin
agirlik merkezini olusturabilir.

2. Okul ve sinif kitapliklari, o&grencilerin  azami kolayllk ve derecede
yararlanabilecekleri hale getirilebilir.

3. Sinif-digi faaliyetlerinin buyUk bir kismini olugturan kollar, daha demokratik bir
sekilde ve egitim ilkelerine uygun olarak yeniden organize edilip ¢calistirilabilir.

4. Okul-aile birlikleri, rehberlik amaglar icin daha dinamik ,bir hale getirilebilir. Bu
birlikler, yalniz para veren veya topliyan bir kurulug olmaktan cikartilabilir. Veliler serefine
diizenlenen misamereler, gaylar, korolar ve benzeri faaliyetlerle okul-aile birliklerinin
simdiki mahiyeti degistirilerek ev ile okul arasinda daha siki ve dostane bir isbirligi
kurulabilir.

5. Okul yeni acildigi zaman, 6zellikle yeni égrencileri okula isindirmak i¢cin duruma
alistirma faaliyetlerine fazla 6nem verilebilir.

6. Sinif - 6gretmenlikleri gibi, okul-aile birliklerinden saglanacak velilerle, "sinif -
velilikleri" kurularak, yapilacak rehberlik faaliyetleri icin velilerin anlayis ve yardimlari
saglanabilir.

7. Derste ve bitin okul faaliyetlerinde demokratik bir hava hakim kilinabilir;
ogrenciler okul islerinde daha faal bir rol oyniyarak yeni bilgi ve beceriler kazanabilirler.

8. Her yil 6grencilerin saglik muayeneleri yapilip boy ve agirlik olglleri ve diger
saglik bulgulari, 6grencinin dosyasina kaydedilir.

9. Orta 6grenim okullarindaki sinif - 6gretmenlikleri daha isler ve etkili bir hale
getirilebilir.

10. Ogrenim ve meslek alanlari icin dgrencilere sistemli bilgiler verilebilir.

11. Ogretmenlerin is-basinda yetismeleri icin kurslar, seminerler
dizenlenebilir.
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BiR SINIF OGRETMENINE SON TAVSIYELER

1. Ders yil basinda dersinize ilk girdiginiz zaman hemen ders konusuna
baslamayiniz. Kendinizi sinifiniza dostga takdim edip, 6grencilerin de kendilerini
tanitmalarina zaman ayiriniz.

2. Ogrencilere, okutacaginiz dersin genel sinirlan, Ozellikleri, ileriki hayatta nasil
kullanilabilece@i hakkinda bilgi verimiz.

3. Cocuklara, dersinize nasil ¢alisacaklari hususunda yardim ediniz. Dersinizle ilgili
olarak karsilastiktan gugliklerde onlara rehberlik ediniz. Dersinizle ilgili olarak kitapliktan
nasil yararlanacaklarini 6gretiniz.

5. Dersinizi, mimkin mertebe bireysellestiriniz. Her 6grenciden ayni basan
derecesini beklemeyiniz.

6. ogrencilerinizin genel yetenekleri, yani zekad durumlari ile dersteki basarilarini
karsilastiriniz. Calismalari ile zeka durumlari arasinda bir denge olup olmadigina bakiniz.
Zekasi seviyesinden ¢ok Ustlin bir basan gésteren ¢ocuk, zekasinin ¢ok altinda basan
gOsteren cocuk kadar bir problemdir. Clnki bu asin basan, bir psikolojik eksikligin tel&fisi
olabilir.

7. Ogrenciye yardim hususunda okul idaresi ve diger 6gretmenlerle igbirligi yapiniz.
8. dgrencilerinizin okuma, oyun ve bos-zaman ilgilerini saptamaya calisiniz.

9. oOgrencilerinizde go6zlemlediginiz degisik davranimlarin nigin ve nasillarini
arastiriniz.

10. Bir problem karsisinda, evvela 6grencinin durumu nasil gérdigini ve bu durum
icin ne gibi hal careleri disindigini kendi agzindan dinledikten sonra lGzumiu
aydinlatmalara geginiz.

11. Sinifinizda demokratik bir hava yaratiniz. Grup c¢alismalarina 6énem vererek
onlarda "bir gruba ait olma duygusu" yaratiniz. Her 6grencinin bir faaliyete katiimasina
yardim ediniz.

12. Ogrencilerinize, dersinizde basarisizliktan ziyade basan zevkini tattiniz. Onlarin
basarisizliklarindan daha gok basarili yonlerini dile getiriniz.
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13. Ogrencilerinizde gérilecek bedensel ve psikolojik arizalarin belirtilerine karsi
uyanik bulununuz.

14. MUmkin her firsatta velilerle temas ederek gocugun gelismesinde onlarin
isbirligini saglayiniz. Onlar ¢gocugun gelismesinden haberli kiliniz.

15. Her &grenci ile her donem hi¢ degilse bir defa milakat yapiniz; dersinizde
karsilastigi gugclukleri, hoslandigi konulan ve saireyi sorunuz.
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EK: II
Milldkat Kayit Formwu
ODTU PSIKOLOJIK DANISMA SERVISt
Miilakat Notlan

Mm&kat No' : Tarasdbebnenddavanarsvnd
Yapra'k No' : 4dssetibbraskrurane LL )

Tarih : Adi: Domgman :

Bilgi Ozeti

(Formun on yiizii)




v 111 11
- Gelecek miilikat igin gegici plan Kararlar Bu miilikata ait tahlil ve hiikiimler

{mi eyie uUnGLiod)
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EK: Il
UNLIVERSITE OGRENCILERI KISISEL BIiLGI FORMU*
Tarih: ....../..../s

Buradaki bilgiler yalniz siz ve damsmanininz tarafindan kullanila-
caktir. Onun igin litfen, biitiin sorulara samimiyetle cevap verin. Acik
ve okunakh yazin.

Damsmanininz & ......coccvvvvvnvianans .
L KISl VE AILE ILE ILGIL! BILGI

Adimz: . ............ Kz [ Evliik [J Evli [J] Bosanmg
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Erkek(T] durumu: [J  Bekdr [J Aynimis veya dul

Telefon :

.............................................

Simr diki  adresiniz :

..................................................................

..............

Dogum En son bitir- | Meslegi ve
yeri digi okul simdiki isi

Babamzin
Annenizin

Erkek kar-
deslerinizin

Kiz kardes-
lerinizin

Ogreniminizi kim finanse ediyor?: ... ... reveeaerereren .

# By formun hazirlanmasmnda AU, Egitim Fakiiltesi Ogretim Uvesi Sirak
Ulkii'niin degerli yardimlarn clmustur,
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ll. iLGILER, SOSYAL FAALIYETLER VE BOS-
ZAMAN MERAKLARI

Universiteyi bitirdikten sonra uzmanlasmaya gitmeyi planliyor musunuz? .........

Sik sik katildiginiz veya mesgul oldugunuz bos-zaman faaliyetleri nelerdir?:
Lisede IKeN: ......oooiiiiiie
Univertede & ..oovvveieeieiceeieeeeee e

En cok hangi tip kitaplar okursunuz (Hayali, bilimsel, polisiye, macera, seyahat biyografi
vs.)?:

Ortaokulda @ ..o
LiSBAE 1 e
UNIVErsitede ©  ......c.cveveveieiciceeeciceeeeceecece et
En ¢ok okudugunuz dergiler? ..........cccooooiiie i
En ¢ok okudugunuz gazeteler? .........ccccee coieie e

Gazetenin en ¢ok okudugunuz kisimlari (Politika, moda, fikir, spor vs.)?

Kullandiginiz mizik aleti

En cok hangi gesit mizikten hoslanirsiniz? Yayinladiginiz
siir, makale, kitap gibi neler vardir?
Radyoda en ¢ok hangi programlan dinlersiniz ..............coooieiiiiiiiinnns
Katildiginiz okul kol faaliyetleri ve faaliyetinizin gesidi?
LiSEAE
UNIVErSItEde : .....c.ovevveeeeeieececeeee e
Ayda ortalama kag defa sinamaya gidiyorsunuz?
Hangi yabanci memleketlerde bulundunuz? ...
IV. MESLEK ILGILERI VE TECRUBELERI
Bundan 8 yil sonra ne yapmakta olacaginiz tahmin ediyorsunuz?

Takip etmeyi en ¢ok istediginiz mesleklerden iki tanesi nedir?

Bu meslekteki basanmzdan

N ne kadar eminsiniz? Bu meslege.
igin isti- girmenize ne
Meslek yorsunuz? boyle . . gibi engeller

Cok | siyle | Siipheli gorilyorsunuz?
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Yukaridakilerden baska hangi mesleklere ilgi duyuyorsunuz?

bararn tranun R I I PR - dass msmsnne trmanssaanarn tarasaw LT
‘Halen para getiren bir iste galiSIyor IUSUNUZ? | . .. .. . ... iiivimrrersrrrnenesne
Simdive kadar calistifiniz isler nelerdir? (En sonuncudan bagliyarak):

) Yaptigmz is " Girig ve Parali olup
Isin ady 1s veren cesidi ayrihs olmadig

Yakandaki islerden en ¢ok ve en az sevdiginiz hangisi oldu, nigin?:
En ¢ok

En az

Bu okulda iken bir ek-gorev bulmak ister misiniz? ..........cccccccceeveinnne.n.
Eger isterseniz ne gesit bir ig istersiniz? .........ccccccoivii
V. SAGLIK

Genel olarak saglik durumunuz nasildir? ...
Gdzlerinizden bir sikayetiniz var mi? ...
isitmenizden bir sikayetiniz var mi? .........ccooeeeeeeeeeeeeee e,
Dilinizle ilgili bir sikayetiniz var mi? .......ccccccviiiiiiiiiieee e
Sizi okuldan alikoyan bir hastalik oldu mu, adi ve zamani?

Gegirdiginiz 6nemli bir hastalik, ameliyat ve kaza olmussa seklini ve zamanini kisaca belirtin:

Bedensel arizaniz varsa belirtiniz :
VI. KISISEL PROBLEMLERINIZ

Sizi zaman zaman tedirgin eden heyecansal, parasal, mesleksel ve egitsel ne gibi
problemleriniz var? Kisaca yaziniz:
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—— faaliyetlerine katiima 150
—— taramalarn 155, 242d
Ceyrekler (C) 187
Cocuk psikiyatrisi 50d

Danigsma goérismesi BAK: Milakat

Danigma (yonteme) servisi 156-166
cesitleri 158-161; gudimli 159:
gldimsiz 160; karma (eklektik) 161;
grup danismasi 161d planlanmasi 166
tarifi 156d

Danisma ustaliklari 162-166, 263-266.
danismanda 162 -165; 6gretmende
165; rehber-6gretmende 165 BAK: sinif
- 6gretmem

Danisma ve Rehberlik Merkezi 49

Dariissifa 33d

Davranim 76-78

Deger hiukumleri 86, 99

Degerlendirme (Rehberlik hizmetleri-
ni) 285-295
amaglar 288d
metotlar 292-294; deneysel 293d;
tarama 294; vaka incelemesi 294d:
araglar 295; Orneklem 295
BAK: Yillik Planlama
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Degerlendirme cetveli 188-191
Degisen okul ve 6grenci 92-96
Demokratik danigma 160 -161
Demokratik egitim 52-55, 98
Din 86, 146
Dinsel inanglar BAK : Din
Dramatizasyon 202, 203
BAK: Vaka - temsili, Sosyodrama,
Psikodrama
Duruma aligtirma (oryantasyon) 46,
155, 231-235, 273, 277, 305
Duyusal egitim araglan (audio-visual)
65
Dunya Savasi I, 30d, 34, 89

Ege Universitesi 50
Egitim 52-55
amaglari 54d
bireysel — 27
— felsefesi 90d
orgin —— 2
—— sistemi 1, 39
tarifleri 52-55
takrir, sinav, disiplin, program, deger
hikdmleri 56d
rehberlik, danisma 7d, 52
BAK: Egitsel rehberlik
Egitim basari bélimi (BaB) 222
Egitim bolimi (EB) 222
Egitim fakdltesi 40, 43, 49
Egitim felsefesi 82-91
Bireyci gorus, toplumcu goéris 88-90
Demokratik —— 52-55, 90d, 98
Gelenekgi —— 90d
Geligimci (progressive) —— 90d
Egitim indeksi (El) 223
Egitimle ilgili Arastirmalar Madarluga 41
Egitim - 6gretim faaliyetlerinin ¢ yonu 4-7
Egitim yasi (EY) 223
Egitsel rehberlik ve danisma 104-121
Basarisizlik onanini 119
Bazi yaklagimlar 120d
Bransg ve ders se¢gme 107-108
Okul se¢gme 104-107
Ogrenime devam karari 104d

Verimli ders c¢alisma ve 0grenme
108-119
Eklektik (Karma) danisma 161
Eli Weaver 23
Endustrilesme 27, 81d
Ergenlik 61-65
—— gagi 61-65, 73d
ilgiler 130d
karsit-cins 64
problemleri 63d
ve meslek segimi 65, 130d
Erkek Teknik Yiksek 6gretmen Okulu 38
Ev ziyaretleri 191-192

Faaliyet takvimi 253-256

Federal Devlet Egitim Dairesi 24

Felsefe ve bilim 87d

Felsefi temel 87-91

Fedilestiriimis egitim BAK: Bireysel
egitim

Frank Parsons 23

Freud 24, 28d

Gazi Egitim Enstitisu 39-40
Gelenekgi egitim anlayisi 90d
Gelisimci (progressive) egitim 90d
"Gelisme gorevleri" 61d
Geligtirme fonksiyonu 102
Gorev-ici 61, 261, 311-313
Gozlem 176-177
Guadu 29, 77, 80
"Gruba ait olma" 64
Grup danismasi (terapisi) 161d, 205-

207
Grup dinamizmi 228-231

BAK: Grup rehberligi, grup terapisi
Grup faaliyetleri 228-245

amaglari 228d

avantajlar 230d

cevre meslek taramasi 242-245

Duruma aligtirma 231-235

is yeri ziyaretleri 245

Okul toplantilari  240d

Onemi 228

Ozel giinler 241d

Sinif-digi (kol) faaliyetleri 236d



Sinif-6gretmenligi 237-240
"Sinif-velisi" 240

Grup 6gretmenligi 43

Grup rehberligi 228d BAK: grup faa-
liyetleri

Hacettepe Universitesi 49, 50
Halkla iligkiler 41, 50, 310
Harun Resit 32

Hayat felsefesi 62

ibn-i Sina 32d

ibrahim Alaeddin Gévsa 34

icgori 61

intiyag 76d, 228d, 237, 296-310

ligi 125, 136d, 148, 224-225, 237
meslek —— 133-138

ik, orta ve yiiksek 6gretimde psikolojik
kiymetler 295-310

ilkdgretimde 296-297

Ortadgretimle karsilastirma 297-299

Yiksek 6gretimde 304-310

Orta 6gretimle karsilastirma 297-299

Yiksek 6gretimde 304-310

ilkdgretimde rehberlik ve danisma 296-
303

inceleme komiteleri 260d

islam-Turk kilttri 31, 33, 34

istanbul Universitesi 34, 48, 50d

is plani 282

is taramasi 130, 242-245

is ve Isci Bulma Kurumu 24, 129d, 308,
310

itki 27, 29

Jesse Davis 23

Kadikdy Kiz Lisesi 44
Kadinin galismasi 85d
Kandilli Semineri 39
Karma (eklektik) danigma 161
"Kaygl ve guvensizlik ¢cagi" 89 "Kendini
gerceklestirme" 91
Kentlesme 82-84
Kisiyi anlama fonksiyonu 102
Kimdir-bu 196-199
Kisilik (Sahsiyet) 78-80
Ayirdetme ve genelleme devresi 78d
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"ben" imaji 60, 78d
Benlik kavrami 78d
tanimi 79d
Kol faaliyetleri 236-237, 254, 261, 273,
277, 280
Klinik psikolog 31, 50
Kredi sistemi 46d
Kur'an 32 Kiilliyeler 33

Lider BAK: 6rgut

Medikal psikoloji 50
Mediko-sosyal merkez 48 BAK: Yiiksek
o6gretimde psikolojik hizmetler
Meslek egitimi BAK: Meslek rehberligi
Meslek inceleme plani 126-128
Meslekler dersi 132
Meslekler haftas1 130, 274
Meslek olma nitelikleri 3-4
Meslek rehberligi ve danisma 12d, 14, 65,
122-138
bireyin nitelikleri 124d; meslegin
nitelikleri 125
bilgilerin toplanmasi, muhafazasi ve
yayillmasi 128-133, 275
ilgilerin gelismesi 122d
meslek inceleme plani 126d meslekler
dersi 126, 132 meslek segiminde
asamalar 123d "meslek se¢me
defterim" 132d
programi organizesi 138 tarifi 122d
yapilma zamani 133-137
Mesguliyet terapisi 33, 51 BAK: Re-
habilitasyon
Meslekler Sézlugu 24
Milli Egitim Saralari 43-46
Mulakat 209-214 BAK: Danisma Servisi
amaglar 210
basamaklar 210d
kaydedilmesi 213d
Kayit formu 321-323
kriter 212
ortam 210
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onemli boyutlari 212
sona erdirme 213
yedme teknikleri 213

Namik Kemal Ortaokulu 136
Nitelik (Bireyde) farklari 72-73

ve meslekler 74-76
Normallik 21d

"Ocaklar" 33

Okul-aile birligi 35, 42, 214 239d

Okul basarisi 147, 185d, 221-224

Okul ve 6grenci gesitlilikleri 92-96

Orta cagda Tirk toplumu 33

Orta Dogu Teknik Universitesi 46-48,
49

Oryantasyon BAK: Duruma alistirma

Osmanli devri 33d

Otobiyografi 149, 175-176

Oyun terapisi 50, 205

Ogrenci dekanhgi 47
Ogrenci igleri midarliga 49
Ogrenci  kisilik hizmetleri 1-9, 40d,
57, 59d, 66d, 90
egitim - 6gretimin tg yoniu  4-7
"O6gretim disi iligkiler" 4
Psikolojik danisma 10-20 BAK: Reh-
berlik
rehberlik ve psikoterapi 20-21
servisler 2-5 7-8
Uc yonil: anlayis, servisler, 6rgut ve
yonetim 5
ve rehberlik 7-9
uzmanlik meslegi olarak 3-4
Olcme ve degerlendirme BAK: Test-
ler, Degerlendirme
On-liste 246-250
Ozel egitim 39, 60
Ozel glinler 156, 241d

Planlama Arastirma ve Koordinasyon
Dairesi 45, 219
Problem tarama listesi 184 Program
(yilik) yapma 271-284
asamalari 272
ana plan 276-279

faaliyet takvimi 279-282
is plani 282-284
on liste 272-276
Psikoanaliz 50
Psikodrama 51, 204
Psikolojik Danigsma Blrosu 45
Psikolojik hizmetler 59-70, 92-99 BAK:
Psikolojik yardim hizmetleri
Psikolojik temeller 71-80
bireysel farklar 71d; nitelik farklari
72d; cinsiyet farklari 73; meslekler ve
nitelik farklari 74d; davranim 76-78;
Kisilik 78-40
Psikolojik yardim hizmetleri 97-99 BAK:
Rehberlik danisma, Psikolojik
hizmetler
Psikometri 30
Psikopatolojik Genglik Enstitlisi 24
Psikoteknik labaratuvari 38

Rapport 57
Rehabilitasyon 33, 51
Rehberlik 1, 10-20, 22-51, 52-58
Anlami 12-14
Anlayis birligi 248d
Cesitleri 100-142
Felsefi temel 87-91
inceleme komiteleri 260
Kavradigi  alan 59-70; 6grenciler 59-
61; ogretmenler 61-65; yonetim 65-
67; aile 67-68 ¢evre 68-70
klinik hizmetler 7
—— kurulu 259d
lizumu 92-99
Ogretmene o6neriler 313-315
Orgiit ve personel 246-270
—— Programi de@erlendirme 285-295
Psikolojik danisma 20-21, 48d, 52-58
Psikolojik temeller 71-80 Psikoterapi
20-12
—— servisler 6, 143-147
Sosyolojik temeller ; 81-87
tarifleri 14-20
tarihge 22-51
Turkiye'de gelismesi 31-51
Uzmanlik meslegi 3d
ve egitim 52-58
yillik programi 271-142



Rehberlik gesitleri 100-142
Egitsel 104-121
fonksiyonuna gére 100d
kisi sayisina gére 100
Kigisel-psikolojik 139-142
Meslek — 122-128
problem alanina gére 104d
Rehberlik Kurulu 259-260
Rehber-6gretmen 61d BAK: sinif -
ogretmeni
Rehberlik Orgiitii ve personel 246-270
Hazirlik faaliyetleri 246-252; anlayis
birligi 248; rehberlik kurulu 249;
intiyac ve problemler 249d; amaglar
250; liderlik 251; ara¢ geregler 251;
planlanmasi 252
Harekete gegirme 257-259
inceleme komiteleri 260d
Orgiitleme prensipleri 257
Orglit semasi 253-256
Personel 262-270; aranacak nitelikler
262-266; fonksiyonlari 263-270; mu-
dir 263d; basdanisman 264-265;
rehber-6gretmen (sinif - ogretmeni)
265 6gretmen 265
Rehberlik kurulu 259d
Temel amaglar 267
Rehberlik ve Arastirma Merkezi 41, 42
Rehberlik servisleri 143-171
Bilgi 153-156; toplama ve sunma yollari
154d
Bireyi tanima 143-153; bilgi gesitleri
145d; bilgi toplama yollan 153d; toplu
dosya 150d
Danigma  156-166; cesitleri 158-162;
ustaliklar 162-166; planlamasi 166
Sonucu - izleme 169 -171
Yerlestirme  157-169; egitsel
168;
kollara 168; ise 169
Ruh saghgdi dernegi 51

Samoa 82

Selguklu dénemi 33

Sinif-digi faaliyetler (kol) 236-237
Sinif-hamiligi 237

Sinif - 6gretmenligi (renkler - 6gretmen)
237-240
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Sinifta kalma orani 96-98

"Sinif-velisi" 240

Sonucu - izleme 169-171

Soru listesi (Anket) 172-174

Sosyodrama 203

Sosyal ortam 26

Sosyolojik temeller 81-86

aile yapisi 84-85; degisen is hayati 86;

deger hiikimleri 86; dinsel inanglar
86; kadinin calismasi 85-86;
kentlesme 82-84; teknoloji 81;
toplumun karmasimlasmasi 81d

Sosyometri 192-195

Sputnik 24

Sahsiyet BAK: Kisilik
Samanlar 32

Talim ve Terbiye Dairesi 38, 41

Takvim yasi (TY) 222

Tarihce 22-51
Dogmasini etkileyen sebepler 26-31;
sosyal ortam 26; rehberlik hareketleri
27; ruh saghgi hareketi 28; psikoanaliz
hareketi 28; psikolojinin gelismesi 29-
31; diinya savaslan 31
Nasil dogdu 22-26
Turkiye'de gelismesi 31-51; eski Tuark
toplumlarinda 31-34; Egitim kanadinda
34; 1950-56 doénemi 35-42; yabanci
uzmanlar 36-38; Test ve Arastirma
Blrosu 38; yaz seminerleri 38; Gazi
Egitim Enstitistinde c¢alismalar 39-41;
okullarda girisimler 41; yerli elemanlar
39; yayinlar 40d; 1960'dan sonra 42-51;
egitim slralan 43-46; Universitelerdeki
gelismeler 46-50; Tib kanadinda 50-51

Teknikler (rehberlik ve danigsmada)
172 - 227

Teknoloji 81d

"Tesadfi rehberlik" 11

Test ve Arastirma Blrosu 38

Testler 214, 215-227 .-
Basar — 221-224
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Genel ve 6zel yetenek — 217, 219-221

ilgi — 224-225

Kisilik 224

—— programi  226-227

Rehberlik ve danismada 219-225

tarifi 215

tasnifi 216, 217-219

Akademik istidat 216

Farkli kabiliyetler (DAT) 38, 217, 220

Gazete Haberleri Testi (GHT) 224,
216, 225

Genel kabiliyet 38

Gardon Kisilik Profili 47, 216

Kuder Ilgi Envanteri 47, 216

Minnesota Cok Boyutlu Kisilik Envanteri
224

Ordu alfa ve beta 30

Otis Zihin kabiliyetleri 29, 38

Q-testi 218

Rorsehach 224, 218

Stanford - Binet 34, 36, 47, 216, 217

Strong Meslek ilgileri 75

TAT 224, 218

Thurstone Temel Kabiliyetler 38, 216

Wechsler Yetiskinler Zeka Olgegi 47,
51 216

Toplu dosya 64, 150-153

Sekilleri 150-51; aranacak nitelikler

152; geligtiriimesi 152; bilgi toplama

yollari 153

Taptasi Okul Hastanesi 34

Ulusal rehberlik toplantisi 24

Ulusal Mesleki Rehberlik Dernegi 24

Uyum saglayici fonksiyon 101 Uzmanlik

meslegi 3-4

Universite Saglik Merkezi 47, 48d 307
BAK: Mediko - Sosyal Merkez

Vaka incelemesi 199-201
Vak'a kaydi 149, 178-179
Vaka konferansi 202
Vaka - temsili (role playing) 202
Veli 68, 273, 277d
Verimli ders ¢alisma ve 6grenme 108-119
c¢alismaya hazirlanma 108-110
Okuma 110-113; okuma hizi 110;
okuma gesitleri 111; okuma teknigi
(TSOAT) 112
Dinleme ve not tutma 113-116
Sinava hazirlanma ve sinav  116-117
Odev hazirlama 117d
Kutuphaneden yararlanma 118

Yarim ciimleleri tamamlama 180-181
Yerlestirme servisi 167-169
egitsel — 168
ise — 169
Kol faaliyetlerine — 168
Yillik plan 245-258
YOK 49
Yoneltici fonksiyon 101
Yénteme BAK: Danisma, Milakat
Yiiksek Ogretimde psikolojik hizmetler
304-310
Akademik danismanlik 306d
Saglik, kisilik. Spor ve Kiiltir Dairesi
(Mediko - Sosyal) 47-50, 307d
Danigsma hizmetleri 308; egitsel hiz-
metler 308; test ve degerlendir-
me 308; burs, yardim, yerlestirme
310; barinma beslenme 310, aras-
tirma, yayin, halkla iligkiler 310
Ylzdelik 187

Zaman cetveli 181-183
Zeka bolimu (ZB) 222
Zeka indeksi (ZI) 222



